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ODPOWIEDZI NA PYTANIA - WYJASNIENIA

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego pn.: ,,E - USLUGI W SPZZOZ W WYSZKOWIE”, znak
sprawy: DEZ/P/341/ZP-26/2016, opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej 2016/S 190-341788 z dnia 01.10.2016.

Zamawiajacy, Samodzielny Publiczny Zespdt Zakladéw Opieki Zdrowotnej w
Wyszkowie, ul. Komisji Edukacji Narodowej 1, zgodnie z przepisem art. 38 wust. 2i 4
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U.z 2015r.
poz. 2164 z pdzn. zm.) udziela nastgpujacych odpowiedzi na ztozone zapytania oraz dokonuje

modyfikacji SIWZ w nizej wskazanym zakresie:

Zestaw pytan nr |:

1. Dotyczy: Komputerowy system dokumentacji, zarzadzania i $ledzenia obiegu
materiatdw w dziale centralnej sterylizacji wraz z modutami ,Wymagania ogdlne
systemu pkt 1 System zostanie dostarczony w wersji pozwalajacej na identyfikacje
pojedynczych narzedzi oznaczonych unikalnym kodem 2D DataMatrix, naniesionym
w technologii DPM.

Czy system powinien by¢ przystosowany programowo czy takze powinien by¢
wyposazony w odpowiedni skaner czy skanery? Jezeli bedzie to wiecej niz jeden

skaner prosimy o podanie ilo$ci skaneréw 2D DPM. Uzasadnienie: ilo$¢ skanerow
2D DPM ma bezposredni wptyw na ceng oferty.
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Odpowiedz: System ma by¢ wyposazony w 1szt. skanera 2D o parametrach jak w pkt.
14 czesci [IWyposazenie komputerowego systemu dokumentacji w Centralnej
Sterylizatorniw tabeli JAKCESORIA I MATERIALY EKSPLOATACYJNE.

2. Dotyczy: Komputerowy system dokumentacji, zarzadzania i $ledzenia obiegu
materiatow w dziale centralnej sterylizacji wraz z modutami , Wymagania ogdlne
systemu pkt2 System zostanie zintegrowany z posiadanym przez Zamawiajacego
systemem ogolnoszpitalnym
Prosimy o wyjasnienie czy integracja ma dotyczy¢ istniejacego w szpitalu
systemu czy systemu bedacego przedmiotem oferty?

Odpowiedz: Komputerowy system dokumentacji, zarzadzania i §ledzenia obiegu materiatow
w dziale centralnej sterylizacji wraz z modutami ma zosta¢ zintegrowany systemem
0golnoszpitalnym bedacym przedmiotem zamowienia.

3. Dotyczy: Komputerowy system dokumentacji, zarzadzania i $ledzenia obiegu
materiatdw w dziale centralnej sterylizacji wraz z modutami, AKCESORIA I
MATERIALY EKSPLOATACYIJNE pkt 14. ,,Parametry minimalne: przystosowany
do odczytu kodow 2D o duzej gestosci nanoszonych na narzedziach chirurgicznych i
innych; przystosowany do obstugi technologii DPM (Direct Part Marking);
odczytywane kody 2D: DataMatrix, QR Code, Micro QR Code; wyposazony w
technologi¢ wizyjna odczytywania koddéw, gdzie czujnik to matryca o gestosci nie
mniej niz 1280x960 pixeli; automatyczne do$wietlanie kodu, mozliwos$¢ do§wietlania
swiattem kierunkowym oraz rozproszonym; zintegrowany celownik wskazujacy
srodek pola odczytu; interfejs do komputera: RS232 oraz/lub USB; dostarczany w
komplecie z wymaganym okablowaniem. ,,

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacemu chodzi o wyposazenie w postaci
skanera 2D DPM ?

Prosimy o podanie ilosci skanerow?

Czy Zamawiajace zaakceptuje skaner o ponizszych parametrach stosowany i
sprawdzony na najci¢zszych do odczytu kodach.?

Parametry minimalne: przystosowany do odczytu kodow 2D o duzej gestosci
nanoszonych na narzedziach chirurgicznych i innych; przystosowany do obslugi
technologii DPM (Direct Part Marking); odczytywane kody 2D: Data Matrix,
QR, MicroQR, PDF417, MaxiCode, Aztec, Micro PDF417 wyposazony w
technologi¢ wizyjna odczytywania kodow, gdzie czujnik to matryca o gestosci nie
mniej niz 1280x960 pixeli; automatyczne doswietlanie kodu, mozliwosé
doswietlania §wiatlem kierunkowym oraz rozproszonym; zintegrowany celownik
wskazujacy pole odczytu; interfejs do komputera: RS232 oraz/lub USB;
dostarczany w komplecie z wymaganym okablowaniem”?

Uzasadnienie: Skaner proponowany przez nasza firme¢ jest bardzo nowoczesnym
skanerem ze zmienng optyka i zostal przetestowany przez nasza firme¢ na najci¢zszych
do odczytu kodach 2D — wytartych oraz o matym kontrascie. Skaner przy testach miat
najkroétsze czasy odczytu ze wszystkich testowanych 1 dostgpnych na rynku.

Odpowiedz: System ma by¢ wyposazony w 1szt. skanera 2D o parametrach jak w pkt.
14 cze$ci Wyposazenie komputerowego systemu dokumentacji w Centralnej
Sterylizatorni w tabeli AKCESORIA I MATERIALY EKSPLOATACYJNE.
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Zamawiajacy zaakceptuje skaner oferowanych parametrach.

4. Dotyczy: Komputerowy system dokumentacji, zarzadzania i $ledzenia obiegu
materiatbw w dziale centralnej sterylizacji wraz z modutami, AKCESORIA I
MATERIALY EKSPLOATACYIJNE pkt 1-8 .

Prosimy o wyjasnienie czy zamawiajacy nie pominal pomylkowo w specyfikacji
punktow 1-9 w tabeli AKCESORIA I MATERIALY EKSPLOATACYJNE?

Odpowiedz: Numeracja tabeli AKCESORIA I MATERIALY EKSPLOATACYJNE
rozpoczyna si¢ od pkt. 9.

5. Dotyczy: Komputerowy system dokumentacji, zarzadzania i S$ledzenia obiegu
materiatbw w dziale centralnej sterylizacji wraz z modutami , Wymagania ogdlne
systemu pkt 4 System zapewni wspolprace z urzadzeniami technologicznymi
Centralnej Sterylizatorni — rejestracj¢ parametréow pracy posiadanych przez
Zamawiajgcego myjni-dezynfektora oraz sterylizatorow, poprzez bezposrednie
podiaczenie do sterownikoéw urzadzen.

Prosimy o ewentualng zmian¢ w wymaganiach umozliwiajaca nam ew. wziecie
udzialu w postepowaniu przetargowym oraz zniesienie zaleznosci od firmy ELMI
Z zapisow istniejacych:

System zapewni wspélprace z urzadzeniami technologicznymi Centralnej
Sterylizatorni —  rejestracj¢ parametréw pracy posiadanych przez
Zamawiajacego myjni-dezynfektora oraz sterylizatorow, poprzez bezposrednie
podlaczenie do sterownikéw urzadzen.

Na :
System zapewni wspélprace z urzadzeniami technologicznymi Centralnej
Sterylizatorni -  rejestracje parametréw pracy posiadanych przez

Zamawiajacego myjni-dezynfektora oraz sterylizatoréw, poprzez bezpoSrednie
podlaczenie do sterownikow urzadzen lub poprzez podlaczenie oprogramowania
i dodatkowe wyposazenia umozliwiajacego zbieranie danych z urzadzen lub
poprzez  podlaczenie  oprogramowania i  dodatkowe  wyposazenia
umozliwiajacego zbieranie danych z urzadzen poprzez zlacze drukarkowe.
Uzasadnienie: W szpitalu posiadacie Panstwo sterylizatory do ktorych sterowniki
zostaly wykonane przez firm¢ Elmi. Firma Elmi jest takze jednym z potencjalnych
uczestnikow postepowania 1 oferentdéw oprogramowania do sterylizatorni. Z faktu tego
wynika, ze moze zaistnie¢ prawdopodobienstwo ograniczania konkurencji co nie jest
zgodne z zapisami  Ustawy o Zamowieniach Publicznych i wnosi wady do
ogloszonego przez Panstwo postgpowania.

W tym konkretnym przypadku poditaczenie bezposrednie do sterownikow nie jest
mozliwe poniewaz zadna z firm w tym Elmi nie udostepni kodow zrodlowych do
oprogramowania sterownikow oraz protokotow transmisji. Jedynym mozliwym
rozwigzaniem jest tutaj podlaczenie si¢ do sterownikow i uzyskiwanie w ten sposob
danych poprzez oprogramowanie posredniczace oraz dodatkowe wyposazenie
oferowane przez producenta sterownikow lub oprogramowania urzadzen (
sterylizatoréw 1 myjni) lub podiaczenie si¢ do portéw drukarkowych.

Do dnia dzisiejszego od firmy Elmi nie otrzymaliSmy oferty na oprogramowanie
posredniczgce oraz osprzet stuzacy do zbierania danych ze sterylizatoréw, w ktorych
producentem sterownikOow jest powyzsza firma. Fakt ten powoduje, Zze jesteSmy
wylaczeni 1 nie mozemy uczestniczy¢ w postgpowaniu przetargowym wraz z firma dla
ktorej przygotowujemy oferte nie tylko poprzez zapisy postgpowania przetargowego
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ale takze poprzez zalezno$¢ od firmy Elmi ( potencjalnego oferenta w zakresie
oprogramowania do sterylizatorni)

W zalaczeniu przesytamy tres¢ pisma/ prosby o oferte wystanego przez nasza firme do
Elmi:

»W zwiazku z przetargiem ogloszonym w szpitalu w Wyszkowie ,,E - USLUGI W
SPZ7z0Z W  WYSZKOWIE” oraz czgéciag dotyczaca programu do obstugi
sterylizatorni zwracam si¢ z uprzejma prosba o przedstawienie oferty cenowej na
oprogramowanie oraz hardware lub informacje dotyczace protokotow transmisji
umozliwiajace rejestracje danych ze sterylizatoréw wyposazonych w sterowniki i
panele sterujgce Panstwa produkc;ji.

Szpital wymaga aby dane uzyskiwa¢ poprzez bezposrednie polaczenie ze
sterownikami urzadzen co jest dla naszej firmy niemozliwe do spetnienia ze wzgledu
na uzycie w sterylizatorach sterownikow posiadajacych Panstwa oprogramowanie z
protokotami transmisji do ktérych nie mamy dostepu.

Bardzo prosimy o przestawienie odpowiednich danych dotyczacych transmisji lub ew.
oprogramowania ktére umozliwia bezposrednie podiaczenie ze sterownikami.

Pragniemy takze zauwazy¢ Zze postgpowanie ma wady powodujacy ew. odwotlanie.
dotyczace ograniczenia konkurencji z uwagi na wymogi dotyczace zapisu danych z
urzadzen w zwiazku z tym, ze jestescie Panstwo potencjalnym oferentem systemu
komputerowego do obstugi sterylizatorni i jednoczesnie producentem sterownikoéw do
sterylizator6w  zainstalowanych wczes$niej w szpitalu. Brak oferty dotyczacej
mozliwos$ci podlaczenia si¢ do sterownikéw spowoduje, ze nie bedzie mozliwe
wziecie udzialu w/w postepowaniu zadnej z firm konkurencyjnych w tym takze
naszej. ,,

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zbieranie danych 2z urzadzen
technologicznych Centralnej Sterylizatorni- rejestracje parametrow pracy posiadanych
przez Zamawiajacego myjni-dezynfektora oraz sterylizatoréw poprzez podlaczenie
oprogramowania i dodatkowego wyposazenia poprzez zlacze drukarkowe - 0 ile nie
zakloci to pracy urzadzen. Zakres zbieranych danych nie moze by¢ mniejszy niz na
raportach z wbudowanych drukarek. W przypadku gdy z powodéw technicznych nalezy
si¢ podlaczy¢ z oryginalnymi sterownikami urzadzen, Zamawiajacy pokryje koszty
producenta sterownikOw urzadzen w celu zapewnienia i udost¢pnienia danych z
procesow sterylizacji do pobrania z bazy danych lub pliku tekstowego.

Zestaw Pytan nr 11:

1. Dotyczy: Komputerowy system dokumentacji, zarzadzania 1 $ledzenia obiegu
materiatdw w dziale centralnej sterylizacji wraz z modutami, Wymagania ogélne
systemu pkt 4 System zapewni wspolprace z urzadzeniami technologicznymi
Centralnej Sterylizatorni — rejestracje¢ parametréw pracy posiadanych przez
Zamawiajacego myjni-dezynfektora oraz sterylizatoréw, poprzez bezposrednie
podiaczenie do sterownikoéw urzadzen.

Do dnia dzisiejszego nie otrzymaliSmy wigzacej oferty ze strony ELMI dotyczaca
podlaczenia urzadzen (posiadanych przez Panstwo sterylizatorow) w zwigzku z

powyzszym prosimy o wylaczenie tego fragmentu funkcjonalnosci do osobnego
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postepowania. W tym przypadku jedyng firmg ktéora moze zrealizowac i1 spetic
powyzsze zapisy SIWZ oraz zapewni wspotprace z urzadzeniami technologicznymi —
sterylizatorami przez bezposrednie potgczenie do sterownikdéw urzadzen jest firma
Elmi, ktora prawdopodobnie begdzie jednym z podwykonawcéw w zakresie programu
do obstugi sterylizatorni jednego z oferentdbw przygotowywanego przez szpital
postepowania. Powyzsza sytuacja i zapisy SIWZ stwarzaja przestanki do interpretacji
jako dzialanie polegajace braku zapewnienia konkurenc;ji.

Whioskujemy o zmiana zapisow z:

System zapewni wspoélprace z urzadzeniami technologicznymi Centralnej
Sterylizatorni —  rejestracje parametrow pracy posiadanych przez
Zamawiajacego myjni-dezynfektora oraz sterylizatorow, poprzez bezposrednie
podlaczenie do sterownikow urzadzen.

Na :
System zapewni wspélprace z urzadzeniami technologicznymi Centralnej
Sterylizatorni —  rejestracje parametrow pracy posiadanych przez

Zamawiajacego myjni-dezynfektora oraz sterylizatorow, poprzez bezposrednie
podlaczenie do sterownikow urzadzen lub poprzez podlaczenie oprogramowania
I dodatkowe wyposazenia umozliwiajacego zbieranie danych z urzadzen. Koszty
oprogramowania i urzadzen do zbierania danych ze sterylizatoréw w ktoérych
producentem sterownikow jest firma Elmi ponosi Zamawiajacy. Firma Elmi
jako producent sterownikéw urzadzen zapewni i udostepni dane z procesow
sterylizacji do pobrania z bazy danych lub pliku tekstowego.

Uzasadnienie: W szpitalu posiadacie Panstwo sterylizatory do ktorych sterowniki
zostaly wykonane przez firm¢ Elmi. Firma Elmi jest takze jednym z potencjalnych
uczestnikOw postgpowania i oferentow oprogramowania do sterylizatorni.. Do dnia
dzisiejszego od firmy Elmi nie otrzymaliSmy wigzacej oferty na oprogramowanie
posredniczace oraz osprzet stuzacy do zbierania danych ze sterylizatoréw, w ktorych
producentem sterownikOw jest powyzsza firma. Fakt ten powoduje, ze jesteSmy
wylaczeni 1 nie mozemy uczestniczy¢ w postepowaniu przetargowym wraz z firmg dla
ktorej przygotowujemy oferte nie tylko poprzez zapisy postgpowania przetargowego
ale takze poprzez zalezno$¢ od firmy Elmi ( potencjalnego oferenta w zakresie
oprogramowania do sterylizatorni). Powyzsza zmiana w zakresie wymagan
specyfikacji pozwoli na uniknigcie powyzszej sytuacji i uzyskaé lepsza ceng przez
zasady wprowadzenia konkurencyjnosci.

W zalaczeniu przesytamy tres¢ pisma otrzymanego mailem w dniu dzisiejszym z
firmy Elmi oraz pisma wyslanego przez naszg firme¢ do firmy Elmi z ponowng prosba
o oferte na podtaczenie si¢ do sterylizatorow.

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 5 z zestawu pytan nr 1 - Zamawiajacy
wyraza zgode¢ na zbieranie danych 2z wurzadzen technologicznych Centralnej
Sterylizatorni- rejestracje parametréw pracy posiadanych przez Zamawiajacego myjni-
dezynfektora oraz sterylizatoro6w poprzez podlaczenie oprogramowania i dodatkowego
wyposazenia poprzez zlacze drukarkowe - o ile nie zakloci to pracy urzadzen. Zakres
zbieranych danych nie moze by¢ mniejszy niz na raportach z wbudowanych drukarek.
W przypadku gdy z powodow technicznych nalezy si¢ podlaczy¢ z oryginalnymi
sterownikami urzadzen Zamawiajacy pokryje koszty producenta sterownikow urzadzen
w celu zapewnienia i udost¢pnienia danych z procesow sterylizacji do pobrania z bazy
danych lub pliku tekstowego.

Zestaw Pytan nr 111:
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1. Zalacznik nr 1, p. 5.1, rozdzial Sterylizatornia, pkt 3
System zapewni rejestracj¢ obiegu materiatlu sterylnego obejmujaca centralng
sterylizatornie,
zapewniajaca ewidencjonowanie zglaszanego 1 wydawanego materialu. Jakie
urzadzenia technologiczne znajdujg si¢ w Centralnej Sterylizatorni? Prosze podac typ
urzadzenia oraz nazwe producenta.

Odpowiedz: Zalacznik nr 1, p. 5.1, rozdzial Sterylizatornia, pkt 3
Dwa sterylizatory parowe AS669 produkcji firmy SMSMyjnia-dezynfektor 2311
produkcji firmy KEN.

2. Zalacznik nr 1, p. 5.1, rozdzial Sterylizatornia, pkt 9
Instalacja systemu na serwerze Zamawiajgcego.
Gdzie bedzie (lub jest) umieszczony serwer Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Zalacznik nr 1, p. 5.1, rozdzial Sterylizatornia, pkt 9
Serwer umieszczony jest w serwerowni w siedzibie Zamawiajacego.

3. Zalacznik nr 1, p. 5.1, rozdzial Sterylizatornia, Wyposazenie komputerowego
systemu dokumentacji, zarzadzania i $ledzenia obiegu materialdow w Centralnej
Sterylizacji wraz z modutami, pkt 14. Parametry minimalne: przystosowany do
odczytu kodéow 2D o duzej gesto$ci nanoszonych na narzedziach chirurgicznych i
innych; przystosowany do obstugi technologii DPM (Direct Part Marking);
odczytywane kody 2D: DataMatrix, QR Code, Micro QR Code; wyposazony w
technologi¢ wizyjng odczytywania kodow, gdzie czujnik to matryca o ggstosci nie
mniej niz 1280x960 pixeli; automatyczne doswietlanie kodu, mozliwos¢ doswietlania
swiattem kierunkowym oraz rozproszonym; zintegrowany celownik wskazujacy
srodek pola odczytu; interfejs do komputera: RS232 oraz/lub USB; dostarczany w
komplecie z wymaganym okablowaniem. Jakiego rodzaju sprzetu/artykutu dotycza
wskazane w pkt 14 parametry minimalne? Prosze¢ poda¢ nazwe oraz ilos¢
zamawianego artykutu.

Odpowiedz: Zalacznik nr 1, p. 5.1, rozdzial Sterylizatornia, czes¢ Wyposazenie, pkt 14
Parametry minimalne dotycza skanera kodow 2D, w ilo$ci 1 szt.

4. Zalacznik nr 1, p. 5.1, rozdzial Sterylizatornia
Jaka jest wielko$¢ procedowanego w Centralnej Sterylizatorni instrumentarium?
Prosze poda¢ szacunkowg ilo$¢ zarejestrowanych zestawoéw wielosktadnikowych oraz
narzedzi pojedynczych.

Odpowiedz: Zalacznik nr 1, p. 5.1, rozdzial Sterylizatornia

Szacunkowa ilo$¢ zestawéw wieloskladnikowych to 200 kpl., ilo$¢ narzedzi pojedynczych
do 5000 szt.

Zestaw pytan nr 1V:

FK
1. Rozliczenia migdzyokresowych — amortyzacja jednorazowa z podzialem na
KUP,NKUP.
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Amortyzacja jednorazowa liczona w module w ST, w jakim zakresie wystgpi

w module FK w rozliczeniach miedzyokresowych.
Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego wymagania.

2. Z podziatem na rodzaj ustug i dodatkowo z rozbiciem na: Leczenie szpitalne, AOS,

ZRW, kosztochtonne Wyjasnienie skrotow. Co to znaczy kosztochtonne?
Odpowiedz: Zamawiajacy uszczegétawia, ze AOS to Ambulatoryjna Opieka
Specjalistyczna natomiast pojecie ,,kosztochonne” dotyczy np. badan kosztochlonnych
czy Swiadczen diagnostycznych. Zamawiajacy usuwa ,,ZRW”.

3. Prowadzenie w module ksiegowosci kasy zapomogowo-pozyczkowe] w owigzaniu z
ptacami. Czy wystarczy prowadzenie kasy zapomogowo-pozyczkowej w module
Ptace ? Jakie informacje majg by¢ przekazane do modutu FK ?
Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze wystarczy prowadzenie Kkasy
zapomogowo-pozyczkowej w module Place. Szczegélowe informacje zostang przekazane
na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.

4. Wydruk deklaracji VAT -7 lub innych ktore sg wymagane, Prosz¢ wymieni¢ pozostate
deklaracje.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga wydruku deklaracji wlasciwych dla podmiotu
wykonujgcego dzialalnos¢ lecznicza, w tym VAT-7.

5. Mozliwos¢ tworzenia zestawien ,skladnikéw inwentaryzowanych ($rodki trwale i
niskocenne) w rozbiciu na komorki z uwzglednieniem wartosci ksiggowej do
wartosci ze spisu z ewidentnym wyszczeg6lnieniem rdznic inwentaryzacyjnych.
Prawdopodobnie chodzi o mozliwos¢ tworzenia zestawien do ilosci ze spisu
, a niec do wartosci ze spisu ? W rozbiciu na komorki czyli miejsca uzytkowania
srodkow trwatych

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
5. Dlaczego w deklaracjach, ktére maja by¢ generowane przez modut Place
wykazano deklaracje CIT-8 skoro dotyczy ona osiaganych dochodéw i ponoszonych

strat przez firme?

Odpowiedz: Zmawiajacy wymaga deklaracji CIT-8 w zintegrowanym systemie
informatycznym. Ten wymoég moze zosta¢ zrealizowany przez dowolny modul.

Zestaw pytan nr V:

1. Dot. zalacznika do SIWZ — zakres F — minimalne wymagania funkcjonalne dla
systemu PACS

Pytanie 1. Pkt. 3. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie skonfigurowane w dziataniu z
baza danych min. PostgreSQL?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 2. Pkt. 13.2. Czy Zamawiajacy zrezygnuje w wymogu by oferowane rozwigzanie
umozliwialo proxowanie zapytan worklisty do zewnetrznych systeméw MWL, tak by
zapytanie MWL wyslane do jednego systemu PACS zostato automatycznie przestane

do innych podlaczonych systemow PACS i zwrécito wynik w jednej odpowiedzi?
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Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.
Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z wymogu.

Pytanie 3. Pkt. 13.4. Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by oferowane rozwigzanie
umozliwiato konfiguracje systemu tak by dane wprowadzone przez technika na
konsoli urzadzenia medycznego nadpisywaty dane z systemu RIS, dla np.: imienia i
nazwiska pacjenta, rodzaju wykonywanego badania, technika wykonujacego badanie?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z wymogu.

Pytanie 4. Pkt. 15.8. Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy mial na mysli w punkcie:
Musi automatyczne tgczy¢é dwoch lub wigcej serii badania na podstawie unikatowe;j
referencji ramki obrazu — Tag DICOM,

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 5. Pkt. 17.3. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji obstugi dwoch
macierzy dyskowych ONLINE, jedna z macierzy jest szybka, druga wolniejsza, w
momencie zapelnienia szybszej macierzy najstarsze badania przenoszone sa na
wolniejsza macierz?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme¢ Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 6. Pkt. 19-(19.1-19.4). Czy Zamawiajacy dopuSci rozwigzanie bez funkcji
dokonywania poréwnania danych obrazowych przychodzacych z urzadzenia
medycznego z danymi znajdujacymi si¢ w systemie RIS, w przypadku gdy dane sg
roézne, system wybierze dane z systemu RIS i nadpisze dane z urzadzenia medycznego
Ww nastgpujacym zakresie:

- Mozna skonfigurowaé system by Imig¢ i nazwisko pacjenta wprowadzone na urzadzeniu
mialo nizszy priorytet niz imi¢ i nazwisko wprowadzone w systemie RIS,

- Mozna skonfigurowa¢ system by Imi¢ 1 nazwisko pacjenta wprowadzone na urzadzeniu
mialo wyzszy priorytet niz imi¢ i nazwisko wprowadzone w systemie RIS,

- Nazwa procedury wprowadzone na urzadzeniu ma nizszy priorytet niz imi¢ i nazwisko
wprowadzone w systemie RIS,

- Nazwa procedury wprowadzone na urzadzeniu ma wyzszy priorytet niz imi¢ 1 nazwisko
wprowadzone w systemie RIS,

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme¢ Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

2. Dot. zalacznika do SIWZ — zakres G1 — minimalne wymagania funkcjonalne dla
systemu PACS - aplikacja zarzadzajaca biblioteka LTO

Pytanie 7. Pkt. 2.3. Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu dostarczenia
oprogramowania z funkcja ustawienia czasu po ktorym badanie z pamigci ONLINE
zostanie usuni¢te z dysku, pod warunkiem wypetnienia ponizszych kryteriow (facznie,
lub osobno zaleznie od konfiguracji systemu):jesli dane na no$niku zewngtrznym
zostaly zweryfikowane, czyli zweryfikowano i1z sumy MDS poszczegolnych
elementow badania na no$niku zewng¢trznym sg tozsame z sumami MD5 w pamigci
ONLINE?
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Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 8. Pkt. 3.9. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji automatycznego
wykrywania czy nosnik zostanie wykorzystany do tworzenia 1 czy 2 kopii obrazéw?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

3. Dot. zalacznika do SIWZ - zakres G2 — minimalne wymagania funkcjonalne dla
systemu PACS - klient lekki

Pytanie 9. Pkt. 2. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie oprogramowania gdzie Klient
nie jest zgodny jest ze standardem DICOM Wado, i nie moze pracowac¢ z dowolnym
serwerem systemu PACS wyposazonym w serwis Wado?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie.

Pytanie 10. Pkt. 3. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji wspolpracy z
dowolnym systemem systemu PACS i1 umozliwi¢ jego przeszukanie za pomoca
DICOM Query?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme¢ Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie.

Pytanie 11. Pkt. 7.10 . Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by dostarczane
oprogramowanie dawalo mozliwo$¢ przypisania uzytkownika do grup budowanych
dynamicznie na podstawie tagow DICOM, np.: jesli jednostka zlecajacg jest Izba
przyjec , nadaj uprawnienia grupie ,,izba przyjec” do ogladania badania, jesli badanie
jest typu CT nadaj uprawnienia ogladania obrazu grupie CT?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

4. Dot. zalacznika do SIWZ — zakres H — minimalne wymagania system dystrybucji
obrazow

Pytanie 12. Pkt. 1-(1.1-1.4). Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji
monitoringu systemu dystrybucji badan w nast¢pujacym zakresie:

-llo§¢ podtaczonych uzytkownikow,

-Ilos¢ pracujacych uzytkownikow

-llo§¢ wykorzystywanej pamigci,

-llo$¢ przestanych danych,

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firm¢ Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 13. Pkt. 1.8. Czy Zamawiajacy zrezygnuje w wymogu by oferowane rozwigzanie
posiadato mozliwo$¢ obstugi SSO?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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Pytanie 14. Pkt. 1.11. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji: w celu
uzyskania dostepu do badan (w jednostce zrodiowej lub jednostce zdalne),
uzytkownik musi dokona¢ autoryzacji w jednostce zrodlowej, nastgpnie jego
uprawnienia sg weryfikowane przez jednostke zdalng?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme¢ Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

5. Dot. zalacznika do SIWZ - zakres H1 — minimalne wymagania system dystrybucji
obrazow

Pytanie 15. Pkt. 3.3. Czy Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie bez funkcji przeszukania
kilku serweréw systemu PACS jednocze$nie prezentujac spdjne wyniki na ekranie z
zaznaczeniem zrodta pochodzenia badania?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme¢ Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 16. Pkt. 3.4. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji: w przypadku
zatadowania podstawowego badania wyswietli¢ liste dostgpnych badan historycznych
danego pacjenta w zakresie: lista badan historycznych znalezionych na wszystkich
serwerach PACS podtaczonych do danego klienta, miniatury dla powyzszych badan
historycznych.

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme¢ Pixel

Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 17. Pkt. 3.14-3.16. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji:
zatadowania badania w trybie MPR wraz z oznaczeniem linii referencyjnych, obstugi
hanging protocols, wbudowanego konfiguratora hanging protocol, pozwalajacy na
ustawienie zasad tadowania badania?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firmg¢ Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

6. Dot. zalacznika do SIWZ — zakres H2 — minimalne wymagania system do obslugi
robota

Pytanie 18. Pkt. 4. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji by uzytkownik sam
moze dokona¢ instalacji 1 konfiguracji oprogramowania z dowolnym systemem
PACS, dowolnym wspieranym robotem bez udziatu serwisu?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 19. Pkt. 5-(5.1-5.3). Czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu by oferowane
rozwigzanie posiadato by system po zainstalowaniu serwisow wywota konfiguracje i
pozwoli uzytkowi na:

skonfigurowanie i1 podigczenie do programu robota, poditaczenie systemu PACS i
skonfigurowanie go,

System poinformuje uzytkownika o dostepnosci nowej wersji oprogramowania,

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.
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Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego wymogu.

Pytanie 20. Pkt. 7.5. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji dopasowania
interfejsu do potrzeb uzytkownika poprzez ukrycie wybranych kolumn?

Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme Pixel
Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Pytanie 21. Pkt. 7.10. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji podejrzenia
miniatury serii i podjecie decyzji czy dana seria powinna znajdowac si¢ na plycie?
Uzasadnienie: w/w funkcjonalno$¢ wskazuje na jednego producenta firme¢ Pixel

Technology i tym samym narusza przepisy wolnej konkurencji.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 22. Zamawiajacy wymaga migracji danych z systemow PACS/RIS aktualnie
uzywanego. Prosimy o podanie ich wielkos$ci, miejsca/nosnika migracji oraz prosimy
o mozliwo$¢ przedstawienia przez Zamawiajacego oferty na w/w prace, z
umieszczeniem jej na stronie publikacji przetargu, w celu zapewnienia mozliwos$ci
konkurencyjnego startu wszystkich Wykonawcow w w/w zakresie. Z wiedzy jaka
pozyskal Wykonawca zachodzi prawdopodobienstwo nieréwnego traktowania
cenowego roznych dostawcéw w w/w ustugach.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Wykonawca otrzyma
wszystkie dane do migracji. Zamawiajacy wskazuje, ze szacunkowa ilo$¢ badan
obrazowych rocznie wykonywanych przez Zamawiajacego wynosi ok. 3 000.

Pytanie 23. Czy Zamawiajacy bedzie wymagal by oferowane rozwigzania: serwer
archiwizacji PACS/dystrybucji obrazéw, obslugi robota pochodzity od jednego
dostawcy oraz posiadaty wpis/zgtoszenie do wyrobow medycznych w klasie min:IIA,
a ich producent posiadat odpowiednio certyfikaty: ISO 9001, ISO13485, ISO 27001.

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w SIWZ.

Zestaw pytan nr VI:

1. W zwigzku z faktem, ze Zamawiajacy nie dokonat podzialu zamowienia na czgsci,
Wykonawca wskazuje, ze zaniechanie to stanowi naruszenie art. 7 ust 1 oraz przepisy
dyrektywy klasycznej. Nalezy zauwazy¢, ze jednym z glownych celow dyrektyw z
zakresu zamowien publicznych jest zwigkszenie udzialu sektora matych i $rednich
przedsigbiorstw (MSP) w rynku zamoéwien publicznych. Dziatanie takie powinno
zaowocowac¢ rowniez zwigkszeniem konkurencji migdzy wykonawcami. Zgodnie z
motywem 78 preambuly do dyrektywy klasycznej wymieniono nastgpujace
przyktadowe przyczyny: instytucja zamawiajaca mogtaby stwierdzi¢, ze taki podziat
grozilby ograniczeniem konkurencji albo nadmiernymi trudno$ciami technicznymi lub
nadmiernymi kosztami wykonania zaméwienia, lub tez potrzeba skoordynowania
dziatan réznych wykonawcoéw realizujacych poszczegdlne czesci zamowienia
mogtaby powaznie zagrozi¢ wlasciwemu wykonaniu zamdowienia. Nalezy zauwazyc,
ze ustawodawca europejski za okoliczno$¢ uzasadniajaca rezygnacje z podziatu na
cze$ci uznal jedynie nadmierne trudnos$ci czy koszty oraz brak koordynacji,
skutkujacy powazng grozba nieprawidlowe;j realizacji zamowienia. W przypadku tego
zamoOwienia szereg elementdw znajdujacych sie¢ w tym zamowieniu nie stwarza w

zadnym stopniu przestanek motywujacych brak podziatu. DO tego zastosowany opis
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przedmiotu zamowienia jak i uzasadnienie braku podziatu przekazane w protokole
postepowania nie spetnia przestanek wskazanych w dyrektywie. Wykonawca bedacy
spotka z sektora MSP nie ma mozliwosci ztozenia oferty w tym postepowaniu, gdyz
elementy dotyczace np. dostawy sprzgtu i oprogramowania komputerowego pkt 1.6 do
1.1511.19, 2.10, 3. Zalacznika nr 1 do SIWZ bez zadnego uszczerbku dla wiasciwego
wykonania zamodwienia. Dostawa podstawowego sprzgtu komputerowego, w
okre$lonym czasie nie stanowi wyzwania i odpowiada standardowym zamowieniom
rynkowym. Wydzielenie tej czg¢éci zapewniloby Zamawiajagcemu znaczace
oszczednosci  finansowe a jednoczesnie doprowadzitoby do  konkurencji
Wykonawcow. Obecny =zakres zamodwienia nie moze by¢ wykonany przez
pojedynczego wykonawce, gdyz zawsze bedzie musial on skorzysta¢ albo z
podwykonawcow albo z konsorcjum. | tak w zakresie pkt 1.1-19, 2.10 i 3 Zatgcznika

nr 1 na rynku istniejg dziesigtki podmiotow, ktore zajmuja si¢ dostawami tego typu
urzadzen, w zakresie pkt 2.1-2.9 Zalacznika nr 1 istnieje kolejne, czgsciowo odrgbna
grupa podmiotéw S$wiadczacych tego typu uslugi budowlane. W zakresie pkt 4
Zalacznika nr 1 na rynku wystepuje 3-4 producentéw tego typu rozwigzan. W
zakresie pkt 5 Zatacznika nr 1 na rynku jest kilka duzych firm, ktére oferuja takie
rozwigzania 1 to wlasnie te firmy potencjalnie zdominuja te postepowanie. Jednak
nawet one w zakresie pkt 4, 2.2, 2.3 oraz $§wiadczenia ustug gwarancyjnych dla
sprzetu z pkt 1 Zalacznika nr 1 bedg positkowac si¢ podwykonawcami.

Zamawiajacy w nastepujacy sposob umotywowat brak podziatu:

Potrzeba skoordynowania dziatari roznych wykonawcéw realizujacych poszczegélne czesci zamowienia
takie jak: analizy przedwdrozeniowe i dostarczenie licencji, dostawa sprzetu, wdrozenie systemu oraz
asysta powdrozeniowa, serwis gwarancyjny, jak réwniez rozbicie odpowiedzialnoci za powodzenie
realizacji projektu jako catosci, mogtaby powaznie zagrozi¢ wiasciwemu wykonaniu zamowienia.
Odpowiedzialno$¢ za wszystkie elementy zamoéwienia (analiza przedwdrozeniowa i dostarczenie licencji,
dostawa sprzetu, wdrozenie systemu oraz asysta powdrozeniowa, serwis gwarancyjny) muszg byc
wykonane przez jednego wykonawce, choéby z uwagi na fakt odpowiedzialnosci gwarancyjnej, ktora z
punktu widzenia Zamawiajgcego nie powinna by¢ rozbita na wiecej niz jeden podmiot, bowiem
uniemozliwiatoby to egzekwowanie uprawnien ptynacych z tytutu gwarancii.

Szczegodlnie ostatnie zdanie stoi w sprzecznosci z opublikowanym SIWZ, gdyz w

zakresie gwarnacji dla sprzetu Zamawiajacy domaga si¢ §wiadczenie tych ustug przez

producenta sprzetu a nie przez Wykonawce (poprzez zapisy typu:

Wsparcie Dedykowany numer oraz adres email dla wsparcia technicznego i

techniczne |informacji produktowej

producenta e mozliwos¢ weryfikacji konfiguracji fabrycznej zakupionego
sprzetu

e mozliwos¢ weryfikacji posiadanej/wykupionej gwarancji

e mozliwos¢ weryfikacji statusu naprawy urzadzenia po podaniu
unikalnego numeru seryjnego

Jak juz wspomniano dostawa komputeréw czy innych drobnych urzadzen
komputerowych 1 licencji oprogramowania biurowego nie wymaga zadnej specjlanej
koordycnacji, w zakresie oprogramowania biurowego zadnej wymaganej gwarnacji, a
tylko terminowej dostawy, ktora jest standardowym §wiadczeniem i jako taka moze
by¢ wydzielona z tego zamoOwienia.

Zamawiajacy korzystajac ze srodkéw unijnych na realizacje tego catego zadania musi
by¢ §wiadomy, ze tak znaczace ograniczenie konkurencji stanowi¢ bedzie podstawe
do natozenia tzw. korekty finansowej 1 tym samym wigza¢ si¢ bedzie z
odpowiedzialno$cig za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.
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Wykonawca wnosi 0 mozliwos¢ podziatu tego zamdwienia na co najmniej 2 czesci, tj
ztozenia oferty czg¢éciowej w zakresie pkt 1.6-1.15, 1.19, 2.10 i 3 jako jednej z nich i

pozostatych elementéw jako drugiej czgsci.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. W przypadku wielu dostawcow
poszczegolnych czesci systemu Zamawiajgcy nie poradzi sobie z rozstrzyganiem sporéw
pomiedzy Wykonawcami.

Zestaw pytan nr VII:

Pytanie 1
Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia, Ruch chorych — oddziat

»Dla oddzialu SOR system powinien umozliwia¢ segregacje (TRIAGE) pacjentow. Na
podstawie objawow (formularz) system kwalifikuje pacjenta do odpowiedniej grupy”.

Prosimy o doprecyzowanie jakiej funkcjonalno$ci oczekuje Zamawiajacy. Czy system
powinien umozliwia¢ uzytkownikowi przyporzadkowanie konkretnej kategorii
TRIAGE na podstawie np. segregacji metodg przesiewowa lub cambridge cart?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Oczekuje takiej
funkcjonalnos$ci w systemie zgodnej z obowiazujacymi przepisami.

Pytanie 2
Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

5. Wymagania minimalne dla oprogramowania dla cz¢$ci medycznej i administracyjnej

»Zintegrowanie systemu informatycznego HIS z laboratorium szpitalnym korzystajacym z
oprogramowania Marcel”.

Czy Zamawiajacy posiada licencje oprogramowania Marcel umozliwiajace integracj¢ z
systemem zewngtrznym?

Odpowiedz: Zamawiajacy ponosi koszty powstale po stronie firmy Marcel z tytulu
licencji.

Pytanie 3
Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

5. Wymagania minimalne dla oprogramowania dla cz¢$ci medycznej i administracyjnej

»Dla pozwolenia na wglad w dane powinien umozliwia¢ rejestrowanie jego ram
czasowych”.

Czy Zamawiajagcy ma tutaj na mys$li rejestracj¢ w systemie informacji o osobach
upowaznionych przez pacjenta do otrzymywania konkretnych rodzajow informacji
medycznych? Prosimy o doprecyzowanie.

Odpowiedz: Tak. Zamawiajacy ma tutaj na mysli rejestracje w systemie informacji o
osobach upowaznionych przez pacjenta do otrzymywania konkretnych rodzajow
informacji medycznych.

Pytanie 4
Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

5. Wymagania minimalne dla oprogramowania dla cz¢sci medycznej 1 administracyjnej

,Dostarczony 1 wdrozony system bedzie uruchomiony w nast¢pujacych komodrkach
organizacyjnych: - Prosektorium”

Prosimy o doprecyzowanie jakiej konkretnie funkcjonalno$ci oczekuje Zamawiajacy w
zakresie funkcjonowania tej jednostki? Funkcjonalno$¢ nie zostala opisana w
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
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Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego wymagania.

Pytanie 5

Zaktacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

5. Wymagania minimalne dla oprogramowania dla cz¢sci medycznej i administracyjnej

»System powinien wspomagac obstuge procesow biznesowych realizowanych w szpitalu
tzn. powinien:

- wymaga¢ wprowadzenie tylko tych danych, ktére sg niezbgdne”.

Prosimy o doprecyzowanie jakie konkretne dane sg wg Zamawiajacego niezbedne do
zapisania w systemie informatycznym.

Odpowiedz: Dane zostaly okreslone w SIWZ.

Pytanie 6

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

5. Wymagania minimalne dla oprogramowania dla cz¢éci medycznej i administracyjne;j

»dystem powinien umozliwia¢é nadawanie uprawnien uzytkownikom do jednostek
organizacyjnych, w ktérych pracuja, np. lekarz pracujacy na izbie przyje¢ i oddziale
wewnetrznym powinien w swoich aplikacjach widzie¢ tylko pacjentow izby przyjec i
tego jednego oddziatu.”

Prosimy o doprecyzowanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli widoczno$¢ pacjentow czy
hospitalizacji (pobytdw) pacjentéw na izbie przyjec i na oddziale?

Odpowiedz: Chodzi o wszystkie dane zwigzane z danym pacjentem i jego pobytem w
danej jednostce.

Pytanie 7

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

5. Wymagania minimalne dla oprogramowania dla cz¢s$ci medycznej i administracyjnej

»Podczas drukowania dokumentu wygenerowanego wczesniej system informuje, ze
nastapily zmiany w danych i zaleca si¢ utworzenie nowej wersji dokumentu”.

Prosimy o doprecyzowanie. Co Zamawiajacy ma na mysli piszac ,,system informuje, ze
nastgpity zmiany danych”? Jakie zmiany w danych powinny by¢ weryfikowane przez
system na etapie wydruku dokumentu? Czy dokument utworzony
w przesztosci (1 podpisany elektronicznie) 1 zawierajacy konkretny zestaw informacji
aktualny w tamtym czasie nie powinien po wydruku zawiera¢ zestawu danych
aktualnych w czasie jego utworzenia?

Odpowiedz: Wszystkie informacje w tym zakresie zostaly okreslone w SIWZ.

Pytanie 8

Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia,

5. Wymagania minimalne dla oprogramowania dla cz¢$ci medycznej i administracyjnej

,Wykonawca dostosuje wydruki dokumentacji medycznej do wzoréw obowigzujacych u
zamawiajacego system umozliwia wydruk dowolnego dokumentu stworzonego
wczesniej przez administratora”

Prosimy o udostepnienie wzorow dokumentacji medycznej obowigzujacych u
Zamawiajgcego w celu mozliwosci zweryfikowania mozliwosci ich utworzenia w
oferowanym systemie.

Odpowiedz: Wzory dokumentacji medycznej sa tworzone w formacie edytora tekstu.

Pytanie 9

Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoOwienia, Statystyka i rozliczenia
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»Aplikacja automatycznie podpowiada grupe do rozliczenia kierujac si¢ kryterium
optymalizacji przychodu za wykonanie okreslonego rodzaju §wiadczenia i spetnienia
warunku, ze znajduje si¢ w umowie”.

Prosimy o okres$lenie warunkéw i algorytmow optymalizacji przychodu jakie stosowane
sg przez Zamawiajgcego przy wyznaczaniu grupy JGP dla konkretnej hospitalizacji.
Odpowiedz: Warunkéw i algorytméw optymalizacji przychodu zostaly okreslone w

SIWZ.

Pytanie 10
Zaktacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia, Statystyka i rozliczenia

»Aplikacja pozwala na weryfikacje §wiadczen pod katem poprawnosci i kompletnosci
wprowadzonych danych,
a takze wyszukiwanie np. zestawow z niekompletnymi danymi, bez pozycji
rozliczeniowych, skorygowanych §wiadczen nie przestanych do NFZ po korekcie.”

Prosimy o doprecyzowanie wg jakich kryteriow weryfikowana powinna by¢ kompletno$¢
1 poprawnos¢ $wiadczen zarejestrowanych w systemie lub wskazanie konkretnych
aktow prawnych w ktorych okreslone zostaly warunki oczekiwane przez
Zamawiajacego.

Odpowiedz: Kompletno$¢ i poprawnos¢ $wiadczen zarejestrowanych w systemie
bedzie weryfikowana zgodnie z obowiazujacym prawem w zakresie komunikacji
podmiotu leczniczego z NFZ.

Pytanie 11
Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia, Statystyka i rozliczenia

»W przypadku otrzymania stosownej informacji z NFZ aplikacja pozwala na modyfikacje
danych rozliczeniowych przez uprawnionego do tego uzytkownika.”

Prosimy o doprecyzowanie o jakiej informacji z NFZ mowa.

Odpowiedz: Zakres informacji rozliczeniowych z NFZ zostal okreslony w przepisach
prawa w zakresie komunikacji podmiotu leczniczego z NFZ.

Pytanie 12
Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia, Statystyka i rozliczenia

»Aplikacja posiada — wbudowane wydruki zewngtrzne”.

Prosimy o doprecyzowanie o jakie wydruki zewnetrzne chodzi.

Odpowiedz: Wydruki zewnegtrzne zostaly okreslone w stosownych przepisach prawa
np. w ustawie o statystyce publicznej.

Pytanie 13

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

5. Wymagania minimalne dla oprogramowania dla cz¢sci medycznej 1 administracyjnej

,Dostarczany system informatyczny powinien moc by¢ zainstalowany/uruchamiany
minimum na nastgpujacych platformach:

e Dla stacji roboczej ( minimum 2 platformy ): Windows, Linux, Mac OS”

Czy zamawiajacy zrezygnuje z niezaleznos$ci technologicznej oprogramowania stacji
roboczych, aby umozliwi¢ sobie wybdr z szerszej gamy rozwigzan informatycznych,
ktore w zaden sposOb nie tracg na funkcjonalnosci czy walorach uzytkowych, nie
spetniajac tego wymogu?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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Pytanie 14

Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia, 5.1. Wymagania minimalne dla systemu
HIS, pkt. 1

»Dostep do funkcji systemu jest realizowany ze stanowiska roboczego bez koniecznosci
instalacji dodatkowych aplikacji lub modutdéw oprogramowania obstugujacego
komunikacje¢ posrednia migdzy interfejsem uzytkownika na stanowiska roboczym, a
systemem na serwerze.”

Wnosimy o wykreslenie wymogu 5.1.1 lub wuzasadnienie merytoryczne jego
wprowadzenia. Taki wymdg eliminuje wprost aplikacje korzystajace z klientoéw baz
danych i wskazuje na preferowanie rozwigzan konkretnych producentdw.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 15

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia, 5.1. Wymagania minimalne dla systemu
HIS, pkt. 14

,»Dla wszystkich modutow obstugi pacjenta (tj. Ruch chorych, Rehabilitacja, Oddziat, Izba
przyje¢, Rejestracja, Gabinet, Blok operacyjny, Szpitalny Oddzial Ratunkowy,
Zlecenia, Zakazenia, Przychodnia , rejestracja oraz Apteki system musi umozliwié
prace z poziomu przegladarek WWW”.

Wnosimy o wykreslenie wymogu 5.1.14, gdyz jednoznacznie wskazuje on na
preferowanie rozwigzan konkretnych producentoéw nie wnoszac zadnej wartosci
dodanej zamawianego oprogramowania, a wrecz ograniczajac jego funkcjonalnos¢ do
srodowiska przegladarki internetowe;.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 16
Zaltacznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia, JGP

»Symulator dostepny poprzez przegladarke WWW”

Wnosimy o wykreslenie wymogu dostepnosci symulatora JGP przez strone www, gdyz
jednoznacznie wskazuje on na preferowanie rozwigzan konkretnych producentow nie
wnoszac zadnej wartosci dodanej zamawianego oprogramowania, a WI¢CZ
ograniczajac jego funkcjonalno$¢ do srodowiska przegladarki internetowe;.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 17

Zaltacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia,

Do czego ma stuzy¢ stownik lekow pobierany z systemu P2? Zwracamy uwagg, ze zakres
informacyjny tego stownika nie pozwala na ordynacj¢ recept pacjentom (brak
odptatnosci) czy prowadzenie apteki szpitalnej (brak cen urzedowych).

Odpowiedz: System P2 na razie nie udostepnia pelnego rejestru lekow, ale jesli ten rejestr
bedzie udostepniony to Zamawiajacy podtrzymuje swoje wymagania w tym zakresie.

Zestaw pytan nr VIII:
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1. Zamawiajgcy wskazal, iz minimalna wielko$¢ matrycy to 21,5 cala, a opisat parametry
dla matryc 23 i wiekszych. Zaden renomowany producent sprzetu typu AIO HP,
Lenovo, Dell nie oferuje takich parametrow dla matryc IPS, (ktére sa najnowsza
technologia) dla 21,5’ a w szczeg6lnosci, jesli chodzi o katy horizontal / vertical gdzie
dla matryc IPS sg to katy na poziomie 89/89. W zwigzku z powyzszym prosimy o
zmian¢ minimalnych parametréw matrycy z 21,5 cala na minimum 22,5 cala.
Technologia opisana przez zamawiajgcego jest technologia stosowana w
rozwigzaniach AIO sprzed dwoch lat.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

2. Prosimy o wykreslenie zapisu o kolorze obudowy. Na chwile obecng tylko dwdch
producentow produkuje obudowy AIO w takim kolorze (Apple, ktére nie spetnia
pozostatych zapisow i Lenovo).

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza inny kolor obudowy.

3. Prosimy o zwigkszenie parametru najwyzszego zasilacza z min.90W na 200W. i
dopuszczenie zasilacza wbudowanego w obudowie. Podany parametr minimum 90W
jest charakterystyczny tylko dla zasilaczy zewnetrznych a dopuszczajac zasilacze
Zewngtrzne Zamawiajacy naraza si¢ na problem, iz trzecia niepowotana osoba odlaczy
1 zabierze zasilacz uniemozliwiajac prace na komputerze a zamawianego narazi na
dodatkowe koszty.

Odpowiedz: Zamawiajacy zwi¢ksza parametr najwyzszego zasilacza na 200W i
dopuszcza zasilacz wbudowany w obudowe.

4. Prosimy wykreslenie zapisu o informacji PN w BIOSie, poniewaz posiada to tylko
jeden producent firma Lenovo, co ogranicza uczciwa konkurencjg.
Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego zapisu.

5. Prosimy o wykre$lenie zapisu o stanie pracy wentylatora w BIOSie, poniewaz posiada
to tylko jeden producent firma Lenovo, co ogranicza uczciwa konkurencje.
Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego zapisu.

6. Prosimy wykreslenie zapisu o licencji na system operacyjny w BIOSie, poniewaz W
komputerze firmy Lenovo nie ma informacji w BIOS jest tylko ciag cyfr i liter, ktory
nie pokrywa si¢ z oznaczeniami producenta systemu operacyjnego 1 bez zrodla
dodatkowego np./ przegladarka internetowa nikt nie jest wstanie stwierdzi¢, co kryje
si¢ pod tymi oznaczeniami. W zwigzku z powyzszym, bez zasadne jest uzywanie
takiego zapisu, skoro nikt nie jest wstanie w produkcie typu Lenovo stwierdzi¢, jaka
to jest licencja bez positkowania si¢ dodatkowymi narzedziami.

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego zapisu.

7. Prosimy wykreslenie zapisu o funkcjonalnosci ,,mozliwo$¢ ustawienia portoéw USB w
jednym z dwoch trybow” w BIOSie, poniewaz posiada to tylko jeden producent firma
Lenovo, co ogranicza uczciwg konkurencje.

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego zapisu.

8. Prosimy wykre$lenie zapisu o funkcjonalnos$ci ,,ekran”: producent, data produkcji dla
systemu diagnostycznego, poniewaz posiada to tylko jeden producent firma Lenovo,
co ogranicza uczciwg konkurencj¢. Uwazamy, ze uzycie zapisu jest bezzasadne, skoro
producent sprzg¢tu udziela gwarancji na caly produkt, ktory objety jest gwarancja
producenta na wszystkie komponenty.

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego zapisu
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9. Prosimy o wykreslenie certyfikatu TCO dla komputeréw AIO, na chwile obecng
posiadaja ja tylko producenci Lenovo HP ASUS, a jedyny producent speiniajacy
zapisy OPZ to firma Lenovo.

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego certyfikatu.

10.Prosimy o zmiang parametru dotyczacego: ,,waga urzadzenia wraz ze stopkg max 9kg”
ze wzgledu na fakt, iz r6zni producenci majg réznego rodzaju rozwigzania dla AIO
typu stand (podstawa dla komputera AIO), co nie klasyfikuje ich w tym samym
przedziale wagowym, dlatego zwracamy si¢ z prosba o zwigkszenie maksymalnej
wagi do 12kg.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza wage do 12kg.

Zestaw pytan nr |1 X:

Zamawiajacy wymaga montazu wewnetrznych rolet antywlamaniowych w
pomieszczeniu serwerowni. Montaz tego typu rolet bedzie wigzal si¢ z dodatkowymi
kosztami (nie opisanymi w SIWZ np: wymiang¢ parapetu) Wykonawca zwraca sSie z
prosba o mozliwos¢ zastosowania rolet zewnetrznych.

Po przeprowadzonej wizji lokalnej, wykonawca stwierdzil iz przesuni¢ciu $cianki
dziatlowej o 1 m jest kolizyjne z otworem okiennym i drzwiowym. Wykonawca
zwraca sie z prosbg o doprecyzowanie zakresu prac zawartych w "Zakresie prac
modernizacji serwerowni w budynku administracji"

Zdaniem wykonawcy, zamawiajacy nie zamie$cit kompletu dokumentow, ktore
umozliwiaja dokonanie rzetelnej wyceny. Brakuje naszym zdaniem schematoéw
budowanych rozdzielni elektrycznych, potaczen WLZ-6w ich typéw, planu z
rozmieszczeniem PEL na terenie placowki itp. dokumentoéw. Wykonawca zwraca sie z
prosba o uzupelnienie powyzszej dokumentacji, oraz o zamieszczenie przedmiaru
robot budowlanych,

Prosz¢ o informacje jakim typem $wiattowodu sg potaczone budynki, oraz czy zapas
swiattowodu wystarczy do jego przesunigcia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadzil mozliwos¢ wizji lokalnej w celu umozliwienia
potencjalnym wykonawcom przeprowadzenia prawidlowej wyceny. Przesuniecie Scianki
dzialowej przyjmuje si¢ jako minimum 1 metr. Rolety Antywlamaniowe dopuszcza si¢
zewnetrzne. JednoczeSnie Zamawiajacy informuje, ze zamiesza na stronie internetowej
przedmiar robot budowlanych.

Zestaw pytan nr X:

Zalacznik nr 1 do SIWZ - DEZ/P/341/ZP- 26/2016
Pytanie 1
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4. System radiografii cyfrowej- sprzet

Kasety RTG z plytami obrazowymi kompatybilne ze stacja technika posiadanego
skanera

Prosimy o rezygnacj¢ z powyzszego wymagania, poniewaz Zamawiajacy wymaga
dwadch nowych skanerdéw ze stacjami technika, ktore nie beda powigzane z aktualnie
posiadanym skanerem i stacjg technika.

Aktualnie oferowane sg elestyczne plyty obrazowe zapewniajace wigksza zywotnos¢ i
mniejsze prawdopodobienstwo artefaktow, niz na ptytach sztywnych posiadanych
przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z tego wymagania.

Pytanie 2
Czy Zamawiajacy uzna za potwierdzenie parametrow technicznych dla Pkt. 4System
radiografii cyfrowej- sprzet zalaczenie oswiadczenia polskiego oddzialu producenta
(czesci korporacji) potwierdzajgce zaoferowane parametry w Zalaczniku nr 1 do
SIWZ - DEZ/P/341/ZP- 26/2016 ?
Nie wszystkie wymagane przez Zamawiajgcego parametry sa dostepne w opisach
technicznych, folderach/ulotkach.
Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z zapisu ,polskiego oddzialu producenta”.
Wymagane jest oSwiadczenie producenta.

Zestaw pytan nr XlI:

Zalacznik nr 1, p. 5.1, rozdzial Sterylizatornia

W wyniku przeprowadzonej wizji lokalnej wnioskujemy o zwigkszenie wymagan w
zakresie realizacji modutu w obrgbie Centralnej Sterylizatorni o dodatkowe
stanowisko pakietowania w strefie czystej.

Zgodnie z SIWZ, aktualnie Zamawiajacy wymaga tylko 1 stanowiska pakietowania w
strefie czystej. Podczas gdy obecnie realizowana w Panstwa Centralnej Sterylizatorni
technologia obejmuje 2 niezalezne i jednoczes$nie oddalone od siebie miejsca, gdzie
pakuje si¢ oddzielnie zestawy oraz narzgdzia pojedyncze.

W zwiazku z powyzszym, dla normalnej pracy z systemem komputerowym

wymagane jest dodatkowe stanowisko, uwzgledniajgce zaré6wno oprogramowanie,

licencje oraz wyposazenie (komputer All-In-One, drukarka etykiet oraz skaner).
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Zestaw pytan nr XlI:

W zwiazku z checig uczestnictwa w przetargu j/w zwracam si¢ z prosba o odpowiedz na
ponizsze pytanie.

W zalaczniku nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wskazal, ze w ramach realizacji projektu
zostanie rozbudowana instalacja okablowania strukturalnego o 100 nowych PEL-i (60
szt. w sktadzie 1xRJ45+2x230V oraz 40 szt. w sktadzie 2xRJ45+2x230).

Pytanie nr 1:

Prosze o przedstawienie zestawienia PEL-i z przypisanymi lokalizacjami (oddziat+nr
pomieszczenia). W zestawieniu prosze o podanie typu PEL-a (1XRJ45 czy 2xRJ45) dla
okreslonej lokalizacji. Ta informacja jest niezbedna aby wtasciwie okresli¢c warunki
instalacyjne.
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W zalgczniku nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wskazal, ze w ramach realizacji projektu
zostanie rozbudowana instalacja okablowania strukturalnego. Komponenty
okablowania majg spetnia¢ wymagania kat. 6 a caty system wymagania klasy E. W/w
zatgczniku widnieje zapis méwiacy o tym, ze instalacja ma by¢ poprowadzona kablem
ekranowanym o konstrukcji F/FTP z pasmem przenoszenia 500 MHz.

Odpowiedz: Wedlug Zamawiajacego podanie liczby PEL-i i ich rodzaju na tym etapie
jest wystarczajace. Szczegolowy projekt oprogramowania uzupelniajacego naniesiony
na mape budynku zostanie opracowany przez Wykonawce.

Pytanie nr 2:
Kategoria 6 i klasa E definiuje pasmo przenoszenia na poziomie 250 MHz. Pasmo

przenoszenia 500 MHz przywotane w zalqczniku odnosi sie do kat. 6a i klasy Ea.
Prosz¢ o jednoznaczne okreslenie parametrow komponentow i klasy systemu
okablowania strukturalnego.
Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje instalacji minimum kategorii 6.

W zataczniku nr 1 do SIWZ w pkt. 1.17 Zamawiajacy wskazal parametry UPS-a, ktory
ma zasila¢ urzadzenia serwerowe.

Pytanie nr 3:

Prosze o informacje czy instalacja gniazd elektrycznych instalowanych w ramach
rozbudowy okablowania ma by¢ zasilana z centralnego UPS-a. Jezeli tak to jakie
parametry ma spelnia¢ w/w urzqdzenie i gdzie ma zostac¢ zainstalowane.

Odpowiedz: Zamawiajacy podal szczegolowe wymagania dla zasilaczy UPS.

W zalgczniku nr 1 do SIWZ Zamawiajacy wskazal, ze w ramach realizacji projektu
zostanie rozbudowana instalacja okablowania strukturalnego o 100 nowych PEL-i (60
szt. w sktadzie 1xRJ45+2x230V oraz 40 szt. w sktadzie 2xRJ45+2x230).

Pytanie nr 4:

Prosze o informacje czy instalacja zasilajgca w budynku (rozdzielnica gtowna budynku)
posiada niezbedny zapas przydziatu mocy dla dodatkowych gniazd (100 szt. w
sktadzie 2x230V).

Odpowiedz: Zamawiajacy jest zobowiazany do zapewnieniu zapasu przydzialu mocy.

Zestaw pytan nr XIII:

Pytanie nr 1

SIWZ, pkt. 3.1.1.2.

Bardzo szczegdtowo sformutlowany warunek udziatu dot. zdolnosci technicznej lub
zawodowe] sugeruje, iz zostal sporzadzony w taki sposob aby mogla go spetni¢
bardzo ograniczona grupa podmiotow lub nawet aby spetnial go jedynie dokument
referencyjny jednego konkretnego wykonawcy. Pragniemy zwrdci¢ uwage, iz w
zdecydowanej wiekszo$ci postepowan prace zwigzane z modernizacjg serwerowni lub
budowg /rozbudowa sieci teleinformatycznej sa rozpisywane jako osobne zadania w
stosunku do dostaw 1 wdrozen systemow klasy HIS. Ponadto zgodnie z orzecznictwem
KIO warunek udzialu powinien by¢ rodzajowo analogiczny do przedmiotu
zamOwienia, a nie w bardzo szczegdtowy sposob powiela¢ opis przedmiotu
zamoOwienia.

Prosimy o zmian¢ warunku tak aby speilniat wymogi zgodne z orzecznictwem KIO w
ponizej przedstawiony sposob aby zagwarantowaé konkurencyjno$¢ w niniejszym

postepowaniu.
E- USLUGI: DEZ/P/341/ZP-26/2016 -ODPOWIEDZ NA PYTANIA 20



»Wykonawca musi wykaza¢, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie,
wykonat nalezycie, co najmniej jedno zamowienie (rozumiane w tresci warunku jako
umowa o zamdwienie publiczne), w ramach ktérego Wykonawca:

a) wdrozyt zintegrowany system informatyczny obejmujacy co najmniej: HIS oraz ERP
zawierajacy przynajmniej nastepujace moduly: izba przyjeé¢, ruch chorych, zlecenia,
oddziat, blok operacyjny, apteka, apteczka oddziatowa, gabinet lekarski, przychodnia
AOS, rejestracja do poradni, archiwum, JGP, Finansowo- Ksi¢gowy, Kadry-Ptace,
srodki trwate, magazyny,

b) przeprowadzil szkolenic dla pracownikéw zamawiajgcego, w tym z zakresu
administrowania ww. systemu informatycznego oraz z zakresu uzytkowania
przynamniej ww. modutow,

c) dostarczyl sprzet komputerowy (w tym serwerowy),

d) calkowita warto$¢ zaméowienia przekroczyta 2 000 000,00 zt brutto”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 2

SIWZ, pkt. 3.1.1.3, ppkt 6), 7), 8), 9)

Wnosimy o wykreslenie sformutowania ,,certyfikowany przez producenta”.

Zwracamy uwage, 1z zapis ten wyraznie ogranicza konkurencj¢ w niniejszym
postgpowaniu. Ponadto koszt wynajecia z firm zewngtrznych certyfikowanych
inzynierow jest wysoki 1 znaczaco zwigksza koszty samej oferty przez co staje si¢ ona
niekonkurencyjna.

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla proponowane zapisy.

Pytanie nr 3

SIWZ, pkt. 3.2.2, warunki przeprowadzenia badania probki

Zwracamy uwage, iz badanie probki przez czilonka komisji przetargowej, ktory bedzie
korzystat z instrukcji zalaczonej do komputera przeno$nego, moze nie by¢ obiektywne
1 doprowadzi¢ do odrzucenia oferty spelniajacej wymagania SIWZ 1 zawierajacej
poprawng probke.

Cztonek komisji przetargowej nie zna systemu, ktory bedzie weryfikowat 1 moze nie by¢
w stanie uzyska¢ oczekiwanych rezultatéw pomimo dotaczenia przez wykonawce
rzetelnej instrukcji. Ponadto, opis wymaganej funkcjonalnosci systemu, ktéra musi
by¢ dostgpna na probce, zostal zapewne wytworzony na bazie doswiadczenia jego
autora lub tez materialéw technicznych otrzymanych od poszczeg6lnych producentéw
systemow HIS. Dlatego tez, przygotowanie systemu na probce w sposob S$cisle
opisany w SIWZ jest praktycznie niemozliwe. Niektore funkcje do swojego
prawidtowego dziatania wymagaja wczesniejszego prawidlowego ustawienia
poszczegbdlnych opcji, a bez ich prawidlowego wilaczenia Czlonek komisji moze
stwierdzi¢, ze dana funkcja nie jest dostepna w systemie (przyktad: kontrola pola
zawierajacego numer PESEL pacjenta - opcja moze mie¢ jeden z 3 stanéw: nie
kontroluj poprawnosci; kontroluj ale w razie btedu pozwol zarejestrowac pacjenta po
wyswietleniu komunikatu ostrzegajacego o btedzie; nie pozwol zarejestrowac pacjenta
w razie wprowadzenia nieprawidtowego numeru PESEL). Ustawienie jednej z opcji
moze mie¢ wptyw na pozniejsze zachowanie systemu.

Prosimy o odpowiednig zmian¢ warunkéw przeprowadzenia badania probki, poniewaz
dotychczasowy zapis narusza art. 7 ust. 1 ustawy Pzp. Funkcjonalno$¢ probki powinna
by¢ prezentowana przez wykonawce, ktory powinien zosta¢ zaproszony na
prezentacj¢ systemu z zalaczonej do oferty probki. Ponadto, z uwagi na bardzo duza
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ztozono$¢ zamawianego systemu wnosimy o opublikowanie listy np. 100 dowolnie
wybranych przez Zamawiajacego funkcji, ktore beda podlegaly weryfikacji. Ponadto
prezentacja z probki przez wykonawce pozwoli na zdecydowane ograniczenie czasu
weryfikacji probki (nawet z kilku dni do kilku godzin), jednoczes$nie gwarantujac
rzetelno$¢ i bezstronnos$¢ tego procesu co réwniez podnoszone jest w orzecznictwie
KIO.
Odpowiedz: Probka bedzie weryfikowana przez Komisje w obecnos$ci przedstawiciela
dostawcy probki. O terminie prezentacji oferowanego oprogramowania Wykonawcy
zostang poinformowani odrebnym pismem wyslanym za posrednictwem poczty
elektronicznej lub fax-u przy czym Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje o
terminie prezentacji co najmniej na 2 dni przed wyznaczonym terminem prezentacji. W
pozostalym zakresie Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy oczekuje
dostarczenia probki z okreslonymi funkcjonalnos$ciami systemu HIS wraz z niezbedng
dokumentacja techniczng. Zakres funkcjonalnosci zostal okreslony w tabelach od strony
118 do 140 zalacznika nr 1. Zakres ten dotyczy istotnych funkcjonalnosci systemu dla
Zamawiajacego. Dostarczenie probki wraz z szczegotowa dokumentacja techniczna daje
mozliwos¢ weryfikacji samej dokumentacji i systemu. Wymagana probka nie musi
zawieraé innych funkcjonalnos$ci poniewaz Zamawiajacy nie bedzie ich weryfikowal.

Pytanie nr 4
SIWZ, Rozdziat 7. Ocena ofert — kryteria oceny,
Kryterium nr 2 - Szczegélowa koncepcja wdrazania, obshugi oraz wsparcia

powdrozeniowego zintegrowanego systemu informatycznego ZSI — waga 40 %

Zwracamy uwage, iz ocena koncepcji wdrazania, obstugi oraz wsparcia powdrozeniowego
zintegrowanego  systemu informatycznego ZSI jest subiektywna ocena
Zamawiajacego, co jest sprzeczne z art. 7 ust. 1 ustawy Pzp. Zamawiajacy powinien
formutowac¢ obiektywne kryteria oceny w ktérych punktacja wynika z tresci samych
ofert, a nie oceny pracownikow Zamawiajgcego, ktorzy moga faworyzowac jedne
rozwigzania kosztem innych. Jest to zlamanie fundamentalnej zasady zamoéwien
publicznych — zasady uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcow.

W zwigzku z powyzszym wnosimy o zmiang¢ tego kryterium oceny na takie w ktorym
punktacja bedzie wynikata bezposrednio z tresci ofert, a nie subiektywnej oceny
pracownikow Zamawiajacego. Obecna tre$¢ tego wymogu jest podstawa do
kwestionowania takiego kryterium w KIO.

Kryteria oceny ofert sa okre§lone w art. 91 ust. 2 ustawy Pzp. w szczegdlnosci mogg by¢
nimi: jakos¢, termin realizacji, okres gwarancji, koszt serwisu pogwarancyjnego.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy wskazal w SIWZ w
jaki sposob bedzie przyznawal punkty za poszczegolne elementy w Kryterium nr 2,

Pytanie nr 5

OPZ, Wymagania minimalne dla systemu administracyjnego, pkt. 6 ptace

Mozliwos¢ wyodrebnienia list ptac:

e kontrakty — generacja wyptat dla umow kontrakty na czynnosci medyczne (listy z
cechami faktury- nr faktury, data wymagalnosci) z mozliwoscig podziatu kwoty faktury
na osrodki kosztow)
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Prosimy o bardziej szczegdtowe opisanie potrzeby lub konkretnego przypadku uzycia
takiej funkcji. Zwyczajowo listy plac nie dotycza pracownikow kontraktowych,
faktury za ustugi pracownikow kontraktowych sg rejestrowane w systemie finansowo-
ksiggowym jako zakup ustug obcych. Czy , listy ptac z cechami faktury” maja na celu
przygotowanie (w systemie kadry-ptace) faktury za pracownika kontraktowego (na
jego dziatalnos$¢ gospodarcza)?

Czy za spelienie wymogu dopuszcza si¢ funkcjonalnos¢ w ktorej kontrakty lekarskie
wspierane sg dwuetapowo - na podstawie danych w systemie wyliczana jest wartos¢
prowizji dla pracownika kontraktowego na podstawie ktérej wystawia on fakture
rejestrowana pozniej w systemie finansowo-ksiggowym jako kontrakt dostepny w
okreslonych ramach czasowych z przypisanym rodzajem sprzedazy i rozdziatem
wagowym na osrodki przychodu?

Odpowiedz: Wszystkie wymagania zwigzane z funkcjonalno$cia zostaly okreslone w
SIWZ.

Pytanie 6
OPZ, Wymagania minimalne dla systemu administracyjnego, pkt. 6 ptace
Mozliwos¢ generowania deklaracji PIT oraz CIT (PIT 11, PIT 40, PITS8C, PIT4R,
PIT8AR, PIT2, PIT12, PIT R, IFT1, CIT-8) w postaci papierowej oraz w postaci
plikow XML . Mozliwos¢ wysytania deklaracji PIT i CIT drogg elektroniczng
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ generowania deklaracji CIT-8 w systemie
finansowo-ksiggowym?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza generowania deklaracji CIT-8 w systemie
finansowo-ksiegowym.

Pytanie 7

OPZ, pkt. 5. Wymagania minimalne dla oprogramowania dla czgsci medycznej i
administracyjnej

Dostarczany system informatyczny powinien moc by¢ zainstalowany /uruchamiany
minimum na nastepujgcych platformach:

e Dla serweréw ( minimum 2 platformy ): Windows, Linux, AlX, Unix

e Dla stacji roboczej ( minimum 2 platformy): Windows, Linux, Mac OS

Tutaj réwniez orzecznictwo KIO kwestionuje tak postawione wymagania technologiczne,
ktore w tym przypadku sugeruja rozwigzanie jednego, konkretnego producenta.

Czy Zamawiajacy dla stacji roboczej dopusci dostepnos¢ oprogramowania jedynie na
najpopularniejszy na rynku system MS Windows? Zwracamy réwniez uwage, iZ w
ramach niniejszego postgpowania Zamawiajagcy wymaga dostarczenia wszystkich
stacji roboczych wyposazonych tylko w system operacyjny MS Windows 10.
Wnhiosek ten jest zasadny rowniez z perspektywy zarzadzania calym systemem IT w
panstwa Placowce jako homogenicznym systemem.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy posiada stacje i
serwery z innymi systemami, ilos¢ licencji wymaganych przez Zamawiajacego jest duzo
wi¢ksza niz ilo$¢ dostarczanych w ramach dostawy stacji roboczych.

Pytanie 8

OPZ, pkt. 5.1. Wymagania minimalne dla systemu HIS, ppkt. 1

Dostep do funkcji systemu jest realizowany ze stanowiska roboczego bez koniecznosci
instalacji dodatkowych aplikacji lub modutow oprogramowania obstugujgcego
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komunikacje posredniq miedzy interfejsem uzytkownika na stanowiska roboczym, a
systemem na serwerze.

Zwracamy uwage, iz okresSlony przez Zamawiajagcego wymog eliminuje wprost
producentow aplikacji korzystajacych z klientow baz danych. Wnosimy o zmiang
wymogu 5.1.1 na nastgpujacy:

Dostep do funkcji systemu jest realizowany ze stanowiska roboczego bez koniecznosci
instalacji modutow oprogramowania obstugujgcego komunikacje posredniqg miedzy
interfejsem uzytkownika na stanowiskiem roboczym, a systemem na serwerze, z
wyjqtkiem modutow stuzgcych do obstugi komunikacji podlgczanych do systemu
urzqdzen, np. kas fiskalnych, urzgdzen diagnostycznych, kolektorow danych, itp.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 9

OPZ, pkt, 5.1. Wymagania minimalne dla systemu HIS, ppkt. 14

Dla wszystkich modutow obstugi pacjenta (tj. Ruch chorych, Rehabilitacja, Oddzial, Izba
przyje¢, Rejestracja, Gabinet, Blok operacyjny, Szpitalny Oddzial Ratunkowy,
Zlecenia, Zakazenia, Przychodnia, rejestracja oraz Apteki system musi umozliwié
prace z poziomu przeglgdarek WWW.

Powyzszy wymdg jest wymogiem technologicznym, ktory jest sprzeczny z rekomendacja
Urzgdu Zamoéwien Publicznych w sprawie udzielania zaméwien publicznych na
systemy informatyczne. Ponadto wymog ten wskazuje na jedno konkretne rozwigzanie
informatyczne. Generalnie orzecznictwo KIO zwraca uwage, ze nie powinno si¢
adresowac ograniczen w ramach rozwigzan technologicznych.

Z tego tez powodu wnosimy o zmiang wymogu 5.1.14 na nastgpujacy:

»Wszystkie moduty oferowanego systemu, instalowane i dostepne w sieci intranet musza
by¢ wykonane w jednolitej technologii, tj. musza umozliwi¢ prace z poziomu
przegladareck WWW lub za pomocag aplikacji typu desktop. Wszystkie moduty
udostgpniane w sieci Internet muszg umozliwi¢ pracg¢ z poziomu przegladarek
WWW.”.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 10
OPZ, JGP
Symulator dostepny poprzez przeglgdarke WWW

Okreslony przez Zamawiajgcego wymog jednoznacznie wskazuje na preferowanie
rozwigzania konkretnego producenta, ktore ogranicza funkcjonalno$¢ symulatora do
srodowiska przegladarki internetowej. Ponadto symulator taki wydaje si¢ mniej
ergonomiczny, poniewaz nie gwarantuje Zamawiajacemu, ze mozliwo$¢ jego uzycia
nie bedzie wymagala dodatkowego logowania czy tez koniecznosci uruchamiania
dodatkowego oprogramowania. Zdaniem Wykonawcy symulator powinien by¢ stale
dostepny dla operatora za pomoca jednego kliknigcia, praktycznie na kazdym etapie
rejestrowania danych majacych wptyw na parametry grupowania.
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Wnosimy o modyfikacje tego wymogu na nastepujacy: ,,Symulator dostepny na
stanowisku operatora z poziomu aplikacji obstugujacej Ruch chorych oraz Oddzial,
bez koniecznosci logowania si¢ do innego modutu”.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 11
OPz
Prosimy o wyjasnienie zastosowania stownika lekéw pobieranego z systemu P2.
Zwracamy uwage, ze zakres informacyjny tego stownika nie pozwala na ordynacj¢ recept
pacjentom, poniewaz nie posiada informacji o odptatnosci za dany lek ani na
prowadzenie apteki szpitalnej z uwagi na brak cen urzedowych.
Odpowiedz: System P2 na razie nie udostepnia pelnego rejestru lekéw, ale jesli ten
rejestr bedzie udostepniony to Zamawiajacy podtrzymuje swoje wymagania w tym
zakresie.

Zestaw pytan nr XIV:

Pytanie nr 1

Dotyczy

d) dokumentacja uzytkowa oferowanego systemu w celu potwierdzenia, ze oferowany
przedmiot zamowienia odpowiada wymaganiom okreslonym przez Zamawiajgcego. W
ramach oferty Wykonawca ma obowiqzek zadeklarowac posiadanie okreslonej
funkcjonalnosci okreslonej w SIWZ oraz okresli¢ nazwe dokumentu oraz numeru
stron/y (z dokumentacji oferowanego systemu), na ktorych opisany jest sposob
realizacji funkcji w systemie. W zafgczniku nr 1 przy funkcjonalnosciach ktorych ten
obowiqzek wystepuje wymagane jest podanie odnosnika do konkretnej strony w
zatgczonej dokumentacji uzytkowej do ZSI. Opis powinien mie¢ forme instrukcji dla
uzytkownika ZSI i by¢ jednoznaczny. Jezeli zgodnie z opisem dana funkcjonalnos¢ nie
bedzie mozliwa do uruchomienia przez przedstawiciela Zamawiajgcego na
dostarczonej probce, Zamawiajgcy przyjmie, Ze nie wystepuje ona w oferowanym ZSI i
spowoduje odrzucenie oferty z powodu braku zgodnosci tresci oferty z trescig
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

Prosimy o potwierdzenie Ze zatlaczona ma zosta¢ dokumentacja uzytkowa do sktadanej
probki tj. w zakresie funkcjonalnosci HIS opisanego w zalaczniku nr 1 od strony 118
do 152 wiacznie.

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje dostarczenia prébki z okreslonymi
funkcjonalno$ciami systemu HIS wraz z niezbedng dokumentacja techniczng. Zakres
funkcjonalnosci zostal okreslony w tabelach od strony 118 do 140 zalacznika nr 1.
Zakres ten dotyczy istotnych funkcjonalnosci systemu dla Zamawiajacego. Dostarczenie
probki wraz z szczegélowa dokumentacja techniczna daje mozliwosé¢ weryfikacji
zaréwno samej dokumentacji i systemu. Wymagana probka nie musi zawieraé¢ innych
funkcjonalnos$ci poniewaz Zamawiajacy nie bedzie ich weryfikowal.

Pytanie nr 2
Dotyczy
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6. Wykonawca (na wtasny koszt) dokona podigczenia do swojego systemu PACS
wszystkich tych urzqdzen akwizycyjnych wskazanych przez Zamawiajgcego, ktore
posiadajg DICOM i ktore zostaly ujete w czesci B. ,, Minimalne wymagania dla
dostarczanych licencji oprogramowania”

2. Dostarczone licencje pozwalajg na podtgczenie nie mniej niz 20 urzqdzen DICOM oraz
posiadac licencje na min 20 TB pojemnosci Lista urzqgdzen diagnostycznych, ktore
muszq by¢ podlgczone do PACS w niniejszym postgpowaniu:

Lista Urzqdzen odbiorczych Zamawiajgcego:

Prosimy o podanie listy urzadzen(Producent, model) ktére maja zosta¢ podtaczone do
oferowanego systemu PACS/RIS.

Czy koszt pracy po stronie urzadzen pokryje Zamawiajacy czy ma by¢ wliczony do
oferty?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Koszt prac jest po stronie

Wykonawcy. Zamawiajacy oczekuje podlaczenia w sumie do 20 urzadzen w
calym okresie gwarancyjnym.

Zestaw pytan nr XV:

1. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 1 ust 1 pkt 4)

Czy Zamawiajacy zgadza si¢, aby zapisowi temu nada¢ nastgpujace brzmienie: ,,4)
System lub ZSI - zbiér oprogramowania oraz danych dostarczony w ramach realizacji
niniejszego przedmiotu Umowy, obejmujacy funkcjonalnosci, o ktorych mowa w
tresci Zatacznika nr 1 do Umowy.” Wykonawca nie jest w stanie ztozy¢ o§wiadczenia,
ani ustosunkowaé si¢ do stawianych przez Zamawiajagcego wymogow, nie znajac
wymagan okre§lonych w dokumencie, do ktérego referuje Umowa, a ktory nie zostat
przedtozony Wykonawcy. Prosimy o przedtozenie Zatacznika nr 1
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

2. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 2 ust 1

Czy w zwiazku z tym, ze Wykonawca nie jest w stanie zapewnié, ze zachowuje
najwyzsze na Swiecie standardy jakosci Zamawiajacy zgadza sie na modyfikacje
postanowienia w nastepujacy sposob:

,l. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ z nalezyta
starannoscig, zgodnie z zachowaniem standardow wilasciwych dla branzy IT,
zamoOwienie publiczne obejmujace dostarczenie, wdrozenie Systemu wraz z niezbedng
infrastruktura, licencjami oraz §wiadczeniem ustugi asysty powdrozeniowej.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

3. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 3 ust. 1.
Czy Zamawiajacy zgadza si¢ aby zapisowi temu nada¢ nastepujace brzmienie:
,»1. Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, trescig i celem Umowy”
Pragniemy podkresli¢, ze Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ Umowe zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, trescig (ktora okresla sama Umowa i zalgczniki do niej w
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tym Szczegotowy Opis przedmiotu Zamoéwienia) i celem Umowy. Skoro Wykonawca
ma wykona¢ Umowe w sposob okre§lony powyzej, to zbedne wydaje si¢ referowanie
do najkorzystniejszej dla Zamawiajacego realizacji Umowy, gdyz oznacza to
dodatkowy lezacy poza zakresem umowy miernik wykonania Umowy, o ktorym
decyduje wylacznie Zamawiajacy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

4. Dotyczy Zatacznik nr 2 do SIWZ § 3 ust. 3.

Pragniemy zauwazy¢, ze w § 2 ust. 1. Umowy mowa jest o ,,nalezytej staranno$ci”, z
jaka Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ zamoéwienie. Ponadto jesli mowimy o
,»Najwyzszej staranno$ci” powinien zosta¢ podany jaki§ punkt odniesienia na rynku,
ktory wskazywaltby obiektywnie na takg najwyzszg starannos¢. W innym przypadku,
ocena najwyzszej starannosci jest subiektywna i jednostronna, dokonywana wytacznie
przez Zamawiajacego.

W zwigzku z powyzszym prosimy o informacje, czy Zamawiajacy zgadza si¢ nadad
zapisom nast¢pujace brzmienie:

,»3. Wykonawca bedzie realizowat przedmiot Umowy z nalezytg staranno$cia, przy
zachowaniu zasad wspotczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujacymi w
tym zakresie przepisami, zgodnie z warunkami Umowy, w tym szczegdétowym opisem
przedmiotu zamowienia — zatacznik nr 1 do Umowy oraz ztozong ofertg.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

5.

Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 3 ust. 4

Czy Zamawiajacy zgadza si¢, aby postanowieniu temu nada¢ nastepujace brzmienie:
»4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do umozliwienia Zamawiajacemu lub dziatajacej na
jego rzecz osobie trzeciej nie bedacej podmiotem konkurencyjnym w stosunku do
Wykonawcy, biezacej kontroli realizacji przedmiotu Umowy, w formie i terminach
wyznaczonych przez Zamawiajacego, jednakze za odpowiednim co najmniej 5-Cio
dniowym uprzedzeniem.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

6.

Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 3 ust. 6

Czy, w zwiazku z tym, ze wdrozenie systemu informatycznego wymaga S$cistej
wspotpracy obu stron, Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ postanowienia w
nastepujacy sposob:

,0. Kazda ze Stron Umowy zobowigzana jest do $cistej wspolpracy z druga Strong i
niezwlocznego informowania drugiej Strony o wszelkich okolicznosciach mogacych
mie¢ wplyw na prawidtowos¢ lub terminowo$¢ realizacji Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

7.

Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 3 ust. 8. pkt 2

,,2) dostarczony przedmiot Umowy bedzie wolny od prawnych oraz, ze nie toczy si¢
zadne postgpowanie, ktorego przedmiotem jest dostarczony przez Wykonawce
przedmiot Umowy, jak rowniez, ze dostarczony przez Wykonawce przedmiot Umowy
nie jest obcigzony zastawem, zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani
zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi;”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

8.

Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 3 ust. 9
Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ postanowienia w nastgpujacy sposob:
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9. Wykonawca nie moze powolywac¢ si¢ na niezgodne z Umowa funkcjonowanie
Systemu spowodowane tym, iz dostarczone oprogramowanie jest niewlasciwe lub
niewystarczajace. W przypadku, gdy dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie
jest niewtasciwe lub niewystarczajagce Wykonawca zobowigzany jest pokry¢ wszelkie
zasadzone prawomocnym wyrokiem sadu szkody, jakie z tego tytutu poniesie
Zamawiajacy, a Ww szczegolnosci uzasadnione koszty, ktore musi ponie$é
Zamawiajacy w zwigzku z zakupem oraz wdrozeniem dodatkowego lub innego
oprogramowania dokonanym w celu zapewnienia zgodnego z Umowa i wytworzong
przez Wykonawce w ramach realizacji prac dokumentacjg funkcjonowania Systemu.”
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

9. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 5
Wykonawca nie jest w stanie ustosunkowac si¢ do proponowanych w §5
postanowien, nie znajagc wymagan okreslonych w dokumencie, do ktorego referuje
Umowa, a ktory nie zostat przedtozony Wykonawcy.
Umowa nie opisuje zasad dokonywania odbiorow, terminéw w jakich Zamawiajacy
powinien odebra¢ przedstawione do odbioru przez Wykonawce prace, produkty,
Etapy. W zwiazku z tym prosimy o przestanie Zalacznika nr 1 do Umowy na, ktory
Zamawiajacy powoluje si¢ w zapisach § 5 ust 3 Umowy.
Odpowiedz : Zalacznikiem nr 1 do Umowy jest Szczegélowy Opis przedmiotu
Zamoéwienia. JednoczeSnie Zamawiajacy informuje, ze dokonuje modyfikacji
postanowienia wzoru umowy zawartego w § 5 ust. 3 w taki sposob, ze otrzymuje on
nastepujace brzmienie:

»3.Warunkiem dokonania odbioru Etapu jest wykonanie wszystkich produktow
przewidzianych do realizacji w ramach danego Etapu.”

10. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 11. ust. 5 oraz § 11. ust. 7

Zaréwno § 11. ust. 5. Umowy, jak i § 11. ust. 7. Umowy, referuje do ,,wynagrodzenia,
0 ktérym mowa w ust. 2 pkt 1)”. Prosimy o wyjasnienie czy nie jest to omylika i nie
powinno chodzi¢ o caty ust. 2” od ,,pkt. 1) do 4)”, tym bardziej, ze nastgpnie jest
mowa o ,,danym Etapie”. Jezeli tak jest, to prosimy o informacje¢, czy Zamawiajacy
zgadza si¢ na zmiang postanowien w nastgpujacy sposob:
»d. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2, Zamawiajacy zaptaci przelewem na
podstawie faktury VAT wystawione] przez Wykonawce po zakonczeniu odbioru
danego Etapu, w terminie do 21 dni od daty jej dostarczenia, na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze.
7. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt-1} zostanie wyptacone na podstawie
dostarczonego Zamawiajacemu przez Wykonawce:
a) oryginalu prawidlowo wystawionej faktury VAT dotyczacej danego Etapu,
opiewajacej na kwotg wynagrodzenia dotyczacego danego Etapu;
b) kopii Protokotu Odbioru danego Etapu, ktorego dotyczy faktura, podpisanego
przez Strony.”
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dokonuje modyfikacji postanowien wzoru
umowy w tym zakresie i jednocze$nie informuje, ze dokonuje zmiany terminu platnosci
faktury. W konsekwencji postanowienia zawarte w 8 11. ust. 5 oraz § 11. ust. 7 wzoru
umowy otrzymuja nast¢pujace brzmienie:
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»J. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2, Zamawiajgcy zaplaci przelewem na

podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce po zakonczeniu odbioru

danego Etapu, w terminie do 30 dni od daty jej dostarczenia, na rachunek bankowy

Wykonawcy wskazany na fakturze.

7. Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 2 zostanie wyplacone na podstawie

dostarczonego Zamawiajgcemu przez Wykonawce:

a) oryginatu prawidlowo wystawionej faktury VAT dotyczgcej danego Etapu,
opiewajgcej na kwote wynagrodzenia dotyczqgcego danego Etapu;

b) kopii Protokotu Odbioru danego Etapu, ktorego dotyczy faktura, podpisanego
przez Strony.”

11. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 5 ust. 2 § 1 ust. 7. pkt 2)
Istnieje rozbiezno$¢ postanowien § 5ust. 2 Umowy i §1 ust. 7. Pkt 2) Umowy.
Podczas gdy pierwszy stanowi, ze ,,Odbioru, w tym podpisania Protokotu Odbioru
Etapu oraz Protokotu Odbioru Przedmiotu Zamoéwienia dokonujg cztonkowie Komisji
odbioru powotanej przez Zamawiajacego”, drugi wskazuje, ze podstawa wyplaty
wynagrodzenia ma by¢ m.in. kopia Protokotu Odbioru danego Etapu, ktorego dotyczy
faktura, podpisanego przez Strony.
Prosimy o wyjasnienie powyzszej rozbieznosci.
Odpowiedz : Zgodnie z postanowieniem zawartym w 8§ 5ust. 1 wzoru umowy:
»Wykonanie kazdego Etapu prac objetego Umowa oraz Umowy konczy sie
podpisaniem przez przedstawicieli Stron odpowiedniego Protokolu Odbioru Etapu
oraz Protokolu Odbioru Przedmiotu Zamoéwienia, na zasadach przewidzianych
ponizej.” W zwiazku z powyzszym, protokoly powstajace w ramach realizacji
zamowienia sg podpisywane kazdorazowo przez przedstawicieli Stron umowy.
Dla rozwiania wszelkich watpliwosci w tym zakresie Zamawiajacy dokonuje
modyfikacji postanowienia wzoru umowy zawartego w 8§ 5 ust. 2 w taki sposéb, ze
otrzymuje on nastepujace brzmienie:

,»Odbioru_z ramienia Zamawiajgcego, w tym podpisania Protokotu Odbioru Etapu oraz
Protokotu Odbioru Przedmiotu Zamowienia dokonujq czlonkowie Komisji odbioru
powolanej przez Zamawiajgcego.”

12. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 6 ust. 2

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ postanowienia w nastepujacy sposob:

,,2. Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce 0 jakichkolwiek roszczeniach osob
trzecich zglaszanych wobec Zamawiajacego (dalej ,,Roszczenie”), w zwiazku z
dostarczonymi przez Wykonawce utworami lub oprogramowaniem standardowym, w
tym zarzucajacych naruszenie praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie
wszelkie dziatania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie w zwiazku z tym
wszelkie uzasadnione koszty, w tym koszty zastepstwa procesowego od chwili
zgloszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan zasadzonych prawomocnym
wyrokiem sagdu. W szczego6lnosci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajagcemu
powodztwa z tytutu naruszenia praw wlasnosci intelektualnej, Wykonawca wstapi do
postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci
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wystapi z interwencja uboczng po stronie Zamawiajgcego. Powyzsze zobowigzanie

wigz¢ Wykonawce wylacznie w przypadku speitnienia tacznie nastepujacych

warunkow przez Zamawiajacego:

a) Zamawiajagcy powiadomi  Wykonawce o kazdym  Roszczeniu  lub
prawdopodobnym Roszczeniu niezwlocznie po powzigciu wiadomosci na temat
Roszczenia lub prawdopodobnego Roszczenia; oraz

b) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy posiadane przez siebie informacje na temat
Roszczenia; oraz

C) Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy sprawowanie pelnej kontroli nad dziataniami
zwigzanymi z odpieraniem Roszczenia; oraz

d) Zamawiajacy udzieli Wykonawcy uzasadnionej pomocy w dziataniach
zwiazanych z odpieraniem Roszczenia; oraz

e) Zamawiajacy nie dokona ugodowego rozstrzygniecia jakiegokolwiek Roszczenia
bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcey.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

13. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 6 ust. 3.
Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang¢ postanowienia w nastgpujacy sposob:
»3. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w §13 ust. 1 Umowy,
przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do wszystkich utworéw
wytworzonych w ramach realizacji przedmiotu Umowy, tj. do wytworzonego w
ramach niniejszej Umowy oprogramowania oraz dokumentacji wytworzonej (w tym
testOw oprogramowania), z Wwylaczeniem oprogramowania standardowego i
standardowej dokumentacji (w tym testow oprogramowania standardowego), na
nastepujacych polach eksploatacji:”

Zapisy pkt 1 1 2 pozostajg bez zmian

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

14. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 6 ust. 4
Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ postanowienia w nastgpujacy sposob:
,»4. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do oprogramowania wytworzonego
oraz innych utworéw wytworzonych w ramach realizacji przedmiotu Umowy, nastapi
bezwarunkowo z chwilg zaptaty za dany Etap w ramach ktorego dostarczony zostal
dany produkt (oprogramowanie, dokumentacja, testy oprogramowania).
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

15. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 6 ust. 8

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang¢ postanowienia w nastepujacy sposob:

,,8. W okresie od dnia dostarczenia utworéw wytworzonych w ramach realizacji
przedmiotu Umowy i do momentu zaptaty za dany Etap, w ramach ktérego
dostarczony zostal dany produkt. Wykonawca zezwala Zamawiajagcemu na
korzystanie z niniejszych utworéw na polach eksploatacji wskazanych w ust. 3
powyzej. W przypadku braku zaptaty (w sposob opisany w Umowie) za dany Etap, w
ramach ktorego dostarczony zostat dany produkt (utwor), z ktorego korzysta
Zamawiajacy, prawo do korzystania z ww. produktu (utworu) natychmiast wygasa.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

16. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 6 ust. 10
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W zapisach Zamawiajacy oczekuje licencji nieograniczonej wzgledem uzytkownikow
oprogramowania standardowego. Wymog ten oznacza brak mozliwosci oszacowania
przez Wykonawce kosztow oraz stoi w sprzeczno$ci z informacjami dotyczacymi
zaktadanej ilosci uzytkownikéw podawanej w Zataczniku nr 1 do SIWZ. Czy w
zwigzku z tym Zamawiajacy zgadza si¢ aby ilo$¢ uzytkownikow ograniczona byta do
ilosci podanej w Zalaczniku nr 1 do SIWZ badz do warunkéw licencyjnych
dotaczanych przez producenta niniejszego oprogramowania?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

17. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 6 ust. 10

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang postanowienia w nastepujacy Sposob:
,»10. Zamawiajacy, z chwilg zaptaty za dany Etap, w ramach ktérego dostarczone
zostanie Zamawiajagcemu oprogramowanie standardowe, uzyska prawo do korzystania
z tego oprogramowania standardowego na warunkach licencyjnych producenta
dotaczonych przez producenta do tego oprogramowania standardowego.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

18. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 6 ust. 11

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang¢ postanowienia w nastepujacy sposob:

»11. Wykonawca os$wiadcza, iz uzyskal zgode¢ producenta na Kkorzystanie z

oprogramowania standardowego przez Zamawiajacego na warunkach licencyjnych

producenta dotaczonych przez producenta do tego oprogramowania standardowego.”
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

19. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ 8 6 ust. 12

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang¢ postanowienia w nastepujacy sposob:

»12. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 1 niniejszej Umowy w
okresie od dnia dostarczenia oprogramowania standardowego w ramach realizacji
przedmiotu Umowy, do momentu zaptaty za dany etap w ramach ktorego zostato
dostarczone oprogramowanie standardowe, Wykonawca zezwala Zamawiajagcemu na
korzystanie z oprogramowania standardowego na warunkach licencji. W przypadku
braku zaplaty (w sposob opisany w Umowie) za dany Etap, w ramach ktérego
dostarczone zostalo oprogramowanie standardowe, prawo do korzystania z ww.
oprogramowania standardowego natychmiast wygasa.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

20. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 6 ust. 12

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ postanowienia w nastgpujacy sposob:
,»13. Udzielenie Zamawiajagcemu licencji na oprogramowanie standardowe nastapi w
chwili zaplaty przez Zamawiajacego za dany etap, w ramach ktorego zostato
dostarczone oprogramowanie standardowe, z =zastrzezeniem uprawnien do
tymczasowego korzystania z ww. oprogramowania standardowego przez
Zamawiajacego, okreslonych w ust. 12 powyzej.”
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

21. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 6 ust. 15
Wykonawca nie przewiduje (w ramach udzielonej licencji na oprogramowanie
standardowe) mozliwo$ci udzielenia przez Zamawiajacego sublicencji na korzystanie

z oprogramowania standardowego ani nie przewiduje mozliwosci jego modyfikacji
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przez jakakolwiek osobe trzecig z wyjatkiem producenta takiego oprogramowania
standardowego. Nie przewiduje rowniez mozliwo$ci przeniesienia licencji do ww.
oprogramowania standardowego na inny podmiot, przynajmniej bez uprzedniej
pisemnej zgody producenta oprogramowania standardowego i wytacznie o ile warunki
licencji taka mozliwos¢ dopuszczaja. Umowa nie przewiduje takze zobowigzania
Zamawiajacego do zagwarantowania Kkorzystania przez takie osoby trzecie z
oprogramowania standardowego zgodnie z licencja ani ponoszenia odpowiedzialnosci
za takie osoby trzecie przez Zamawiajacego.
Ponadto, w zwigzku z tym, ze w Zataczniku nr 1 do SIWZ okresla si¢ liczbe
uzytkownikéw , ktorzy maja korzysta¢ z oprogramowania standardowego, a
potencjalne udzielenie sublicencji przez Zamawiajacego nie jest ograniczone w zaden
sposob (w tym liczbowo), przy tak sformulowanym postanowieniu Wykonawca nie
jest w stanie oszacowac warto$ci oferty.
Majac na uwadze powyzsze prosimy o usuni¢cie tego ustgpu w catosci.

Odpowiedz : Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

22. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 7 ust. 1
W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy nie udostgpnit Zalacznika nr 1 do Umowy prosimy
o0 jego dostarczenie lub usuniecie tego zapisu
Odpowiedz: Zalacznikiem nr 1 do Umowy jest Szczegélowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, stanowiacy zalacznik nr 1 do SIWZ. W konsekwencji odpowiedzi na
postawione pytanie Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowienia wzoru umowy
zawartego w § 20 ust. 9 pkt) w taki sposob, ze otrzymuje on nastepujace brzmienie:

wl1) Zalgcznik nr 1.- Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia;”

23. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 7 ust. 4
W zwiagzku z tym, ze Zamawiajacy nie udostepnit Zalgcznika nr 1 do Umowy prosimy
o0 jego dostarczenie lub usuniecie tego zapisu
Odpowiedz: Zalacznikiem nr 1 do Umowy jest Szczegélowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, stanowiacy zalacznik nr 1 do SIWZ. W konsekwencji odpowiedzi na
postawione pytanie Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowienia wzoru umowy
zawartego w § 20 ust. 9 pkt) w taki sposob, ze otrzymuje on0o nastepujace brzmienie:

»1) Zatgceznik nr 1.- Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia;”

24. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 8 ust. 1 pkt 1)
Zadania opisane w tym punkcie lezg po stronie administratoréw Zamawiajgcego.
Zadania te zwigzane sa bezposrednio z politykg bezpieczenstwa Zamawiajacego i
Wykonawca absolutnie nie powinien mie¢ mozliwosci ich wykonywania. Prosimy o
usunigcie catego punktu.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

25. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 8 ust. 1 pkt 4).

Zapewnienie cigglosci dziatania systemu zalezy od dziatah Zamawiajacego.
Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za np. brak zasilania spowodowany
dziataniami lub zaniechaniami Zamawiajacego, brak wykonywania kopii zapasowej
przez Zamawiajgcego, instalowania na dostarczonym sprzgcie oprogramowania nie
dostarczonego w ramach Umowy a nadmiernie obcigzajacego platforme sprzetowa itp.
W zwiazku z powyzszym prosimy o usunigcie tego punktu w catosci.
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Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

26. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 8 ust. 3.
Zamawiajacy nie przedstawil procedur i wytycznych Zamawiajacego. Prosimy o ich
dostarczenie lub usunigcie tego zapisu.
Odpowiedz: Procedury i wytyczne Zamawiajacego ze wzgledu na poufny charakter ich
tresci zostana udostepnione wykonawcy, ktoremu udzielone zostanie zaméwienie.

27. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 8 ust. 4
W ustgpach powyzej Zamawiajacy moéwi o asyScie powdrozeniowej a w ust. 4 0
administracji technicznej. Nawigzujgc do pytania adresowanego do § 8 ust. 1 pkt 1)
prosimy usunigcie tego zapisu lub  wyjasnienie jaka administracj¢ techniczng
Zamawiajacy ma na mysli.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Pod pojeciem ,ushug
administracji technicznej” nalezy rozumie¢ ushuge asysty powdrozeniowej.

28. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 9 ust. 1
Prosimy o wyjasnienie rozbieznos$ci pomiedzy wymaganym w niniejszym punkcie
okresem 36 miesi¢gcznej gwarancji a odmiennymi wymaganiami prezentowanymi w
poszczeg6lnych zapisach w Zalaczniku nr 1 do SIWZ. Prosimy o okre$lenie jakiej
gwarancji Zamawiajacy wymaga.
Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje 36 miesiecy gwarancji na dostarczone przez
Wykonawce oprogramowanie oraz sprzet i rozbudowe sieci (wraz z dokumentacja)
liczac od dnia podpisania protokolu koncowego, chyba, ze dla danego sprzetu
wymienionego w Zalaczniku nr 1 do SIWZ wskazano inny okres gwarancji. W takiej
sytuacji dla tego sprzetu Zamawiajacy oczekuje udzielenia okresu gwarancji r6wnego
okresowi wskazanemu w zalaczniku nr 1 do SIWZ dla danego urzadzenia.
W konsekwencji powyzszego modyfikacji ulega postanowienie zawarte w § 9 ust. 1
wzoru umowy w taki sposéb, ze otrzymuje ono nastepujace brzmienie:
»wl1. Wykonawca udziela nieodplatnej gwarancji na dostarczone oprogramowanie oraz sprzet
i rozbudowe sieci (wraz 7z dokumentacjg) na okres 36 miesiecy liczony od dnia podpisania
protokotu koncowego, 7 wylgczeniem urzgdzen dla ktorych inny okres gwarancji zostal
przewidziany w zalgczniku nr 1 do Umowy. Dla tych urzqdzen wykonawca udziela
nieodplatnej gwarancji na okres wskazany dla tego urzgdzenia w zalgczniku nr 1 do
Umowy.”

1. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 9 ust. 2
W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy nie udostepnit Zatacznika nr 1 do Umowy prosimy
o0 jego dostarczenie lub usunigcie tego zapisu
Odpowiedz: Zalacznikiem nr 1 do Umowy jest Szczegolowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, stanowiacy zalacznik nr 1 do SIWZ. W konsekwencji odpowiedzi na
postawione pytanie Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowienia wzoru umowy
zawartego w § 20 ust. 9 pkt 1) w taki sposob, Ze otrzymuje on nastepujace brzmienie:

»w1) Zalgcznik nr 1.- Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia;”

2. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 9 ust. 11
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Wykonawca nie jest w stanie ztozy¢ takiego oswiadczenia, ani ustosunkowac si¢ do
stawianych przez Zamawiajacego wymogow okreslonych w dokumencie, do ktorego
referuje Umowa, a ktory nie zostat przedtozony Wykonawcy.
W zwiazku z tym, ze Zamawiajacy nie udostepnit Zalgcznika nr 1 do Umowy prosimy
o0 jego dostarczenie lub usunigcie tego zapisu.

Odpowiedz: Patrz odpowiedz na pytanie nr 1 powyzej.

3. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 9 ust. 12
Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang postanowienia w nastepujacy sposob:
,»12. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy zardwno
z tytutu rekojmi okreslona w art. 556-576 k.c., art. 55 ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, jak i na podstawie jakiegokolwiek innego tytutu prawnego, nie
okreslonego w Umowie ulega wytaczeniu.”
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

4. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 12 ust. 1 pkt 3)
W zwigzku z tym, ze Wykonawca realizujgc Umowe musi polegaé na
oprogramowaniu i sprzecie osob trzecich i zamawia¢ je z duzym wyprzedzeniem aby
dotrzyma¢ termindéw realizacji poszczegdlnych Etapow prosimy od dodanie zapisu:
»Zmniejszenie nie moze dotyczy¢ sprzgtu i oprogramowania juz Zamowionego przez
Wykonawce na potrzeby realizacji Umowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

5. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 12 ust. 1 pkt 4)

W zwigzku z tym, ze Wykonawca realizujac Umowg musi polega¢ na
oprogramowaniu i sprzecie 0sob trzecich i zamawiac je z duzym wyprzedzeniem aby
dotrzymac¢ termindéw realizacji poszczegdlnych Etapow prosimy od dodanie zapisu:
»Zmniejszenie nie moze dotyczy¢ sprzgtu i oprogramowania juz Zamowionego przez
Wykonawce na potrzeby realizacji Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

6. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 12 ust. 1 pkt 6)

W zwiazku z tym, ze Wykonawca realizujac Umowg¢ musi polega¢ na
oprogramowaniu 1 sprzecie osob trzecich 1 zamawiac je z duzym wyprzedzeniem aby
dotrzyma¢ terminow realizacji poszczegdlnych Etapow prosimy od dodanie zapisu:
»Zmniejszenie nie moze dotyczy¢ sprzetu 1 oprogramowania juz Zamowionego przez
Wykonawce na potrzeby realizacji Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

7. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 12

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ postanowienia w nastgpujacy sposob:

1. ,Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne, ktére beda naliczane w
nastgpujacych okolicznosciach 1 wysoko$ciach:

1) z tytulu zwloki Wykonawcy w realizacji ktoregokolwiek Etapu Umowy — w
wysokosci 0,1 % tacznego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
Umowy, o ktorym mowa w § 13 ust. 1 za kazdy dzien zwloki, jednak nie wigcej niz
20% kwoty tego wynagrodzenia,

2) z tytulu zwloki Wykonawcy w usunigciu awarii, w wysokosci 0,05% tacznego
wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy, za kazdy dzien zwtoki, liczony
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od godziny/dnia wyznaczonego na usunig¢cie awarii, nie wigcej jednak niz 20%
kwoty tego wynagrodzenia,

3) za odstapienie Wykonawcy od Umowy z przyczyn przez niego zawinionych — kare
w wysokosci 20% tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 13 ust. 1,

4) za odstgpienie Zamawiajagcego od Umowy z przyczyn zawinionych przez
Wykonawce — kare¢ w wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym
mowa w § 13 ust. 1.

2. Kary umowne, o ktorych mowa w ust. 1, nie beda podlega¢ taczeniu. Jezeli kary
moga by¢ naliczane z dwoch lub wiecej tytuldéw, moze zosta¢ naliczona wytacznie
jedna kara umowna.”

3. W przypadku, gdy szkoda przewyzszy wartos¢ kar umownych, kazda ze Stron
moze zada¢ odszkodowania przenoszacego warto$¢ kar umownych na zasadach
ogolnych.

4. Catkowita laczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego z
tytulu kar umownych okre§lonych Umowa nie moze przekroczy¢ 20%
rownowarto$ci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 13 ust. 1.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ potragcania kar umownych z
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy oraz z zabezpieczenia nalezytego
wykonania Umowy, po uzyskaniu zgody Wykonawcy

6. Calkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wzgledem Zamawiajagcego mogaca
powsta¢ w zwiazku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy
wynika z zasad ogdlnych i ograniczona zostaje do 100% wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 13 ust. 1. Wylacza si¢ odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu
utraconych korzysci.

7. Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutu nienalezytego wykonania lub nie wykonania
Umowy wylaczaja rowniez zdarzenia losowe zwigzane z dziataniem sity wyzszej.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

8. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 14 ust. 2.

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang postanowienia nadajac mu nastepujace

brzmienie:

»2. Do razacych naruszen Umowy =zaliczajga si¢ w szczegdlnoSci nastgpujace

przypadki:

1) Wykonawca pozostaje w zwloce w realizacji prac dotyczacych Etapu I — Il 0 okres
dhuzszy niz 14 dni roboczych,

2) Wykonawca pozostaje w zwloce W realizacji istotnych zobowigzan wynikajacych z
niniejszej Umowy 1 nie wywigze si¢ z nich w ciggu 7 dni od daty otrzymania
pisemnego zadania ich wypelnienia.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

9. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 14
Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ § 14 poprzez jego uzupelnienie o kolejny
ustep 8. jak ponize;j:
»3. W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron, Zamawiajacy
zobowigzany jest rozliczy¢ si¢ z Wykonawca za prace wykonane przez Wykonawce
do chwili ztozenia o§wiadczenia o odstgpieniu.”
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Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

10. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 16 ust. 21 3

2.

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ postanowienia w nast¢pujacy sposob:

»2. Zamawiajacy zwroci 70% wysokos$ci zabezpieczenia tj. kwote .... zt (stownie: ...

ztotych) w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu Umowy (tj. od podpisania

Protokotu Odbioru Przedmiotu Zamodwienia) i uznania przez Zamawiajacego za

nalezycie wykonany, a pozostate 30% wysokosci zabezpieczenia tj. ..... zt (slownie:
.. zlotych ... groszy) pozostawia do uptywu okresu 36 miesiecy od dnia podpisania

Protokotu Odbioru Przedmiotu Zamowienia.

Zamawiajacy zwréci 30% wysokos$ci zabezpieczenia w terminie do 15 dni po uplywie
okresu 36 miesi¢cy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Zamowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

11. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 18 ust. 1. — 6.

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ postanowien § 18 ust. 1. — 6. Nadajagc im
nastepujgce brzmienie:
,»1. Kazda Stron Umowy zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszystkich

informacji dotyczacych drugiej Strony oraz jej pracownikow, wspolpracownikow i
podmiotoéw z tg Strong wspodtpracujacych, jakie dana Strona uzyska w toku realizacji
niniejszej Umowy.

2. Stronie nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony, ujawnic tresci

Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji

dostarczonej przez drugg Strong lub na jej rzecz w zwiazku z ta Umowa, jakiejkolwiek

osobie trzeciej.

3. Stronie nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony, wykorzystywac

jakichkolwiek dokumentow do ktorych ma dostgp w wyniku realizacji Umowy, w

innych celach niz do jej realizacji.

4. Obowiazek okreslony w ust. 1 1 w ust. 2 nie dotyczy:

1) informacji publicznie dostgpnych,

2) informacji, ktore byty znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie
byly objete zobowigzaniem do poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu,

3) obowigzku ujawnienia wynikajgcego z ustaw i rozporzadzen.

5. Zobowigzanie do zachowania poufno$ci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu
informacji na uprawnione zadanie s3adu lub organu administracji oraz w
postepowaniu sagdowym lub administracyjnym, jezeli jest to potrzebne dla jego
rozstrzygnigcia i przy zachowaniu mozliwych s$rodkéw ochrony ujawnianych
informacji przed ich publicznym rozpowszechnieniem — po uprzednim pisemnym
poinformowaniu drugiej Strony o zadaniu ujawnienia.

6. Kazda ze Stron Umowy odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich
niezbednych srodkow zapewniajacych dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w
ust. 1 - 3, przez swoich pracownikoéw 1, odpowiednio, podwykonawcow.”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

12. Dotyczy Zalacznik nr 2 do SIWZ § 18 ust. 9
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Wynik analizy ogloszonego postgpowania 0 zamowienie publiczne w trybie przetargu
nieograniczonego A4 przedmiocie ,»E-ushugi W SPZ70Z w
Wyszkowie”(realizowanego w ramach projektu nr RPMA.02.01.01-14-0958/15
wspotfinansowanego przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
WojewoOdztwa Mazowieckiego 2014-2020), ktérego przedmiotem jest dostarczenie,
wdrozenie Systemu lub ZSI wraz z niezbedng infrastruktura, licencjami oraz
$wiadczeniem ustugi asysty powdrozeniowej, wskazuje na mozliwo$¢ wystapienia
koniecznosci przetwarzania danych osobowych w trakcie nalezytej realizacji
niniejszego ZamoOwienia co zostalo zasygnalizowane w 8 18 niemniej jednak dla
uniknigcia jakichkolwiek dwuznacznos$ci wnosimy o uszczegdtowienie zapisow 8 18
ust. 9 wzoru Umowy, aby nie byto watpliwo$ci kto jest administratorem danych. Czy
Zamawiajacy zgadza si¢ na modyfikacje § 18 ust. 9. w nastepujacy sposob:

,,9. Przed przystgpieniem do realizacji przedmiotu Umowy — Osoby dedykowane do
realizacji przedmiotu Umowy otrzymaja od Zamawiajacego stosowne upowaznienie
do przetwarzania danych osobowych.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowana zmiane. W konsekwencji 18
ust. 9 wzoru umowy otrzymuje nastepujace brzmienie:

»9. Przed przystgpieniem do realizacji przedmiotu Umowy — Osoby dedykowane do
realizacji przedmiotu Umowy otrzymajg od Zamawiajgcego stosowne upowaznienie
do przetwarzania danych osobowych.”

13. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1

Czy Zamawiajacy zaklada wymaganie ponizsze funkcjonalnosci w module

przeznaczonym do obstugi dziatu zywienia:

a)

b)

d)

f)

oznaczanie w asortymentach alergenéw pokarmowych wykorzystywanych do
realizacji jadtospisow dla diet (zgodnie z rozporzadzeniem parlamentu europejskiego
nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011r.

wydruki jadtospisow na oddzialy z automatycznie generowang informacja o
alergenach pokarmowych w daniach, zgodnie z dietami wystepujacymi w wybranym
dniu,

mozliwos¢ generowania dokumentu JPK dla magazynu zywnosciowego (zgodnie z
ustawg z 10 wrzesnia 2015 r. o zmianie ustawy Ordynacja Podatkowa, Dz.U. z 2015 r.
poz. 1649)

oznaczanie w asortymentach alergenéw pokarmowych wykorzystywanych do
realizacji jadtospiséw dla diet (zgodnie z rozporzadzeniem parlamentu europejskiego
nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011r.)

wydruki jadtospisow na oddzialy z automatycznie generowang informacja o
alergenach pokarmowych w daniach, zgodnie z dietami wystepujacymi w wybranym
dniu,

mozliwos¢ generowania dokumentu JPK dla magazynu zywnosciowego (zgodnie z
ustawg z 10 wrzesnia 2015 r. o zmianie ustawy Ordynacja Podatkowa, Dz.U. z 2015 .
poz. 1649)

Ile stanowisk jednoczesnego dostepu jest przewidzianych na dzial zywienia?
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Odpowiedz: Zamawiajacy okreslit w SIWZ liczbe licencji jednoczesnego dostepu do
systemu bez podzialu na jednostki organizacyjne.
14. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1
Prosimy o informacje¢ ile stanowisk jednoczesnego dostepu jest przewidzianych na
dziat zywienia?
Odpowiedz: Zamawiajacy okreslit w SIWZ liczbe licencji jednoczesnego dostepu do
systemu bez podzialu na jednostki organizacyjne.

15. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 1.1. Opis srodowiska serwerow

Macierz opisana w tym punkcie posiada dopisek “jest przeznaczona do

przechowywania kopii bezpieczenstwa"

Prosimy o wyjasnienie czy brak opisu:

- macierzy przeznaczonej do obstugi bazy danych,

- brak opisu macierzy do obstugi klastra HA oraz

- brak opisu macierzy do przechowywania obrazow (PACS)

oznacza ze

- Zamawiajacy te macierze juz posiada lub

- Zamawiajacy nie przewiduje tych macierzy w projekcie lub

- Zamawiajacy zaktada zastosowanie rozwigzan klasy VSA (Virtual SAN Apliance)?

Jakiej docelowej architektury oczekuje Zamawiajacy?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy opisal jakiego
srodowiska oczekuje, sposéb realizacji wymaganych funkcjonalnosci nalezy do
wykonawcy.

16. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ - sposoby podlaczenia macierzy - str.
4,7,10,58,62

W opisie interfejsow sieciowych serweréw Zamawiajacy opisat:
" Minimum 4 porty typu Gigabit Ethernet Base-T z wsparciem dla protokotu IPv6 oraz
mozliwoscig iSCSI boot. Interfejsy sieciowe nie mogq zajmowac Zadnego z dostepnych
slotdw PCIl-Express. Mozliwos¢ instalacji wymiennie modutow udostepniajgcych 2
porty Gigabit Ethernet Base-T oraz 2 porty 10Gb Ethernet SFP+"
W opisie interfejséw sieciowych w macierzy dyskowej backup Zamawiajacy opisat:
"Dwa kontrolery posiadajgce min 4 porty iSCSI 10Gb BaseT kazdy"
W opisie do przetagcznikow sieci Zamawiajacy opisal:
" Porty 1000Base-T' (IEEE 802.3/802.3u/802.3ab), Porty na moduly swiattowodowe
SFP (IEEE 802.3z) z mozliwosciq instalacji modutéw 1000Base-SXILX/LH/ZX "
Prosimy o wyjasnienie konfiguracji, gdyz porty 10Gb Base-T sa wymienione jedynie
w kontrolerach macierzy dyskowej, w pozostalym sprzecie nie wystepuja
(ewentualnie jako opcja w wersji $wiattowodowej). Czy zamawiajacy posiada
przetaczniki posredniczace w komunikacji z 10Gb Base-T na 1000 Base-T lub
zaklada, ze cata komunikacja z macierza bedzie odbywata si¢ z predkoscia
zagregowanego 1000 Base-T?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy opisal wymagania
w tym zakresie.

17. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 1.3 — Dyski twarde

Prosimy o korekte lub wyjasnienie zapisu:

""Zainstalowane trzy dyski 300GB SAS 15krpm skonfigurowane fabrycznie w RAID 1"
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RAID 1 wymaga parzystej liczby dyskow, w opisie kontrolera RAID nie ma
wymagania obstugi HotSpare.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie jako spelniajace RAID 1 + HotSpare.

18. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ - Oprogramowanie do wirtualizacji — dostawa 2
sztuk

Prosimy o wyjasnienie lub korekte zapisu, gdyz podana przez Zamawiajacego ilos¢
serwerow klastra HA wynosi 3 szt.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy opisal wymagania
w tym zakresie.

19. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.

Prosimy o informacje¢, czy, jako integracje DICOM nalezy rozumie¢ mozliwo$¢
podgladu obrazéw z systemu PACS za pomoca przegladarki udostepnionej przez
producenta PACS?
Odpowiedz: Tak, jako integracje DICOM nalezy rozumie¢ mozliwos¢ podgladu
obrazow z systemu PACS za pomocq przegladarki udostepnionej przez producenta
PACS.
20. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5. - Prosektorium
Czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia modulu wlasciwego do obslugi
prosektorium? jesli tak, prosimy o udostepnienie opisu wymaganej funkcjonalnosci
modutu.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy opisal wymagania
funkcjonalne dla systeméw informatycznych.

21. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt S.
Prosimy o informacjg, ile 1 jakie stanowiska laboratoryjne obslugiwane sa w szpitalu
(laboratorium analityczne, serologiczne, mikrobiologiczne..)?
Czy wszystkie stanowiska sa zlokalizowane w tym samym miejscu?
Czy komunikacja z kazdym ze stanowisk przebiega tym samym kanatem ?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga integracji z systemem Marcel, ktory obsluguje
stanowiska labolatoryjne.

22. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5 — Laboratorium analityczne

W pkt, 5 powyzej wymieniono system Marcel, jako funkcjonujacy w laboratorium
Zamawiajacego, z ktorym Wykonawca powinien zapewni¢ integracj¢. Czy poza
posiadanym systemem laboratoryjnym Zamawiajacy oczekuje dostarczenia
oprogramowania do wymienionych jednostek w Zaktadzie Diagnostyki?
Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje dostarczenia oprogramowania do wymienionych
jednostek w Zakladzie Diagnostyki.

23. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5. — Bank krwi

Czy funkcjonalno$¢ banku krwi jest przedmiotem zamowienia, czy tez stanowi
element posiadanego przez Zamawiajacego oprogramowanie firmy Marcel?
Odpowiedz: Funkcjonalno$¢ banku krwi jest nie przedmiotem zaméwienia.

E- USLUGI: DEZ/P/341/ZP-26/2016 -ODPOWIEDZ NA PYTANIA 39



24. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5. — Pracownia Cytologii Ginekologicznej

Czy modutl pracowni patomorfologii umozliwiajacy realizacje badan cytologii
ginekologicznej jest przedmiotem zamoOwienia, czy tez jest elementem posiadanego
przez Zamawiajacego oprogramowania?
Odpowiedz: Modul pracowni patomorfologii umozliwiajacy realizacje badan cytologii
ginekologicznej nie jest przedmiotem zamoOwienia

25. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

1) Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systeméw teleinformatycznych, wszystkie strony internetowe
podmiotow realizujacych zadania publiczne musza by¢ dostosowane do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami oraz dla oséb starszych.

W zwiagzku z powyzszym oraz ze wzgledu na profil dziatalno$ci Zamawiajacego
prosimy o informacje, czy strona internetowa ma zosta¢ dostosowana do potrzeb
0sOb z niepelnosprawno$ciami oraz do potrzeb oséb starszych zgodnie ze
standardem WCAG 2.0 poziom AA?
Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje aby zostaly spelnione wszelkie wymogi prawne
dotyczace oferowanego systemu informatycznego rowniez portalu pacjenta.

2) Czy spelnienie przez strong¢ internetowg standardow WCAG 2.0 poziom AA
powinno  zosta¢  potwierdzone  niezaleznym  audytem  dostepnoS$ci
przeprowadzonym przez firm¢ zajmujaca si¢ tematyka dostepnosci i audytem
eksperckim os6b niepetnosprawnych?

Odpowiedz: Nie.

3) Czy zamawiajagcy wymaga w ramach wdrozenia takze szkolenie dotyczace

redakcji tresci zgodnych z WCAG?
Odpowiedz: Nie.

26. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Funkcjonalno$é

Czy w zwigzku z informacjami zamieszczanymi na stronie internetowej dotyczacymi
nowych ofert pracy/stazu/praktyk zawodowych oraz informacjach o organizowanych
wydarzeniach Zamawiajacy przewiduje, aby aktualnosci oraz informacje o
zblizajacych wydarzeniach maja by¢ takze wysytane automatycznie do subskrybentow
newslettera?

Odpowiedz: Nie.

27. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Funkcjonalno$¢

Czy w kalendarzu zapowiadajacym wydarzenia, akcje, informacje dla pacjentow
powinien znalez¢ si¢ generator wydarzen cyklicznych, umozliwiajacy wprowadzenie
niestandardowych schematow wystapien tych wydarzen?

Odpowiedz: Nie.

28. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Funkcjonalno$¢
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Z uwagi na zakres $wiadczonych ustug strona internetowa ma zosta¢ wyposazona w
generator formularzy kontaktu, umozliwiajacy tworzenie formularzy kierowanych
elektroniczne do poszczegolnych osob lub dziatdéw? Prosimy o informacje. ktore pola
maja by¢ obowigzkowe dla internauty:

a. Adresat wiadomosci

b. Tytut wiadomosci

C. Tres¢ wiadomosci

d. E-mail

e. Popros o kontakt zwrotny

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

29. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Ustugi medyczne

Prosimy o nastgpujaca informacje:

1) Czy na stronie internetowej ma by¢ mozliwos¢ powigzania lekarza/pracownika
szpitala z odpowiednim oddzialem na ktéorym pracuje oraz zabiegami ktore
wykonuje?

2) Czy planowana baza ushug powinna umozliwia¢ takze stworzenie struktury
organizacyjnej szpitala z mozliwoscia opisania 1 powigzania ustlug z
poszczegbdlnymi oddziatami?

3) Czy wymagane jest stworzenie filtrow umozliwiajacych przeszukiwanie tej bazy?

4) Czy w ramach tej bazy nalezy takze stworzy¢ interaktywny plan szpitala i
powigza¢ go z ze strukturg szpitala, aby pacjenci mogli by¢ informowanie w
jakich budynkach, pigtrach i pokojach realizowane sg poszczegoélne ustugi ze
wskazaniem ich lokalizacji na planie szpitala?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

30. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Ustugi medyczne

Czy wymagany jest przez Zamawiajacego mechanizm stosowany w najnowszych

CMS umozliwiajacy zczytywanie tresci zalacznikow ze skanowanych dokumentow i

wyszukiwanie po ich tresci (np. skanach zawartych w dokumentach PDF)?
Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

31. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Uslugi medyczne

Czy strona internetowa ma mie¢ mozliwo$¢ tworzenia ankiet, ktore bedg publikowane
na stronie internetowe;j? Jezeli tak, to czy ponizsze pola majg by¢ dostgpne w ankiecie:
a. pole jednokrotnego wyboru,
b. pole wielokrotnego wyboru
c. pole otwartej odpowiedzi.
Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

32. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Uslugi medyczne

Na stronach internetowych placowek medycznych bardzo czgsto wystepuja
mechanizmy pozwalajace na tworzenie ztozonych formularzy pozwalajacych np. na
wypetnienie ankiety o stanie zdrowia czy historie choroby. Przygotowane formularze
pozwalaja na dolaczenie skandéw niezbednych dokumentéw a nast¢pnie wystanie
wypetnionego formularza do osoby odpowiedzialnej za pozyskiwanie informacji o
pacjencie.
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W zwiazku z powyzszym prosimy o informacj¢, czy strona internetowa ma posiadac
mozliwo$¢ tworzenia zlozonych formularzy pozwalajacych na zbieranie informacji od
pacjentow / internautéw / pracownikow z mozliwo$cig generowania zestawien w
formacie XLS oraz biezacej prezentacji zbieranych danych w formie wykresow i
tabel? Jesli tak to jaki zestaw rodzajow pol jest potrzebny lub wskazany:
mate pole tekstowe,
duze pole testowe,
opisowe pole testowe,
data,
data i godzina,
godzina,
PESEL,
REGON,
NIP,
konto bankowe,
zabezpieczenie captcha,
pole tekstowe z autouzupetnianiem,
. liczba,
suwak,
formula,
produkt,
podsumowanie,
dostawa,
walidator zaawansowany,
poréwnanie,
kwota,
lista rozwijalna,
. poje jednokrotnego wyboru,
pole wielokrotnego wyboru,
adres e-mail,
z. plik,
aa. lokalizacja na mapie,
bb. zakres dni,
cc. ocena jakoSciowa,
dd. macierz,
ee. wielokrotne pole tekstowe,
ff. weryfikacyjny kod QR,
gg. informacja opisowa,
hh. znak nowej strony.
Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

SXS<EMYPNQTOSI—ATSQ@Meo0 TS

33. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Ustugi medyczne

Czy Zamawiajacy oczekuje aby przy tworzeniu zlozonego formularza  byla
mozliwos¢ walidacji nastepujacych pol:
a. nip,
b. regon,
c. pesel,
d. konto bankowe,
Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.
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34. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Ustugi medyczne

Czy Zamawiajacy oczekuje mozliwosci tworzenia pdl formularzy pozwalajacych na
wykonanie prostych operacji podobnych do operacji wykonywanych w arkuszach
kalkulacyjnych?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

35. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta — Informacje
warunkach $wiadczenia ushug

Prosimy o informacje¢, czy w zwigzku z zamieszczong w tym punkcie Uwaga na
stronie internetowej ma by¢ mozliwo$¢ dodawania dokumentdw / instrukcji wraz z
mozliwoscig dodawania ich ,,nowelizacji” oraz kategoryzacji umozliwiajacej ich
filtrowanie i przeszukiwanie?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

36. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

Placowki medyczne bardzo czesto organizujg spotkania dla lekarzy oraz konferencje.

Dlatego prosimy o informacje, czy:

a) Zamawiajacy przewiduje aby strona internetowa miata mozliwo$é tworzenia
galerii zdj¢¢ co zwigkszytoby atrakcyjnos¢ strony internetowej?

b) Czy zdjecia maja by¢ dodawane do galerii poprzez wybranie poszczegdlnych
zdje¢ z dysku komputera a nastepnie ma by¢é dokonany upload na serwer czy
zdjecia majg by¢ dodawane poprzez dodanie na serwer archiwum zip?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

37. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

Zdjecia wykonywane podczas wydarzen organizowanych przez placowki medyczne sg
wlasnos$cia danej placowki w zwiazku z powyzszym prosimy o informacje czy do
zdje¢ dodawanych na stronie internetowe] ma by¢ mozliwo$¢ dodania znaku
wodnego?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

38. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

W celu zwigkszenia atrakcyjnosci publikowanych tresci na stronie internetowej
bardzo czgsto obok tresci zamieszcza si¢ galeri¢ zdjec.
Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy przewidziatl, aby po utworzeniu galerii
zdje¢ byla mozliwos$¢ réznych sposobow potaczenia galerii z tre§ciami znajdujacymi
si¢ na stronie, np.: poprzez dodanie galerii zdje¢ w tresci strony, powigzanie galerii
jako grafika prowadzaca bezposrednio do galerii zdjec?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

39. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

Czy na stronie internetowej powinna by¢ wyswietlana informacja o aktualnej
pogodzie? Czy wyswietlane dane pogodowe maja by¢ pobierane ze stacji pogodowe;j
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znajdujacej si¢ na dachu budynku szpitala?
Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

40. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

Placowki medyczne biora bardzo czesto udziat w promocyjnych akcjach
spotecznosciowych organizowanych przez Ministerstwo Zdrowia lub organizacje
pozarzadowe w zwigzku z powyzszym czy Zamawiajacy uwzglednit mozliwosé
dodawania baneréw promocyjnych, z odpowiednim przekierowaniem, przez
redaktorow strony internetowej? Jakiego typu banery majg by¢ dodawane na stronie?

a. Banery graficzne,

b. kod html,

c. ankiety,

d. google adsense,

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

41. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

Nowoczesne strony internetowe posiadaja wiele animacji pozwalajacych na
umieszczenie duzej liczby informacji na stronie gldéwnej bez straty na jej czytelnosci.
W zwigzku z tym czy Zamawiajacy przewiduje, aby strona internetowa miata
mozliwo$¢ automatycznego tworzenia baneréw animowanych poprzez dodanie zdjec i
ustaleniu parametrow animacji pomig¢dzy zdjeciami?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

42. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

Czy w wewnetrznej stronie szpitala bedzie znajdowala si¢ baza adresowa pozwalajaca
na wyszukiwanie kontaktu do poszczeg6lnych pracownikéw szpitala?
Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

43. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

Czy na stronie internetowej oraz w wewnetrznej stronie szpitala ma by¢ mozliwos¢
wlaczenia animowanego paska informacyjnego zawierajacego najnowsze informacje
dodane na stronie? Czy przesuwajacy si¢ pasek powinien mie¢ mozliwo$¢ wpisania
waznych komunikatow?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

44. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

Ze wzgledu na to, ze strona internetowa ma reprezentowa¢ placowke publiczng
zwracamy si¢ z prosba o podanie informacji czy Zamawiajacy przewiduje, aby strona
internetowa posiadata mozliwos¢ przelaczenia catosci strony w odcienie szaro$ci w
przypadku zaloby oraz przelaczenia wersji kolorystycznej strony w  wersj¢
okazjonalna, np. Boze Narodzenie, Wielkanoc itp.?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

45. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta

Czy w panelu administratora powinien by¢ prowadzony rejestr fraz wyszukiwanych
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przez internautow w wyszukiwarke? Czy przy frazach powinna si¢ znajdowaé
informacja czy szukane slowa zostaly odnalezione czy nie, oraz informacja o ilo$ci
wpisdw poszczegodlne] frazy do wyszukiwarki? Czy redaktor strony ma posiadac
mozliwo$¢ wpisania podpowiedzi dla fraz ktore nie zostalty wyszukane?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

46. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta - Charakterystyka
funkcjonalna

Prosimy o doprecyzowanie czy administrator strony ma mie¢ mozliwos$¢ tworzenia
dowolnej ilosci grup redakcyjnych wraz z nadaniem dowolnych uprawnien calej grupy
redaktorow do poszczegdlnych czesci strony internetowej? Dodatkowo czy
administrator strony internetowej w dowolnej chwili ma mie¢ mozliwos¢ zmiany
uprawnien grupy?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

47. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta - Charakterystyka
funkcjonalna

W zwigzku z licznymi mozliwo$ciami strony internetowej oraz jej rozbudowanym
zakresem prosimy o informacj¢ czy administrator strony internetowej ma mieé
mozliwo$¢ ustawienia uprawnien indywidualnie dla poszczegdlnego redaktora tak,
aby dany redaktor mogl petni¢ role redaktora nadzorujacego prace calej grupy
redakcyjnej? Redaktor miatby wigksze uprawnienia niz grupa redaktoréw ale mniejsze
niz administrator strony internetowe;.

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

48. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta - Charakterystyka
funkcjonalna

Czy administrator strony internetowej ma mie¢ mozliwo$¢ nadawania uprawnien
redaktorom lub grupom, aby mogli tworzy¢ nowe tresci na stronie internetowej ale
bez mozliwos$¢ ich publikacji, tak aby tylko administrator lub redaktor o odpowiednich
uprawnieniach mogl publikowaé nowe tresci na stronie?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

49. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta - Charakterystyka
funkcjonalna

Czy do stworzenia bazy uslug medycznych i bazy serwisu informacyjnego wymagane
jest stworzenie dedykowanego rozwigzania czy mozliwe jest zastosowanie ogolnie
dostepnych CMS Joomla, WordPress, itp.?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

50. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2. — Portal Pacjenta - Charakterystyka
funkcjonalna

Czy wymagane jest przedstawienie wersji demonstracyjnej przyktadowych baz usthug
medycznych, koncepcji planu szpitala, struktury organizacyjnej w ramach oferty?
Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.
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51. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Ruch Chorych — Oddzial

»tworzenia zaméwien na krew i preparaty krwiopochodne” - Prosimy o
informacj¢, czy Zamawiajacy posiada oprogramowanie do obstugi Banku krwi? Jesli
tak to jakie, prosimy o podanie nazwy oprogramowania i producenta.

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

52. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Ruch Chorych — Oddzial

»odnotowanie podan krwi i preparatow krwiopochodnych z wpisem do ksiegi
transfuzyjnej, odnotowanie powiklan po przetoczeniu” - Czy pod pojeciem
podanie preparatéw krwiopochodnych, nalezy rozumie¢ zarejestrowanie procedury
ICD9 wiasciwej dla wykonanego przetoczenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

53. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Zlecenia

»Z Oddzialu do Pracowni Patomorfologicznej ,...” - Czy modul Pracowni
Patomorfologii stanowi przedmiot zamowienia? Jesli tak, prosimy o udostepnienie
wymagan dla tych modutow.

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

54. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Blok operacyjny

»- Wspolpraca z modulem Bank Krwi w zakresie zamowien preparatow krwi” -
prosimy o specyfikacje wymagan modutu Banku Krwi, o ile stanowi przedmiot
zamoOwienia lub informacj¢ o posiadanym i eksploatowanym przez Zamawiajacego
rozwigzaniu (nazwa systemu i producent).
Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.
55. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Ratownictwo Medyczne
Uprzejmie prosimy o nastgpujace informacje:
a. Dla ilu uzytkownikow modutu ,,Ratownictwo medyczne” nalezy dostarczy¢
licencje?
b. Ile zespotow ratownictwa medycznego bedzie zdefiniowanych w systemie?
c. lle punktow wyjazdowych bedzie objetych dziataniem modutu?
d. Czy cztonkowie zespotow wyjazdowych powinni mie¢ dostep do aplikacji
umozliwiajgcej uzupetnienie danych wyjazdu?
e. Czy dane gromadzone w katalogu srodkéw transportu beda wykorzystywane w
innych modutach Systemu?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga dostawy modulu ratownictwa medycznego.

Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

56. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Oddzial -

»Dla oddzialu SOR system powinien umozliwia¢ segregacje (TRIAGE)
pacjentow....” - prosimy o okreslenie ilu stopniowy TRIAGE stosuje Zamawiajacy?
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Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje 3 stopniowego.

57. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Zlecenia

»- Z Oddzialu do Pracowni Patomorfologicznej.....”- Czy modut Pracowni
Patomorfologii stanowi przedmiot zamoéwienia? Jesli tak, prosimy o udost¢pnienie
wymagan dla tych modutow.

Odpowiedz: Modul Pracowni Patomorfologii nie stanowi przedmiotu zamowienia.

58. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Blok Operacyjny

»- Wspolpraca z modulem Bank Krwi w zakresie zamowien preparatow
krwi” - prosimy o specyfikacje wymagan modutu Banku Krwi, o ile stanowi
przedmiot zamoéwienia lub informacje o posiadanym i eksploatowanym przez
szpital rozwigzaniu (nazwa systemu i producent).

Odpowiedz: Modul Bank Krwi nie stanowi przedmiotu zaméwienia.

59. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Blok Operacyjny

»- Wspoélpraca z modulem Zakazenia Szpitalne...”. - Prosimy o informacje,

jakie sg wymogi funkcjonalne dla modutu Zakazenia Szpitalne? Czy Zamawiajacy

posiada taki modut? Jedli tak, to prosimy o podanie nazwy i producenta
Odpowiedz: Wymogi w zakresie tej funkcjonalnos$ci zostaly opisane w SIWZ.

60. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Blok Operacyjny

»Tworzenia zaméwien na krew i preparaty krwiopochodne” - prosimy o
specyfikacji wymagan modutu Banku Krwi, o ile stanowi przedmiot zaméwienia
lub informacje o posiadanym i eksploatowanym przez szpital rozwigzaniu (nazwa
systemu i producent).

Odpowiedz: Modul Bank Krwi nie stanowi przedmiotu zaméwienia.

61. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Blok Operacyjny

»Odnotowanie podan krwi i preparatow krwiopochodnych z wpisem do ksiegi
transfuzyjnej, odnotowanie powiklan po przetoczeniu” - Czy pod pojeciem
odnotowania przetoczenia i powiktania po przetoczeniu nalezy rozumie¢ odnotowanie
odpowiednich procedur ICD9 ?
Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje rozwigzania zgodnego z obowiazujacymi przepisami
w tym zakresie.

62. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Epidemiologia
Prosimy o wyjasnienie czy pod pojeciem wyszukiwania pobytdw nalezy rozumie¢
sygnalizowanie przez system zaistniatych sytuacji?
Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje rozwiazania zgodnego z obowiazujacymi przepisami
w tym zakresie.

63. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Epidemiologia
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Czy system powinien sygnalizowa¢ konieczno$¢ uzupetnienia wiasciwego dokumentu
w przypadku: odnotowania rozpoznania wskazujacego na chorobe zakazna,
wystgpienia patogenu alarmowego w wyniku badania laboratoryjnego, wykonywania
czynnos$ci i procedur inwazyjnych stanowigcych zagrozenie wystapienia zakazenia,
przy zastosowanej antybiotykoterapii celowanej] 1 wystgpienia diagnozy
pielegniarskiej wskazujacej na wystgpienie zakazenia?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje rozwigzania zgodnego z obowiazujacymi przepisami

w tym zakresie.

64. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Poradnia Gabinet

Czy intencja Zamawiajgcego jest aby lekarz, podczas wizyty, miat wglad do danych
medycznych i dokumentacji medycznej z wczesniejszych wizyt i hospitalizacji?
Odpowiedz: Tak, w zakresie dopuszczalnym przez przepisy prawa.

65. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Poradnia Gabinet

Poniewaz w punkcie 5 OPZ gabinet stomatologiczny nie zostal wymieniony, wsrod
jednostek gdzie bedzie uruchamiany system stanowigcy przedmiot zamoéwienia,
prosimy o wyjasnienie, jakie bedzie zastosowanie kart stomatologicznych i
diagraméw uzgbienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje wymaganej funkcjonalnosci.

66. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 5.1 - Poradnia Gabinet

Poniewaz w punkcie 5 OPZ gabinet stomatologiczny nie zostal wymieniony, wsrod

jednostek, gdzie bedzie uruchamiany system stanowigcy przedmiot zamodwienia,

prosimy o wyjasnienie, jakie bedzie zastosowanie raportu powotanego w wymaganiu?
Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje wymaganej funkcjonalnosci.

67. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2 - E- rejestracja do poradni pkt 9

Czy Zamawiajacy oczekuje, ze system przygotuje i wysle wiadomosci do pacjentow,
ktéorym odwotano lub zmieniono termin wizyty i1 Ze zostanie to zrealizowane bez
udziatu uzytkownika - pracownika jednostki?
Odpowiedz: Nie.
68. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2 - 1. E- badania pkt 3

Czy wymaganie nalezy rozumie¢, jako udostepnianie wynikow badan obrazowych w
systemie HIS z mozliwoscig przegladu obrazéw gromadzonych w PACS?
Odpowiedz: Tak.

69. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2 - E- przychodnia

Zwazywszy na to, ze wilascicielem danych medycznych dotyczacych leczenia w
szpitalu jest szpital i Ze, bez zgody pacjenta, tych danych nie mozna nikomu
udostepniaé, jak nalezy rozumiec te E -Ustuge?
Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje rozwiazania zgodnego z obowiazujacymi przepisami
w tym zakresie.

70. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2 - E- przychodnia
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Czy intencja Zamawiajacego jest aby lekarz (np. POZ) miat mozliwo$¢ umowienia
swojego pacjenta na badania w szpitalu, za posrednictwem portalu internetowego, i w
ten sam sposob otrzymac¢ wynik wykonanego badania?

Odpowiedz: Tak.

71. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2 - E- profilaktyka
Prosimy o potwierdzenie, ze wiedzy do opublikowania w zakresie profilaktyki

dostarczy Zamawiajacy.
Odpowiedz: Tak.

72. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2 - E- recepta
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie begdzie obowigzywato od momentu
uruchomienia programu P1 i e-Recepty.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie bedzie obowiazywalo od momentu
uruchomienia programu P1 i e-Recepty.

73. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2 - E- recepta
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie be¢dzie obowigzywato od momentu
uruchomienia programu P1 i e-Recepty.\
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie bedzie obowiazywalo od momentu
uruchomienia programu P1, w tym E-recepty.

74. Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ pkt 6.2 - E- szkolenia,
W minimalnych wymaganiach dla E-szkolenia wskazano ze beda odbywaty si¢ przy
pomocy sieci Internet, za§ w Szkolenia E- learningowe w punkcie 4 wskazano ze beda
realizowane przy pomocy sieci intranet. Prosimy o wyja$nienie rozbieznosci.
Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje realizacji szkolen w rézny sposob.

Zestaw pytan nr XVI:

1. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Opis cech, sposobu przygotowania oraz oceny koncepcji,
pkt. 1a. Zamawiajacy specyfikuje zapis:

‘Zamawiajgcy bedzie bral pod uwage kompletnos¢ 1 szczegotowosé opisu — (0 — 6
pkt.). Za kompletnos¢ i szczegotowosé opisu Zamawiajgcy uzna opis, z ktorego uzyska
potwierdzenie, Ze przedstawione zostang wszystkie realizowane ustugi i dostawy wskazane w
OPZ uwzgledniajqce potrzeby Zamawiajgcego wraz z metodyka i harmonogramem ich
uruchomienia oraz infrastrukturg techniczng wspierajgcqg ZSI, wraz z opisem ewentualnych
przykladow tym zakresie sposobu ich wykorzystania. Maksymalng liczbe punktow
Zamawiajgcy przyzna opisowi kompletnemu, swiadczqgcemu o znajomosci problemow
funkcjonowania Zamawiajgcego..’

Zamawiajacy wymaga ‘opisu ewentualnych przykladow tym zakresie sposobu ich
wykorzystania’. Zwracamy si¢ z pro$ba o uszczegotowienie oczekiwan Zamawiajacego w
tym zakresie, w szczegolnosci odpowiedzi na pytania jakich przykladow Zamawiajacy
oczekuje i jakie sposoby wykorzystania Zamawiajacy ma na mysli.

Odpowiedz: Wszelkie wymagania Zamawiajacego w tym zakresie zostaly okreslone w
SIWZ.
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2. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Opis cech, sposobu przygotowania oraz oceny koncepcji,
pkt. 1b

Zamawiajgcy specyfikuje zapis: ‘przy opisie przedstawiajgcym dostep do szczegdtowych
informacji Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage kompletnosé i szczegotowosé opisu — (0
— 7 pkt.). Za kompletnos¢ i szczegotowosc¢ opisu Zamawiajgcy uzna opis, z ktorego uzyska
potwierdzenie, zZe przedstawione zostang wszystkie dostawy i ustugi wskazane w OPZ oraz
infrastruktura techniczna wspierajgca dziatanie ZSI, wraz z opisem przyktadow
interpretacji i wykorzystania informacji w biezgcym funkcjonowaniu zamawiajgcego.’
Zamawiajacy wymaga ‘opisu przyktadéw interpretacji 1 wykorzystania informacji w
biezagcym funkcjonowaniu zamawiajacego’. Zwracamy si¢ z prosba o uszczegdlowienie
oczekiwan Zamawiajacego w tym zakresie, w szczeg6élnosci odpowiedzi na pytania jakich
przyktadow interpretacji i wykorzystania informacji Zamawiajacy oczekuje oraz do jakiego
obszaru te przyktady majg si¢ odnosi¢.

Odpowiedz: Wszelkie wymagania Zamawiajacego w tym zakresie zostaly okreSlone w
SIWZ.

3. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Opis cech, sposobu przygotowania oraz oceny koncepciji,
pkt. 1c:

Zamawiajacy specyfikuje zapis: ‘przy opisie przedstawiajgcym dostep do szczegotowych
raportow z monitorowania wykorzystania funkcjonalnosci Zamawiajqgcy bedzie brat pod
uwage kompletnosé i szczegotowosé opisu — (0 —12 pkt.). Za kompletnosé¢ i szczegotowosé
opisu Zamawiajgcy uzna opis, z ktorego uzyska potwierdzenie, Ze przedstawione zostang
wszystkie raporty z monitorowania dostgpnosci funkcjonalnosci wskazane w OPZ, wraz z
opisem przyktadow interpretacji i wykorzystania informacji oraz organizacjq realizacji
ustugi wsparcia powdrozeniowego.’

Zamawiajacy wymaga ‘opisu przykladow interpretacji 1 wykorzystania informacji
oraz organizacji realizacji ustug wsparcia powdrozeniowego’. Zwracamy si¢ z prosba
0 uszczegodtowienie oczekiwan Zamawiajgcego w tym zakresie, w szczegolnosci odpowiedzi
na pytania jakich przyktadow interpretacji i wykorzystania informacji oraz organizacji
realizacji uslugi wsparcia powdrozeniowego Zamawiajacy oczekuje oraz do jakiego obszaru
te przyktady maja si¢ odnosic.

Odpowiedz: Wszelkie wymagania Zamawiajacego w tym zakresie zostaly okresSlone w
SIWZ.

4. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Przedstawienie koncepcji prowadzenia wdrozenia i planu
uruchomienia systemu ZSI oraz sposobu monitorowania  wykorzystywanych
moduléw obejmujacego poszczegdlne zadania.

Zamawiajacy specyfikuje zapis: ‘Przedstawienie koncepcji prowadzenia wdroZenia i planu
uruchomienia systemu ZSI oraz sposobu monitorowania wykorzystywanych — modutow
obejmujgcego poszczegolne zadania. Zamawiajgcy bedzie ocenial kompletnosé i spojnosé
planu. Zamawiajgcy bedzie premiowat jak najszybsze wdrozenie planu (0 — 7 pkt.):’

Zamawiajacy ‘bedzie premiowat jak najszybsze wdrozenie planu’. Zwracamy si¢ z prosba
0 wyjasnienie jak powyzszy zapis dotyczacy jak najszybszego wdrozenia planu ma si¢ do
zapisow §4 umowy °‘Etapy i terminy realizacji prac’. W w/w paragrafie Zamawiajacy
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sprecyzowat zakres i1 terminy realizacji prac, stad prosba o wyjasnienie co Zamawiajacy ma
na mysli przyznajac punktacje za ‘jak najszybsze wdrozenie planu’.

Odpowiedz: Zamawiajacy bedzie w ten sposéb premiowal wykonawcow, Kktorzy
zaoferuja szybsze wdrozenie planu. Terminy zaoferowane przez wykonawce w
Koncepcji bedg obowiazywaly na etapie realizacji umowy.

5. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Przedstawienie koncepcji prowadzenia wdrozenia i planu
uruchomienia systemu ZSI oraz sposobu monitorowania wykorzystywanych
modutow obejmujacego poszczegodlne zadania.

Zamawiajacy specyfikuje zapis: ‘Przedstawienie koncepcji prowadzenia wdrozenia i planu
uruchomienia systemu ZSI oraz sposobu monitorowania wykorzystywanych modutow
obejmujgcego poszczegolne zadania. Zamawiajgcy bedzie oceniat kompletnosé i spojnosé
planu. Zamawiajgcy bedzie premiowat jak najszybsze wdrozenie planu (0 — 7 pkt.):

Za  przedstawienie = harmonogramu  prezentujgcego  , bezkolizyjnos¢”  czynnosci
wdrozeniowych z punktu widzenia funkcjonujgcego Zamawiajgcego; skala absorbowania
personelu  Zamawiajgcego w  toku dziatan wdrozZeniowych, optymalnego sposobu
uruchamiania poszczegolnych modutow systemu;  dostosowania wdrozenia systemu do
potrzeb Zamawiajgcego oraz jego organizacji; dostosowanie narzedzi na potrzeby
monitorowania funkcjonalnosci i wykorzystywanych modutow - lista zadan, powigzania
pomiedzy zadaniami, czas realizacji poszczegolnych zadan, zamawiajgcy bedzie brat pod
uwage kompletnos¢ i spojnosc¢ koncepcji — od (0 do 7 pkt.). Za kompletnos¢ i spojnosé
koncepcji, Zamawiajgcy uzna wskazanie wszystkich zadan zwigzanych z realizacjq prac
wdrozeniowych  przy  jednoczesnym  jak  najmniejszym  angazowaniu  personelu
zamawiajgcego w toku wykonywania przedmiotu zamowienia.’

a) Zamawiajacy ‘bedzie premiowal jak najszybsze wdrozenie planu’. Zwracamy si¢ z
prosba o wyjasnienie jak powyzszy zapis dotyczacy jak najszybszego wdrozenia planu
ma si¢ do zapisow §4 umowy ‘Etapy i terminy realizacji prac’. W w/w paragrafie
Zamawiajacy jasno sprecyzowal zakres 1 terminy realizacji prac, stad prosba
0 wyjasnienie co Zamawiajacy ma na mysli przyznajac punktacje za ‘jak najszybsze
wdrozenie planu’.

b) Zwracamy si¢ z prosbg o wyjasnienie i uszczegdlowienie co Zamawiajacy rozumie
pod pojeciem ‘bezkolizyjnosci’ czynnos$ci wdrozeniowych. W odniesieniu do jakich
obszaréw ‘bezkolizyjno$¢’ ma si¢ odnosi¢ i w jakim zakresie.

C) Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie i uszczegoétowienie co Zamawiajacy rozumie
pod pojeciem °‘skali absorbowania personelu Zamawiajgcego’. Prosimy o podanie
przez Zamawiajagcego minimalnego skladu personelu Zamawiajacego, z
wyspecyfikowaniem stanowisk oraz zakresu zaangazowania, dedykowanego do
wspolpracy z Wykonawca, powyzej ktorego Zamawiajacy nie przyzna maksymalnej
punktacji.

Odpowiedz:

ad. a) Patrz odpowiedz na pytanie nr 4 powyzej.

ad. b) Pojecie bezkolizyjnosci nalezy rozumie¢ zgodnie z jego literalnym
brzmieniem.

ad. c¢) Pod pojeciem ‘skali absorbowania personelu Zamawiajacego’
Zamawiajacy rozumie jak najmniejsze absorbowanie personelu Zamawiajacego
w toku dzialan wdrozeniowych. Zamawiajacy nie okresla minimalnego sklad
personelu — oczekuje propozycji Wykonawcy w tym zakresie przedstawionej w
Koncepcji.
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6. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Opis cech, sposobu przygotowania oraz oceny koncepcji,
pkt. 1a) oraz 1b)

Zamawiajacy specyfikuje zapis:

‘a) Zamawiajqcy bedzie bral pod uwage kompletnos¢ i szczegotowos¢ opisu —
(0O — 6 pkt). Za kompletnosé i szczegotowosé opisu Zamawiajgcy uzna opis, z ktorego
uzyska potwierdzenie, ze przedstawione zostanq wszystkie realizowane ustugi i dostawy
wskazane W OPZ uwzgledniajgce potrzeby Zamawiajgcego Wraz z metodyka i
harmonogramem ich uruchomienia oraz infrastrukturq techniczng wspierajgcq ZSI, wraz z
opisem ewentualnych przyktadow tym zakresie sposobu ich wykorzystania. Maksymalng
liczbe punktow Zamawiajgcy przyzna opisowi kompletnemu, swiadczqgcemu o znajomosci
problemow funkcjonowania Zamawiajgcego.

b) przy opisie przedstawiajgcym dostgp do szczegotowych informacji Zamawiajgcy

bedzie brat pod uwage kompletnos¢ i szczegélowosé opisu — (0 — 7 pkt). Za
kompletnos¢ i szczegotowos¢ opisu Zamawiajgcy uzna opis, z ktorego uzyska potwierdzenie,
Ze przedstawione zostang wszystkie dostawy i ustugi wskazane w OPZ oraz infrastruktura
techniczna wspierajqca  dzialanie ZSI, wraz z opisem przykladow interpretacji
i wykorzystania informacji w biezqcym funkcjonowaniu zamawiajgcego.’
W podpunkcie a) Zamawiajacy wymaga potwierdzenie, ‘ze przedstawione zostang wszystkie
realizowane ustugi 1 dostawy wskazane w OPZ’, w podpunkcie b) natomiast Zamawiajacy
wymaga potwierdzenia, ‘ze przedstawione zostang wszystkie dostawy i ustugi wskazane w
OPZ’. W zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie rdéznicy pomig¢dzy
przytoczonymi zapisami w odniesieniu do podpunktu a) oraz b).

Odpowiedz: Roznica wynika z faktu, Ze zakres przedstawiony w lit. a) i b) jest rozny.
7. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Opis cech, sposobu przygotowania oraz oceny koncepcji,
pkt. 1c)

Zamawiajacy specyfikuje zapis:

‘c) przy opisie przedstawiajgcym dostep do szczegolowych raportow z monitorowania
wykorzystania funkcjonalnosci Zamawiajgcy bedzie bral pod uwage kompletnosé
| szczegotowosé opisu — (0 —12 pkt.). Za kompletnosé i szczegélowosé opisu Zamawiajgcy
uzna opis, z ktorego uzyska potwierdzenie, Ze przedstawione zostang wszystkie raporty
z monitorowania dostgpnosci funkcjonalnosci wskazane w OPZ, wraz z opisem przyktadow
interpretacji i wykorzystania informacji oraz organizacjq realizacji ustugi wsparcia
powdrozZeniowego. zamawiajgcego..’

Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie jakie raporty z monitorowania dostepnosci
funkcjonalno$ci Zamawiajagcy ma na mysli. Jednocze$nie prosimy o wyspecyfikowanie
wymaganych przez Zamawiajgcego raportow oraz ich zakresu merytorycznego.

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje od wykonawcow propozycji wszystkich raportow
monitorujacych.

8. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Opis koncepcji obstugi automatycznego
przekazywania zdarzen z systemu monitorowania o charakterze incydentow i
problemow do narzedzi zarzadczych., pkt. 2a)

Zamawiajacy specyfikuje zapis: ‘2) Opis koncepcji obstugi automatycznego przekazywania
zdarzen z systemu monitorowania o charakterze incydentow i problemow do narzedzi
zarzqgdczych. Zdarzenia powinny dotyczyé niedotrzymania  ustalonych —parametrow
SLA/funkcjonalnosci ustug oraz zdarzen krytycznych dotyczgcych infrastruktury. (0 — 8 pkt.):
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a) przy opisie przedstawiajgcym automatyzacje przekazywania zdarzen oraz opis
miernikow, Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage kompletnos¢ i szczegotowosé opisu —
(0 — 4 pkt). Za kompletny i szczegotowy opis Zamawiajgcy uzna opis przedstawiajgcy
uzyskanie automatyzacji procesow zasilania oraz opis przeptywu danych, procedur
filtrujgcych zdarzenia dla wszystkich ustug oraz warstw infrastruktury. Zamawiajqgcy oczekuje
wskazania parametrow granicznych (krytycznych) i sposobach ich pozyskania z systemu
monitoringu wraz z uzasadnianiem merytorycznym wyboru miernikdw dla wszystkich
ustug oraz komponentow infrastruktury. Dana ustuga i komponent moze mie¢ dowolng ilos¢
miernikow.’

a) Zwracamy si¢ z prosbg o wyspecyfikowanie oczekiwanych przez Zamawiajgcego
parametrow SLA badz wskazanie wartosci granicznych w odniesieniu do
poszczegbdlnych warstw infrastruktury jaki 1 poszczegdlnych funkcjonalnosci
oprogramowania, dla ktérych Zamawiajacy przyzna maksymalng ilo§¢ punktow.

b) Zamawiajagcy wymaga ‘automatycznego przekazywania zdarzen z  systemu
monitorowania o charakterze incydentow i probleméw do narzedzi zarzadczych’.
Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
‘narzedzi zarzadczych’. Jakie narzedzie zarzadcze Zamawiajacy ma na mysli.

C) Zamawiajacy wskazuje, ze ‘Dana ustuga i komponent moze mie¢ dowolng ilos¢
miernikow’. Zwracamy uwage, ze zbyt duza liczba miernikow KPI przyczyni si¢ do
zamazania obrazu rzeczywistego dotrzymania parametrow SLA jak i bedzie
znaczacym utrudnieniem w konteks$cie rozliczen finansowych. Zatem zwracamy si¢ z
prosba do Zamawiajacego o uszczegdtowienie zapisOw poprzez podanie minimalnej
i maksymalnej ilosci akceptowalnych miernikow w odniesieniu do poszczegélnych
warstw infrastruktury jaki i poszczeg6lnych funkcjonalnosci oprogramowania.

Odpowiedz: ad. a, b), ¢) - Wszystkie te elementy powinien dostarczy¢ oferent w
koncepcji podlegajacej ocenie.

9. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Opis koncepcji obslugi automatycznego
przekazywania zdarzen z systemu monitorowania o charakterze incydentow i
problemow do narzedzi zarzadczych., pkt. 2b)

Zamawiajacy specyfikuje zapis:

‘b) przy opisie wykorzystania i konfiguracji oraz dostosowania narzedzi posiadanych
przez Zamawiajgcego opisanych w OPZ, Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage kompletnos¢
| szczegolowosé opisu — (0 — 4 pkt.). Za kompletny i szczegotowy opis Zamawiajgcy uzna
opis z ktorego uzyska potwierdzenie, Ze uZyte zostanq narzedzia bedgce w posiadaniu
Zamawiajgcego oraz dostarczone przez Wykonawce uzyska sposob ich instalacji, konfiguracji
oraz dostosowanie w celu uzyskania zaktadanego celu.’

a) Zwracamy si¢ z prosbg o jednoznaczne wskazanie narzedzi zarzadczych posiadanych
przez Zamawiajacego i wskazanie konkretnych rozdziatdw i numerdw stron
z SIWZ/OPZ, gdzie opisane s3 narzedzia posiadane przez Zamawiajacego,
W odniesieniu do ktorych Zamawiajacy wymaga wykorzystania, konfiguracji
dostosowania.

b) Prosimy rowniez o wyjasnienie jaki system monitorowania Zamawiajacy ma na mysli.
Czy Zamawiajacy nim dysponuje czy tez jest on przedmiotem dostawy? Prosimy
zatem o podanie nazwy systemu, ktéry jest w posiadaniu Zamawiajgcego, jesli nie to
jakich funkcjonalnosci oczekuje Zamawiajacy?

¢) Prosimy o podanie przyktadow zdarzen, incydentow i problemow.

Odpowiedz:
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ad. a) Narzedzia zarzadcze maja by¢ elementem dostawy.

ad. b) System monitorowania ma byé przedmiotem dostawy. Zamawiajacy oczekuje, zZe
Wykonawca zaproponuje jego funkcjonalnosci w Koncepcji.

ad. c¢) Pojecie incydentu i zdarzenia mozna stosowaé¢ zamiennie. Incydentem bedzie np.
zdarzenie, ktore spowoduje lub moze spowodowa¢é przerwanie ciaglosci dostarczania
uslug informatycznych. Powstanie incydentu moze wiaza¢ si¢ na przyklad z
uszkodzeniem elementu infrastruktury IT. Przyczyna ta moze rowniez leze¢ po stronie
software’u lub jego konfiguracji. Na wystapienie incydentu moze wplyna¢ czynnik
ludzki w postaci nieprawidlowego wykorzystywania oprogramowania czy sprzetu przez
uzytkownika.

Problem to niezdefiniowana przyczyna wystepowania jednego lub wielu incydentow.

10. Dotyczy SIWZ, rozdz. 7.2.2. Przedstawienie koncepcji prowadzenia wdrozenia i planu
uruchomienia systemu ZSI oraz sposobu monitorowania wykorzystywanych
modutow obejmujacego poszczegdlne zadania., pkt. 3)

Zamawiajacy specyfikuje zapis:

‘3) Przedstawienie koncepcji prowadzenia wdrozenia i planu uruchomienia systemu ZSI oraz
sposobu monitorowania wykorzystywanych — modutow  obejmujgcego  poszczegolne
zadania. Zamawiajgcy bedzie ocenial kompletnos¢ i spojnos¢ planu. Zamawiajgcy bedzie
premiowal jak najszybsze wdrozenie planu (0 — 7 pkt.):

Za  przedstawienie = harmonogramu  prezentujgcego  , bezkolizyjnos¢”  czynnosci
wdrozeniowych z punktu widzenia funkcjonujgcego Zamawiajgcego; skala absorbowania
personelu Zamawiajgcego w toku dzialan wdrozeniowych; optymalnego sposobu
uruchamiania poszczegolnych modutow systemu;  dostosowania wdrozenia systemu do
potrzeb Zamawiajgcego oraz jego organizacji; dostosowanie narzedzi na potrzeby
monitorowania funkcjonalnosci i wykorzystywanych modutow - lista zadan, powigzania
pomiedzy zadaniami, czas realizacji poszczegolnych zadan, zamawiajgcy bedzie brat pod
uwage kompletnos¢ i spojnosc¢ koncepcji — od (0 do 7 pkt.). Za kompletnos¢ i spojnosc
koncepcji, Zamawiajgcy uzna wskazanie wszystkich zadan zwigzanych z realizacjq prac
wdrozeniowych  przy  jednoczesnym  jak  najmniejszym  angazowaniu  personelu
zamawiajgcego w toku wykonywania przedmiotu zamowienia.’

a) Zwracamy si¢ z prosbg o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
‘sposobu monitorowania wykorzystywanych modutéw obejmujacego poszczegdlne
zadania’. Jakie moduty Zamawiajacy ma na mysli 1 co przez nie rozumie.

b) W rozdziale 7.2.2. pkt. 1 Zamawiajacy wymaga opisu koncepcji wykonywania
przedmiotu zamowienia. W pkt. 3 Zamawiajagcy wymaga m.in. opisu ‘koncepcji
prowadzenia wdrozenia 1 planu uruchomienia systemu’. Zwracamy si¢ z prosba
0 wyjasnienie roznicy pomie¢dzy opisem wykonania przedmiotu zamdwienia, a opisem
koncepcji prowadzenia wdrozenia i planu uruchomienia systemu. Prosimy o
wskazanie zakresu merytoryczne jaki powinny zawiera¢ dwa powyze] wskazane
punkty.

C) Zamawiajacy wskazuje na koniecznos$¢ ‘dostosowania wdrozenia systemu do potrzeb
Zamawiajagcego oraz jego organizacji’. Zwracamy uwage, ze oferenci nie znaja
wewnetrznej organizacji Zamawiajacego, a zapis w takim brzmieniu moze
faworyzowa¢ dotychczasowego wykonawce. Zwracamy si¢ z prosba o usunigcie tego
zapisu, badz szczegotowe i1 kompleksowe przedstawienie tej cze$ci organizacji
Zamawiajacego, na ktora realizowane przedsigwzigcie bedzie oddzialywato wraz
z okresleniem wymaganego zakresu oddziatywania.

Odpowiedz: ad. a) i b) - Zamawiajacy oczekuje propozycji wykonawcy w tym zakresie.
Odpowiedz: ad. c) — Potrzeby w tym zakresie okresla Opis Przedmiotu Zamowienia.
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11. Czy zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie pozwalajace na zbudowanie maksymalnie
500 tuneli IPSec VPN? Taka liczba tuneli IPSec jest 1 tak o wiele wigksza niz liczba
uzytkownikow sieci do ktérej model jest dedykowany?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

12. Czy zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie pozwalajace na zbudowanie 75 tuneli SSL
VPN oraz 100 sesji Client SSL VPN (portal) jednocze$nie? Sugerowana przez
zamawiajgcego liczba jednoczesnych tuneli - 500, jest wielokrotnie wigksza niz sie¢
Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

13. Czy zamawiajacy dopuszcza urzadzenie nie posiadajace karty obstugi karty SD pod
warunkiem, ze urzadzenie posiada dysk twardy?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

14. Czy zamawiajacy wymaga dostarczenia modemu 3G czy urzadzenie ma jedynie mie¢
mozliwo$¢ skorzystania z modemu 3g, ale nie jest on elementem postepowania?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga dostarczenia modemu 3G.

15. Dotyczy Zalgcznik nr 1 — pkt. 1.1: Zamawiajacy napisat ,,Kopie bezpieczenstwa
przechowywane beda na macierzy dyskowej” jednocze$nie wymaga dostarczenia
jednej macierzy dyskowej opisanej w pkt.1.5. Czy kopie bezpieczenstwa maja by¢
sktadowane razem z danymi produkcyjnymi (HIS+ERP) na jednej macierzy dyskowej
(pkt. 1.5)? Rozwiazanie to nie jest zalecane gdyz w przypadku awarii macierzy
tracone sg dane produkcyjne wraz z kopiami zapasowymi. Jezeli nie, to prosimy o
odpowiedz gdzie maja by¢ przechowywane dane produkcyjne.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy nie okreslil ze

dane produkcyjne maja by¢ skladowane na macierzy.

16. Dotyczy Zatacznik nr 1 — pkt. 1.4: Zamawiajagcy wymaga w opisie serwera
backup’owego ,,Wykonawca skonfiguruje wraz z administratorem system backupowy
na min 12 maszynach”. Prosimy o okreslenie maksymalnej liczny maszyn jakie beda
skonfigurowane wraz z administratorem gdyz nie ma mozliwo$ci wyceny rzeczonej
konfiguracji. Moze to by¢ 12 jak 1 99 maszyn lub doprecyzowanie, ze konfiguracji
podlega¢ bedg wytacznie maszyny wirtualne ktore wykonaweca zainstaluje na potrzeby
realizacji Zamowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy okresla 12 maszyn jako ilos¢ wymagang.

17. Dotyczy Zatacznik nr 1 — pkt. 4.1: ,,Zamawiajagcemu przystuguje ustuga wsparcia wraz
z nadzorem autorskim dla oferowanych systemdéw informatycznych oraz udzielonych
licencji przez 24 miesiagce od daty podpisania protokotu odbiory wdrozenia obejmujace m.
in.:

Wsparcie techniczne 24 h/dobg

Informacja o uaktualnieniu oprogramowania

Instalacja najnowszych wersji oprogramowania

Zdalny monitoring podstawowych parametréw systemu

Raportowanie funkcjonowania systemu”

Czy powyzsze wymaganie dotyczy réwniez oprogramowania standardowego w tym
systemow operacyjnych i pakietu biurowego ,,office”? Jezeli tak wykonawca w przypadku
zaoferowania produktéow firmy Microsoft bedzie musial skalkulowaé i dostarczyé dla

oprogramowania Software Assurance co podwyzszy znaczaco koszt tych licencji.
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Odpowiedz: Zamawiajacy wylacza pakiet Office z tego wymagania.

18. Dotyczy Zalacznik nr 1: Czy Zamawiajacy posiada, a jezeli tak to jakie 1 jakg ilos¢
licencji dostepowych CAL dla systemow operacyjnych Microsoft Windows Server?
Czy te licencje sg przedmiotem zamowienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga dostawy licencji CAL.

19. Dotyczy Zatacznik nr 1: Prosimy o wyjasnienie oraz ujednolicenie okres gwarancji
jaki jest wymagany dla sprzetu oraz poziomu serwisu z podaniem czaséw reakcji i
naprawy. Zapisy w umowie mowig o 36 miesigcach liczonych od dnia podpisania
protokotu koncowego, a przyktadowo zapisy w zatgczniku nr 1 pkt. 1.2 o pigciu latach
dla serwerow. Zapisy w specyfikacjach sprzetu mowia o reakcji do konca dnia
nastepnego przyktadowo dla serwera backup’owego, z kolei w tabeli A na stronie 81
zatagcznika pkt. 17 mowa o 8 godzinach.

Odpowiedz: Zamawiajacy wskazuje w poszczeg6lnych tabelach wymagane okresy

gwarancji oraz sposob jej realizacji. Oprocz urzadzen typu tablet ktory ma 24

miesigce gwarancji wszystkie inne urzadzenia maja mie¢ minimum 36 miesi¢czna

gwarancje.

20. Dotyczy: Zatacznik nr 2 [Wzér Umowy]

., $4. Etapy i terminy realizacji prac

W ramach realizacji przedmiotu Umowy przewidziane sq nastepujqce Etapy prac:

1) Etap | — obejmujgcy analizy przedwdrozeniowej i dostawe licencji — w terminie do 1
miesigca od zawarcia Umowy,”

Majac na uwadze nasze dos§wiadczenie w realizacji tego typu zamowien oraz z uwagi na
zakres przedmiotu zamowienia, zwracamy uwage, ze zalozony przez Zamawiajacego okres 1
miesigca na przygotowanie analizy przedwdrozeniowej jest zbyt krotki. Analiza stanu i
potrzeb to najwazniejszy etap wdrozenia systemu informatycznego, dlatego nalezy poswiecic¢
mu odpowiednig ilo§¢ czasu i zasobow po obu stronach (Wykonawca / Zamawiajacy). W
zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wydluzenie okresu przygotowania analizy
przedwdrozeniowej do 2 m-cy od podpisania umowy.

Odpowiedz: Ze wzgledu na krétki okres realizacji projektu ten etap nie moze mie¢

dhuzszego okresu.

21. Dotyczy: SIWZ

., 3.2.2. W celu potwierdzenia, ze oferowane dostawy odpowiadajq wymaganiom okreslonym w
SIWZ, Zamawiajgcy wymaga dolqczenia do oferty, co nastepuje: (...)

c) probki oferowanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSI), umozliwiajgcej
weryfikacje wymaganych funkcjonalnosci Wykonawca w ramach oferty dostarczy probke ZSI
w postaci oprogramowania aplikacyjnego (w zakresie funkcjonalnosci HIS opisanego w
zatlgcezniku nr 1 od strony 118 do strony 152 wilqcznie), zainstalowanego na sprzecie wiasnym
Wykonawcy (np. przenosnym komputerze) jako w peitni dziatajgcego i skonfigurowanego w
zakresie umozliwiajgcym weryfikacje funkcjonalnosci z wymagalnoscig na etapie sktadania
oferty zgodnie z Zalgcznikiem Nr 1 - Szczegolowym opisem przedmiotu zamowienia”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy oczekuje probki/prezentacji oprogramowania
aplikacyjnego wytacznie w zakresie funkcjonalno$ci HIS. W takim przypadku zwracamy
uwage, ze zakres stron Zalgcznika nr 1 OPZ obejmujacy funkcjonalnosci HIS to 118-140 —
konczac przed rozdziatem 1 wymaganiami ,,Integracja z systemami zewnetrznymi”, a nie jak
wskazal Zamawiajacy w przywolanym fragmencie SIWZ: ,,od strony 118 do strony 152
wlacznie”.
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Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje dostarczenia probki z okreslonymi
funkcjonalnosciami systemu HIS wraz z niezbedna dokumentacja techniczng. Zakres
funkcjonalnosci zostal okreslony w tabelach od strony 118 do 140 w Zalaczniku nr 1 do
SIWZ - DEZ/P/341/ZP- 26/2016.

Zakres ten dotyczy istotnych funkcjonalnosci systemu HIS dla Zamawiajacego.
Dostarczenie probki wraz z szczegolowa dokumentacjga techniczng, daje mozliwos¢
weryfikacji dokumentacji oraz wymaganych funkcjonalnosci. WWymagana prébka nie
musi zawiera¢ innych funkcjonalnosci poniewaz Zamawiajacy nie bedzie ich
weryfikowal.

22. Dotyczy: SIWZ

,» Warunki przeprowadzenia badania probki:

Zamawiajgcy zastrzega, iz w toku oceny ofert, w celu potwierdzenia zgodnosci oferowanego
Systemu z punktu widzenia funkcjonalnosci ZSI z wymaganiami okreslonymi w dokumentacji
przetargowej, Zamawiajgcy przeprowadzi badanie i oceng probki oferowanego przez
Wykonawce Systemu. Celem prawidlowego przeprowadzenia badania probki, Wykonawcy
wraz z ofertq zlozg w siedzibie Zamawiajgcego komputer przenosny (np. laptop) wraz z
wgranym oprogramowaniem Systemu, w takim zakresie aby byto mozliwe po uruchomieniu
przez wskazanego Czlonka komisji przetargowej - przy zachowaniu wskazowek/instrukcji
zalgczonych do zdeponowanego komputera przenosnego — zweryfikowanie istnienia cech
funkcjonalnych wskazanych przez Zamawiajgcego na potrzeby badania przedmiotowej probki
—a ujetych w zalgczniku nr 1 do siwz”

W naszej ocenie powyzsze zapisy s3 sprzeczne z istota probki. Probka z samej definicji
powinna stanowi¢ jedynie niewielka cze¢$¢ calego rozwigzania, a zatem nie mozna pod
pojeciem probki rozumie¢ testu/weryfikacji catego rozwigzania. Zbudowanie i dostarczenie
kompletnego rozwigzania obejmujacego wszystkie moduty jest elementem procesu
wdrozeniowego, w szczegolnosci konfiguracji/parametryzacji Systemu pod oczekiwania
Klienta wynikajace z SIWZ — a zatem przedmiotowe prace bgda prowadzone dopiero na
etapie implementacji Systemu. Prosimy zatem o wskazanie enumeratywnej listy wybranych
(np. kilkunastu) funkcjonalnosci HIS, ktore beda przedmiotem probki.

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje dostarczenia probki z okreslonymi
funkcjonalnosciami systemu HIS wraz z niezb¢dna dokumentacja techniczna. Zakres
funkcjonalnosci zostal okreslony w tabelach od strony 118 do 140 w Zalaczniku nr 1 do
SIWZ - DEZ/P/341/ZP- 26/2016.

Zakres ten dotyczy istotnych funkcjonalnosci systemu HIS dla Zamawiajacego.
Dostarczenie probki wraz z szczegolowa dokumentacja techniczna, daje mozliwos¢
weryfikacji dokumentacji oraz wymaganych funkcjonalnosci. Wymagana prébka nie
musi zawiera¢ innych funkcjonalnosci poniewaz Zamawiajacy nie bedzie ich
weryfikowal.

23. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ [str. 114]

., Wszystkie funkcjonalnosci umieszczone w poszczegolnych modutach sq wymagane na etapie
ztozenia oferty. W celu potwierdzenia deklarowanych funkcjonalnosci wraz z probka
wymaganego systemu Zamawiajgcy wymaga dostarczenia dokumentacji technicznej
uzytkowej systemu. W poszczegolnych tabelkach znajduje si¢ kolumna gdzie wymagane jest
Wpisanie doktadnej lokalizacji opisu realizacji tej funkcjonalnosci w dokumentacji technicznej
np. nr. tomu nr. strony nr. Punktu na stronie. Zamawiajqcy zastrzega, ze moze w ten sposob
dokonacé weryfikacji systemu od strony funkcjonalnosci. W przypadku gdy dana
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funkcjonalnos¢ nie bedzie opisana lub mozliwa do uruchomienia na podstawie dokumentacji
oferta zostanie odrzucona jako niekompletna.”

W naszej ocenie powyzsze zapisy sg sprzeczne zardéwno z istotg probki, ale rowniez z ideg
projektu wdrozeniowego. Probka z samej definicji powinna stanowi¢ jedynie niewielkg czgs¢
calego rozwigzania, a zatem nie mozna pod pojeciem probki rozumiec testu/weryfikacji
catlego rozwigzania. Réwniez deklaracja Wykonawcy w zakresie zaimplementowania
wszystkich (wymaganych Zatacznikiem nr 1 OPZ) funkcjonalnosci powinna odnosi¢ si¢ do
etapu odbioru Systemu, a nie za$ do etapu sktadania oferty. Zbudowanie i dostarczenie
kompletnego rozwigzania obejmujacego wszystkie moduly jest elementem procesu
wdrozeniowego, w szczegolnosci konfiguracji/parametryzacji Systemu pod oczekiwania
Klienta wynikajace z SIWZ — a zatem przedmiotowe prace bgda prowadzone dopiero na
etapie implementacji Systemu. Prosimy zatem o wskazanie enumeratywnej listy wybranych
(np. kilkunastu) funkcjonalnos$ci HIS, ktore beda przedmiotem probki i dla tychze elementéw
wprowadzenie wymogu ztozenia dokumentacji technicznej umozliwiajacej Zamawiajacemu
samodzielng weryfikacje wybranych (przedmiotowych) funkcjonalnosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje dostarczenia préobki z okreSlonymi
funkcjonalno$ciami systemu HIS wraz z niezbedna dokumentacja techniczna. Zakres
funkcjonalnosci zostal okreslony w tabelach od strony 118 do 140 w Zalaczniku nr 1 do
SIWZ - DEZ/P/341/ZP- 26/2016.

Zakres ten dotyczy istotnych funkcjonalnosci systemu HIS dla Zamawiajacego.
Dostarczenie probki wraz z szczegélowa dokumentacja techniczna, daje mozliwos¢
weryfikacji dokumentacji oraz wymaganych funkcjonalnosci. Wymagana probka nie
musi zawiera¢ innych funkcjonalnosci poniewaz Zamawiajacy nie bedzie ich
weryfikowal.

24. Dotyczy: Zatacznik nr 1

., . Wymagania minimalne dla oprogramowania dla czesci medycznej i administracyjnej (...)
1. Celem zamowienia jest dostarczenie i wdrozenie przez Wykonawce, w Wyszkowie
systemow informatycznych petnigcych funkcje: (...)

e Zintegrowanego systemu ERP, wraz z bezterminowymi licencjami, platnymi
jednorazowo pozwalajgcymi na jednoczesng prace minimum 30 uzytkownikom,
spetniajgcego wymagania funkcjonalne i poza funkcjonalne okreslone w dalszej czesci
opracowania”

Prosimy o wskazanie liczby uzytkownikow systemu ERP w podziale na obszary
merytoryczne:

a) Finanse i ksiggowos¢ - .......

b) Kasa-.......

¢) Srodki trwale - .......

d) Kadry-.......

e) Place-.......

f) Gospodarka magazynowa - .......

g) Zaopatrzenie i ZamoOwienia- .......

h) Ewidencja aparatury oraz zdarzen - .......

Odpowiedz: Zamawiajacy okreslit oczekiwana ilos¢ licencji dla czeSci ERP bez
wskazywania obszaréw merytorycznych.

25. Prosimy o informacjg, czy system, w szczego6lnosci w zakresie ERP, bedzie wdrazany
w kilku lokalizacjach (np. filiach)? - a jesli tak, prosimy o podanie:
a) liczby lokalizacji objetych wdrozeniem,
b) liczby Uzytkownikoéw w poszczegodlnych lokalizacjach,
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C) S$redniego opdznienia w transmisji pakietow (latency) pomiedzy centralg a
przedmiotowymi lokalizacjami.
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, zZe system bedzie wdrazany w jednej lokalizacji.

26. Prosimy o wyjasnienie czy system, w szczegOlnosci w zakresie ERP, bedzie
wykorzystywany w wielu samodzielnych podmiotach prawnych (odrgbny NIP,
REGON, itp.) - a jesli tak, prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich podmiotow
prawnych objetych wdrozeniem wraz ze wskazaniem liczby Uzytkownikéw w
poszczeg6lnych podmiotach prawnych.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze system bedzie wdrazany w jednym podmiocie.

27. Prosimy o wyjasnienie czy system, w szczegolnosci w zakresie ERP, bedzie pracowat
wylacznie w sieci LAN?
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze system bedzie pracowal w sieci LAN.

28. Dotyczy migracji danych, w szczegdlnosci w zakresie ERP:
Prosimy o:

a) wyjasnienie jaki bedzie zakres migracji? [np. Kontrahenci i adresy, Nierozliczone
platnoéci - Bilans otwarcia, Plan Kont, Srodki Trwale - Bilans otwarcia, Dane
kadrowe pracownikéw, Dane ptacowe pracownikow],

b) wskazanie czy migracja bedzie obejmowaé wytacznie dane niezbgdne do rozpoczgcia
pracy w nowym systemie [bilanse otwarcia] czy réwniez dane historyczne (w jakim
zakresie)?

C) wyjasnienie czy Zamawiajacy dostarczy dane do migracji z aktualnie uzywanych
systemow w formacie CSV (dotyczy wszystkich systemow, z ktoérych nalezy dokonaé
migracji)?

d) wyjasnienie czy dokumentacja techniczna opisujgca struktury danych w aktualnie
uzytkowanych systemach jest dostepna?

e) wyjasnienie czy posiadaja Panstwo  wsparcie producentow  aktualnego
oprogramowania w celu przygotowania danych do migracji?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dostarczy wszelkie dane do przeniesienia w
formacie CSV.

29. Dotyczy integracji w zakresie ERP:
Prosimy o:

a) przedstawienie listy systemoOw eksploatowanych przez Klienta, z jakimi ma si¢
integrowac oprogramowanie ERP — jesli taka sytuacja ma mie¢ miejsce,

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie przewiduje integracji oprogramowania

ERP z systemami obecnie eksploatowanymi przez Klienta.

b) przedstawienie zakresu integracji ERP z systemami eksploatowanymi przez Klienta,

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze nie przewiduje integracji oprogramowania

ERP z systemami obecnie eksploatowanymi przez Klienta.

C) przedstawienie technologii integracji udostgpnianej przez integrowane systemy,
ewentualnie prosimy o wymienienie preferowanych technologii integracji (np.
WebService, Pliki ptaskie, Procedury sktadowane w bazie danych)

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze nie przewiduje integracji oprogramowania

ERP z systemami obecnie eksploatowanymi przez Klienta. Wszelkie dane do

przeniesienia Zamawiajacy dostarczy w formacie pliku plaskiego CSV.

d) przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systeméw: zdolnos¢ komunikacji,
sposob komunikacji, opis transakcji, konstrukcja pliku komunikatu transakcji, opisane
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widoki baz danych, procedury sktadowe i inne informacje, ktore sg konieczne do
przeprowadzenia integracji,
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze nie przewiduje integracji oprogramowania
ERP z systemami obecnie eksploatowanymi przez Klienta. Wszelkie dane do
przeniesienia Zamawiajacy dostarczy w formacie pliku plaskiego CSV.

e) okreslenie kierunkéw przeptywu/wymiany danych [np. dwukierunkowa integracja],
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze nie przewiduje integracji oprogramowania
ERP z systemami obecnie eksploatowanymi przez Klienta. Wszelkie dane do
przeniesienia Zamawiajacy dostarczy w formacie pliku ptaskiego CSV.

f) przedstawienie dokumentacji i specyfikacji technicznej interfejsow,

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie przewiduje integracji oprogramowania
ERP z systemami obecnie eksploatowanymi przez Klienta. Wszelkie dane do
przeniesienia Zamawiajacy dostarczy w formacie pliku plaskiego CSV.

g) okreslenie protokotow wymiany danych wraz ze wskazaniem wszystkich technicznych
informacji umozliwiajacych wykonanie integracji,

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie przewiduje integracji oprogramowania

ERP z systemami obecnie eksploatowanymi przez Klienta. Wszelkie dane do

przeniesienia Zamawiajacy dostarczy w formacie pliku plaskiego CSV.

h) wprowadzenie do SIWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia Zamawiajacego, ze
Zamawiajacy pozyska we wlasnym zakresie i na wilasny koszt wszelkie
(umozliwiajace przeprowadzenie integracji) informacje i dane od producentéw
eksploatowanych systemow, z ktérymi ma nastapi¢ integracja, a takze zapewni na
wlasny koszt wsparcie tych producentow w przypadku problemow z
przeprowadzeniem integracji, jak rowniez wsparcie przy procesie testowania
integraciji,

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie przewiduje integracji oprogramowania

ERP z systemami obecnie eksploatowanymi przez Klienta. Wszelkie dane do

przeniesienia Zamawiajacy dostarczy w formacie pliku plaskiego CSV.

1) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowa¢ Wykonawca, aby mozna byto
uznad, ze spetnil on wymagania przedmiotu zamowienia w zakresie integracji.
Odpowiedz: Patrz odpowiedz na pytanie 29 lit. a) powyzej.

30. Prosimy o podanie liczby uzytkownikoéw do przeszkolenia z poszczegolnych
modutow, ktore maja by¢ wdrazane u Zamawiajacego.
Odpowiedz: Liczba uzytkownikéw do przeszkolenia z poszczegolnych moduléw, ktore
maja by¢ wdrazane u Zamawiajacego to ok. 250 oséb.
31. Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy zapewni na potrzeby szkolen uzytkownikow
dostarczanego systemu, w zakresie poszczegolnych modutow, w tym w szczegodlnosci
w zakresie HIS i ERP:
a) sale szkoleniowe?
b) stacje robocze dla uczestnikow szkolen?
C) pozostalg infrastrukture [rzutnik, siec, itp.]?
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Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje przedstawienia koncepcji, w ktorej powyzsze
elementy zostang przez wykonawce opisane.

32. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ
,»Powinien by¢ niezalezny technologicznie (mozliwy do uruchomienia na ré6znych systemach
operacyjnych)
Dostarczany system informatyczny powinien moc by¢ zainstalowany/uruchamiany minimum
na nastepujacych platformach: (...)
. Dla stacji roboczej ( minimum 2 platformy ): Windows, Linux, Mac OS”
Prosimy o wyjasnienie, czy powyzsze wymagania odnoszg si¢ do obszaru ERP? A jesli tak —
to prosimy o wyjasnienie czy wymaganie oznacza potencjalng mozliwos¢? Zawracamy
uwagge, ze sg na rynku dostepne systemy ERP, ktore pracuja natywnie na stacjach roboczych z
zainstalowanym systemem Windows (praca uzytkownika w wersji desktop, czyli klient-
serwer), ale umozliwiaja réwniez prace na stacjach roboczych z systemem Linux (praca
uzytkownika w wersji WWW, czyli z przegladarka internetowg w warstwie klienckiej), przy
czym wowczas wymagany jest zakup dodatkowych licencji na serwer aplikacyjny WWW.
Zatem jesli Wykonawca zapewni na dostarczanych stacjach roboczych system Windows [z
potencjalng mozliwo$cig zmiany oprogramowania stacji roboczej z Windows na Linux i
zakupem przez Zamawiajacego serwera aplikacyjnego WWW] Zamawiajacy uzna
wymaganie za spetnione w zakresie systemu ERP?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze powyzszy wymég nie dotyczy
oprogramowania ERP.

33. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ
,, Powinien by¢ niezalezny technologicznie (mozliwy do uruchomienia na roznych systemach
operacyjnych)
Dostarczany system informatyczny powinien moc by¢ zainstalowany/uruchamiany minimum
na nastepujgcych platformach: (...)

o Dla urzqdzen mobilnych ( minimum 3 platformy ): Android, Windows Phone i

Windows Tablet Edition, Apple iOS”

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze wymaganie nie odnosi si¢ do obszaru ERP. Jesli w/w
wymaganie odnosi si¢ do obszaru ERP — prosimy o wyspecyfikowanie jakie funkcjonalnosci
oprogramowania ERP maja by¢ dostgpne dla urzadzen mobilnych?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze powyzszy wymoég nie dotyczy
oprogramowania ERP.

34. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ

Prosimy o potwierdzenie, ze znaki graficzne przedstawione w drugiej kolumnie zestawien
funkcjonalnych systemu ERP np.

Mozliwos¢ automatycznego powtorzenia dekretu i storna dekretu

e automatyczne przeksiegowanie obrotow wybranych kont, o

e automatyczne rozksiegowanie kosztow na konta osrodkow powstawania) e
kosztow zgodnie z okreslonym kluczem rozdziatu,

lub przedstawiajace cyfry w drugiej kolumnie zestawien funkcjonalnych systemu ERP:

Mozliwos¢ przechowywania informacji o szczegotach zatrudnienia pracownika

1. przechowywanie informacji ewidencyjnych o kolejnych umowach of 2.
prace
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3. przechowywanie informacji o0 przypisaniach organizacyjnych| 4.
pracownika (grupa/podgrupa/stanowisko , komorka organizacyjna)

5. przechowywanie informacji o etacie i stawce zaszeregowania, 6.

nie majg zadnego merytorycznego znaczenia i s omytkami tekstowymi.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze znaki te sa omylkami tekstowymi.

35. Dotyczy: Zatacznik nr 2 Wzér Umowy
86. Prawa wlasnosci intelektualne;
, 10. Wykonawca zobowigzuje si¢ i gwarantuje, Ze Zamawiajgcy poczgwszy od dnia
dostarczenia do Zamawiajgcego, oprogramowania standardowego uzyska prawo do
korzystania z tego oprogramowania oraz do_jego modyfikacji na podstawie niewylgcznej,
nieograniczonej terytorialnie i czasowo oraz nieograniczonej wzgledem liczby uzytkownikow
licencji udzielonej przez producenta tego oprogramowania. Warunki licencji bedg
kazdorazowo dolgczone przez producenta do niniejszego oprogramowania.”
, 11. Wykonawca oswiadcza, iz uzyskat zgode producenta na korzystanie z oprogramowania
standardowego i jego_modvfikacji, w tym na przekazywanie dokumentow zawierajgcych
warunki licencji.”
,15. Do dostarczonego oprogramowania standardowego Zamawiajgcy ma prawo do
udzielania sublicencji na korzystanie z tego oprogramowania i jego modyvfikacii, jak rowniez
przeniesienia licencji na inny podmiot.”
Prosimy o wyjasnienie o jakiej ,,modyfikacji” jest mowa w przywotanych zapisach?
Zwracamy uwagg, ze w przypadku dokonywania samodzielnej modyfikacji dostarczanego
oprogramowania i jego modutow (np. HIS, ERP) przez Zamawiajacego, Wykonawca nie ma
mozliwo$ci $wiadczenia ustug gwarancji poniewaz w przypadku dokonania samodzielnych
zmian przez Zamawiajacego w oprogramowaniu Wykonawca nie moze gwarantowaé
prawidlowego dziatania systemu, a cykliczne aktualizacje systemu przygotowane przez
Wykonawce moga ,,nadpisa¢” zmiany wprowadzone przez Zamawiajacego. Ponadto,
informujemy, ze dokonywanie zmian w dostarczanego oprogramowania i jego modutow (np.
HIS, ERP) wymaga narzgdzi (licencji) developerskich, a nie sa one objete przedmiotem
zamowienia.

Odpowiedz: W przywolanych zapisach jest mowa o modyfikacji oprogramowania
standardowego dostarczonego do Zamawiajacego.

36. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ

Str. 165; E-szkolenia [ustuga internetowej platformy szkolen wewnetrznych dla pracownikow
oraz pozostatych komorek organizacyjnych — samodzielnych stanowisk pracy z
wykorzystaniem intranetu]

Str. 166; Szkolenia E- learningowe

Prosimy o wyjasnienie roznicy pomi¢dzy ustugami ,E-szkolenia” a ,Szkolenia E-
learningowe™?

Odpowiedz: Pojecia ,,E-szkolenia” i ,,Szkolenia E- learningowe” stosuje si¢ zamiennie.

37. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ
4. Srodki trwate; Inwentaryzacja elektroniczna
» Mozliwos¢ obstugi inwentaryzacji z wykorzystaniem przenosnych terminali (kolektorow
danych) wyposazonych w czytnik kodow kreskowych”
Prosimy o potwierdzenie, ze kolektory danych nie sg objete przedmiotem zamowienia.
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie wymaga dostawy terminali.
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38. Dotyczy: Ogloszenie o zamdwieniu.
,, Czas trwania zamowienia lub termin realizacji
Rozpoczecie 30.11.2016. Zakonczenie 30.11.2017”
Oraz
Dotyczy: Zatacznika nr 2 Wzoér Umowy
., $4. Etapy i terminy realizacji prac
W ramach realizacji przedmiotu Umowy przewidziane sq nastepujgce Etapy prac:
1) Etap | — obejmujgcy analizy przedwdrozeniowe i dostawe licencji — W terminie do 1
miesigca od zawarcia Umowy;
2) Etap Il — obejmujgcy dostawe niezbednego sprzetu i infrastruktury — 31 marca 2017
r.;
3) Etap Il — obejmujgcy wdrozenie Systemu — do 30 wrzesnia 2017 r. oraz zasilenie
przetworzonymi w ramach zamowienia danymi do dnia 31 pazdziernika 2017 r.;
4) Etap IV - uruchomienie portalu do dnia 30 listopada 2017 r.”
W Ogloszeniu w Sekcji 11.3) Zamawiajacy jako ,,Czas trwania zamdwienia lub termin
realizacji” postawil nastgpujagce wymagania: ,,Rozpoczecie 30.11.2016;, Zakonczenie
30.11.2017”. W naszej ocenie wskazanie okreslonych dat kalendarzowych jest niewlasciwe,
poniewaz nie mozna by¢ pewnym zawarcia umowy w tym terminie [co zreszta potwierdzit
Zamawiajacy w Ogtoszeniu w pkt. VI.3) Informacje dodatkowe ,,Data rozpoczecia realizacji
zamowienia wskazana w pkt II. 3) niniejszego ogloszenia jest podana orientacyjnie”.
Pragniemy jednak podkresli¢, ze w przypadku rozpoczgcia projektu np. pod koniec roku
2016, Wykonawca powinien dysponowaé czasem, ktory pierwotnie Zamawiajacy zatozyt na
realizacje zamowienia - czyli 12 miesi¢cy od dnia podpisania umowy [bez okreslania na
etapie przetargu daty zakonczenia projektu]. Prosimy zatem o modyfikacje zapisoéw zarowno
Ogtoszenia, jak i calej dokumentacji SIWZ [w tym Zalacznika nr 2 Wz6r Umowy], poprzez
skreslenie terminu rozpoczecia i zakonczenia projektu oraz poprzez wskazanie, ze
rozpoczecie bedzie od dnia zawarcia umowy, a projekt bedzie realizowany przez okres 12
miesiecy od dnia podpisania umowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

39. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ; 1. Finanse 1 ksiggowos$¢
,, Mozliwos¢ symulacji wydrukow wynikajgca z dokumentow niezatwierdzonych (obroty na
kontach, zestawienie obrotow i sald)”
Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajagcy ma na mysli dokumenty wstepnie zaksiggowane,
zatwierdzone a niezaksiggowane, czy niezatwierdzone?
Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z funkcjonalnosci.

40. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ; 1. Finanse 1 ksiggowos$¢
,» Mechanizmy utatwiajgce wprowadzanie dokumentow:
* tworzenie pozycji dokumentu na podstawie pozycji wczesniej wprowadzonej”

Prosimy o wyjasnienie czy chodzi o tworzenie pozycji z innej pozycji w tym samym
dokumencie, czy w innym dokumencie?

Odpowiedz: Chodzi o tworzenie pozycji z innej pozycji w tym samym dokumencie, a takze
w innym dokumencie.

41. Dotyczy: Zalacznik nr 1 OPZ; 1. Finanse 1 ksiegowos$¢
., Mozliwos¢ uproszonej obstugi kasowej”
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Prosimy o opisanie na czym polega uproszczona obstuga kasowa?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

42. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ; 1. Finanse i ksiggowos$¢
., Mozliwos¢ automatycznego powtorzenia dekretu i storna dekretu”
Prosimy o wyjasnienie:
a) czy chodzi o mozliwos¢ wygenerowanie dekretu po jego usunieciu?
b) na czym polega automatyczne powtdrzenie storna dekretu?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ, w zakresie automatycznego

powtdrzenia dekretu storna dekretu.

43. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ; 1. Finanse i ksiggowos$¢
,, Gromadzenie informacji identyfikacyjnych kontrahentow (odrebne kartoteki kontrahentow)”
Prosimy o wyjasnienie na czym maja polega¢ odrgbne kartoteki kontrahentow? Czy oznacza
to, ze kazdy kontrahent ma swoja kartotekg? Jesli nie, to prosimy o wyjasnienie.
Odpowiedz: Tak, oznacza to, ze kazdy kontrahent ma swoja kartoteke.

44, Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ; 1. Finanse i ksiggowos¢
, Mozliwos¢ utworzenia pozycji dokumentu na podstawie wczesniej wprowadzonej pozycji
rozrachunkow”
Prosimy o wyjasnienie w jakim dokumencie ma by¢ tworzona pozycja na podstawie pozycji
wczesniej wprowadzonego rozrachunku?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Wymaganie dotyczy dokumentéw
ksiggowych zdefiniowanych w ustawie o rachunkowosci.

1. Dotyczy: Zalacznik nr 1 OPZ; 1. Finanse i ksiggowo$¢
,, ITworzenie biezgcych i okresowych zestawien definiowanych dla potrzeb  uzytkownika z
mozliwosciq zapisu w formacie.xls i.” Prosimy o wskazanie jakie jeszcze formaty poza xls sg
wymagane?
Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia wymég formatu XLS. ,,i”
pisarska.

oczywista omylpg

2. Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ; 1. Finanse 1 ksiggowo$¢

., Mozliwos¢ wydruku zestawien na podstawie dokumentow sprzedazy:
e rejestru sprzedazy,

zestawienia dokumentow sprzedazy,

zestawienia w podziale na sprzedane ustugi, lub towary

zestawienia przychodéw wg grup towarow,

zestawienia wedtug kontrahentow.

z podziatlem na rodzaj ustug i dodatkowo z rozbiciem na: Leczenie szpitalne, AOS,

ZRW, kosztochtonne”
Prosimy o rozszerzenie skrotu ZRW.
Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis ZRW.

3. Dotyczy e-Ustug. Prosimy o wyjasnienie kto ma by¢ odpowiedzialny za inicjalne
uzupetnienie Portalu danymi przed jego uruchomieniem — Wykonawca czy
Zamawiajacy? Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dostarczy kontent portalu.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Nie wymagal od wykonawcy
uzupelnienia portalu danymi.
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4.

Dotyczy e-Ustug. W opisie Portalu Pacjenta Zamawiajgcy napisat: Portal E-usfug
petni funkcje serwisu informacyjnego dla publikacji tresci (dane roznych typow)
statycznych i dynamicznych, bezpiecznej wymiany danych z systemami/rejestrami
zewnetrznymi (np. rejestry danych medycznych, system ratownictwa medycznego) oraz
interfejsu dostegpowego dla pacjentow do ustug telekonsultacji i telediagnostyki.

Prosimy o wyjasnienie:

a)
b)

c)

d)

Jakie tresci statyczne i dynamiczne Zamawiajgcy ma na mysli?

Prosimy o jasne sprecyzowanie - jakie systemy i rejestry Zamawiajacy ma na mysli?
Ile jest takich systemow/rejestrow? Prosimy o wskazanie i udostgpnienie specyfikacji
interfejsow do systemow/rejestrow.

Prosimy o0 jasne sprecyzowanie do jakich systemow ustug telekonsultacji
i telediagnostyki ma by¢ udostepniony interfejs dostepowy? Co to za systemy?
Prosimy o podanie i udostepnienie specyfikacji interfejsu do ushug telekonsultacji
i telediagnostyki.

Prosimy o potwierdzenie, ze wymagane integracje z systemami/rejestrami odbedg si¢
po stronie Wykonawcy bezkosztowo, a Zamawiajacy bedzie uczestniczyl w pracach
integracyjnych.

Odpowiedz: Opis szczegélowych ustug i czynnosci, ktorych oczekuje Zamawiajacy od
wykonawcy zostal opisany w zalaczniku nr 1.

5.

a)
b)
c)
d)

e)

Dotyczy e-Ustug. Zamawiajacy napisat, ze: Portal bedzie wspodlpracowat z systemami
informatycznymi przychodni w trybie bezposredniej integracji na poziomie baz
danych (widok, migawka) 1 ustug (WebServices).

Prosimy wymieni¢ 2z jakimi systemami informatycznymi przychodni ma
wspotpracowaé Portal i w jakim zakresie ma zosta¢ wykonana integracja.

Zwracamy si¢ z prosbg o okreslenie z jakimi systemami informatycznymi przychodni
ma zosta¢ wykonana integracja na poziomie baz danych a z jakimi systemami
informatycznymi przychodni ma zosta¢ wykonana integracja na poziomie ustug.

Czy Zamawiajacy dopuszcza integracje jedynie na poziomie ustug (WebServices)?

W jakim terminie od podpisania umowy Zamawiajacy dostarczy dokumentacje
niezbedng do integracji z systemami informatycznymi przychodni.

Prosimy o wyjasnienie jak wyglada przeptyw danych pomigdzy systemami? Czy
dostegpne jest API systemow? Czy baza danych jest w pelni udokumentowana?

Odpowiedz Dostarczony portal bedzie wspolpracowal z systemem dostarczonym przez
Wykonawce.

6.

Zamawiajacy napisal:

Dotyczy e-Ustug. Portal begdzie dostepny w Internecie oraz w interaktywnym stanowisku
informacyjnym (infomacie) i bedzie zawieral bedzie nastg¢pujace grupy informacji:

e serwis informacyjny;

e zakres wykonywanych ustug medycznych,

e publikacje na tematy zwigzane z ustugami swiadczonymi przez Placowke,
informacje dla pacjentéw oraz potencjalnych pacjentéw,

e mozliwos¢ rejestracji przez pacjentow,

e Kkarta pacjenta,

e oferty pracy
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Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dostarczy konieczne dane do inicjalnego
uruchomienia portalu w zakresie powyzszych grup informacji zgodnie z opisami
zawartymi w zataczniku nr 1 do SIWZ str. 161 oraz 162, tj.:

Serwis informacyjny:

Informacje o Placowce — profil dziatalnosci i specjalizacja medyczna, informacje
teleadresowe, godziny otwarcia i godziny przyjec, prezentacja topologicznego potozenia
gabinetdw i jednostek organizacyjnych (mapa), informacje o personelu, , itp.

Informacje o strategiach rozwoju, planach, realizowanych programach, zamdwieniach
publicznych.

Ustugi medyczne:

Informacje na temat swiadczonych ustug medycznych (katalog ustug/procedur),
szczegotowa listq schorzen, ktorych leczenia podejmuje sie PLACOWKA, informacje o
lekarzach realizujgcych procedury medyczne, informacje o dostepnosci poszczegélnych
lekarzy oraz godziny ich przyjec, poradniki i instruktaze o charakterze ogolnym i
profilaktycznym,.

Informacje warunkach swiadczenia ustug:

artykutly i publikacje poswigcone poszczegolnym typom schorzen jak rowniez informacje o
ich przyczynach, sposobach leczenia, mozliwosciach przeciwdziatania itd.,

publikacje poswiecone szeroko rozumianej profilaktyce oraz promocji zdrowego trybu
zycia,

informacje na temat praw i obowigzkow pacjenta,

informacje dla odwiedzajgcych na temat mozliwosci zakwaterowania, godzin przyjec,
informacje na temat organizowanych seminariow oraz spotkan na terenie Placowki.
Oferty pracy:

informacje na temat mozliwosci odbywania praktyk;

informacje na temat mozliwosci odbywania stazy,

oferty pracy dla lekarzy i personelu

Odpowiedz: Wszelkie dane do portalu zostana dostarczone przez Zamawiajacego na

etapie wdrozenia.

7. Dotyczy zapisow nt Karty Pacjenta — Zamawiajacy napisat:
Karta pacjenta:
indywidualne dane medyczne;
informowanie o miejscach pobytu pacjentéw;
wydruk zaplanowanych wizyt/przyjeé;
formularz komunikacji z lekarzem z funkcjq sledzenia odpowiedzi i komentowania;
rejestracja wlasnych danych (tekst, nagranie audio, nagranie wideo);
zapis wlasnych danych (tekst, nagranie audio, nagranie wideo),;
e [ista najczesciej zadawanych pytan i odpowiedzi.
Prosimy o wyjasnienie jakie indywidualne dane medyczne powinny by¢ przechowywane
w Karcie Pacjenta na Portalu. Prosimy o ich szczegdblowe wyspecyfikowanie.

Odpowiedz: Indywidualne dane medyczne to np. wyniki badan pacjenta. Wykonawcy
jako podmioty profesjonalne powinny posiada¢ wiedze¢ niezbedng do wykonania
przedmiotu zamdwienia.

8. Dotyczy e-Ustlug. Prosimy o rozszerzenie punktu "informowanie o miejscach pobytu
pacjentow" gdyz jest on nie do konca zrozumiaty. W szczegdlnoSci o jakich pacjentow
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chodzi? (Karta Pacjenta wydaje si¢ by¢ indywidualng karta Pacjenta wigc miejsca
pobytu innych pacjentéw nie powinny by¢ udost¢pnianie). Kiedy takie dane majg by¢
dostepne 1 dla kogo?

Odpowiedz: Przyklad: Rodzina czy osoba upowazniona przez chorego moze

sprawdzi¢ czy zostal on np. przeniesiony na inny oddzial i w ktérej Sali lezy.

9. Dotyczy zapisow nt ustugi e-Edukacja:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy wszystkie filmy
edukacyjne(zgodnie z tematyka wymieniong z Zataczniku nr 1 str. 165), ktore maja by¢
dostepne za posrednictwem ustugi e-Edukacja?

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dostarczy pytania do testow elektronicznych
weryfikujacych wiedze zdobytg po obejrzeniu filmow.

Odpowiedz: Zamawiajacy dostarczy pytania do testow elektronicznych weryfikujacych
wiedze zdobyta po obejrzeniu filmow.

10. Dotyczy zapisow nt ushugi e-Profilaktyka - uruchomienie internetowej platformy
informacyjnej dla mieszkancoOw miasta i powiatu z zakresu podstawowej wiedzy o
profilaktyce zdrowotnej, pierwszej pomocy itp.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dostarczy materialy niezbedne do

uruchomienia internetowej platformy informacyjnej dla mieszkancéw miasta i powiatu z

zakresu podstawowej wiedzy o profilaktyce zdrowotnej, pierwszej pomocy itp.

Odpowiedz: Zamawiajacy dostarczy materialy niezbedne do uruchomienia

internetowej platformy informacyjnej dla mieszkancéw miasta i powiatu z zakresu

podstawowej wiedzy o profilaktyce zdrowotnej, pierwszej pomocy itp.

11. Dotyczy ustugi e-Recepta:
Zamawiajacy napisat: E-ustuga umozliwiajqca przekazywanie recepty w formie
elektronicznej. Prosimy o wyjasnienie, komu ma by¢ przekazywana recepta w formie
elektronicznej 1 za posrednictwem jakiego systemu?
Odpowiedz: Adresatem elektronicznej recepty bedzie system p1l.

12. Dotyczy e-Ustug. Zamawiajacy napisal: ustuga umozliwiajqca pacjentom skitadanie
zamowienia na wystawienie recepty na lekarstwa przyjmowane na stale co w
polgczeniu z uruchomionymi programami P1 oraz P2 umozliwi pacjentowi realizacje
recepty bezposrednio w aptece. Jesli platforma P1 nie zostanie uruchomiona i
oficjalnie oddana do uzytku (lacznie z wszystkimi §rodowiskami testowymi) na dzien
podpisania umowy, ktorej przedmiotem jest miedzy innymi opisywania ustuga, to czy
Zamawiajacy zrezygnuje z tego wymagania? Wykonawca nie bgdzie mial interfejsu
od systemu P1 potrzebnego do uruchomienia ustugi.

Odpowiedz: Zamawiajacy bedzie wymagal wspolpracy z systemem pl w momencie
opublikowania wymaganych interfejsow.

13. Dotyczy zapisow OPZ: Modul umozliwia obstuge zwigzang z archiwizacja
dokumentacji medycznej pacjentow leczonych ambulatoryjnie i stacjonarnie (wg
rodzaju: dokumentacja indywidualna-historia choroby, zbiorcza ksiegi). Czy
archiwizacja dokumentacji bedzie oparta o sktady chronologiczne?

Odpowiedz: Tak.

14. Dotyczy zapisow OPZ: Modut umozliwia obstuge zwigzang z archiwizacja
dokumentacji medycznej pacjentow leczonych ambulatoryjnie i stacjonarnie (wg
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rodzaju: dokumentacja indywidualna-historia choroby, zbiorcza ksiegi). Czy bedzie to
archiwizacja dokumentacji prowadzonej w catosci w sposob elektroniczny?
Odpowiedz: Nie.

15. Dotyczy zapisow OPZ: Modul umozliwia obstuge zwigzang z archiwizacja
dokumentacji medycznej pacjentow leczonych ambulatoryjnie i stacjonarnie (wg
rodzaju: dokumentacja indywidualna-historia choroby, zbiorcza ksiegi).

Czy do procesu archiwizacji maja by¢ stosowane przepisy rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych?
Odpowiedz: Do procesu archiwizacji maja mieé¢ zastosowanie wszystkie przepisy
regulujace tg kwestie.

16. Dotyczy zapisow OPZ: Modul umozliwia wyszukiwanie zarchiwizowanej historii
choroby przynajmniej wg kryteriow: nazwisko, imie, nr ksiegi gtdéwnej, PESEL. Czym
doktadnie jest nr ksiegi gtdéwnej?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

17. Dotyczy zapisow OPZ: Mozliwos¢ ewidencji wypozyczenia dokumentacji z archiwum
wraz z ewidencjg: typu wypozyczenia, osoby wypozyczajacej i data wypozyczenia.
Czy w tym przypadku chodzi Zamawiajacemu o udost¢pnienie dokumentacji w
sposob fizyczny lub elektroniczny?

Odpowiedz: Dotyczy obu sposobow jezeli jest taka konieczno$¢.

18. Dotyczy zapisow OPZ: Mozliwos¢ sporzadzenia raportu zwrdconej dokumentacji
w zadanym okresie czasu i braku zwrotow. Czy brak zwrotéw jest dokumentacja
faktycznie wypozyczong czyli ta, ktorej iloSciowa analiza prezentowana jest na
raporcie, ktory jest wymagany nastepujagcymi zapisami: " Mozliwos$¢ sporzadzenia
raportu wypozyczonych dokumentacji w zadanym okresie czasu." Za$§ sam raport
bedzie stanowit zestawienie dokumentacji wypozyczonej, ktora zostata zwrdcona oraz
Wwypozyczonej 1 jeszcze nie zwroconej?

Odpowiedz: Dotyczy obu przypadkow, jezeli jest taka koniecznos¢.

19. Dotyczy modulu Apteka. Wykonawca pragnie zaznaczy¢, iz jest to system, ktory
dziala w odrebnej czesci szpitala, pelni role magazynowa. Prosimy o wyjasnienie, czy
w zwiazku z tym Zamawiajacy dopusci, aby rozwigzanie pracowalo w systemie
desktopowym?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

20.Czy Zamawiajacy przewiduje w systemie realizacje procesOwW zwigzanych z
zywieniem pozajelitowym i dojelitowym?
Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje w systemie realizacje proceséw zwiazanych z
zZywieniem pozajelitowym i dojelitowym. .
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21. Dotyczy wymagan ogolnych HIS — Zamawiajacy napisal: Dostarczone
oprogramowanie musi zagwarantowac integracje z Systemem administracyjnym
(modut: finanse-ksiegowos¢, rejestr sprzedazy, kasa, koszty, Srodki trwale,
wyposazenie, kadry, place, obstuga ewidencji czasu pracy) dzialajgcym u
Zamawiajgcego. Przekazywanie danych musi odbywac si¢ na zgdanie uzytkownika z
podaniem okresu obowigzywania danych.

W ramach przedmiotu zamowienia Zamawiajagcy wymaga migracji z posiadanego
systemu ERP i wdrozenia czeSci administracyjnej. Wykonawca nie zna systemu
administracyjnego, nie ma interfejséw do posiadanego przez Zamawiajacego systemu
ERP. Zamawiajacy zadeklarowat w siwz zapewnienie danych do migracji. Jaki jest zatem
cel, aby zada¢ od Wykonawcoéw ubiegajacych si¢ o ZamoOwienie, aby dostarczy¢
oprogramowanie, ktore ma si¢ integrowa¢ z posiadanym ERP? Prosimy o usunigcie
wymagania.

W przeciwnym wypadku prosimy o zalgczenie wymagan funkcjonalnych dotyczacych
modutéw: finanse-ksiegowos¢, rejestr sprzedazy, kasa, koszty, Srodki trwale,
wyposazenie, kadry, ptace, obstuga ewidencji czasu pracy (gdyz zakres modutowy czesci
administracyjnej przedstawiony w OPZ nie pokrywa si¢ z tym wymienionym powyzej).
Dodatkowo Zamawiajacy nie podat w SIWZ zakresu informacji do tejze integracji.
Wnosimy o0 udostgpnienie wykonawcom  szczegdétowych danych technicznych
niezbednych do przeprowadzenia integracji oraz dokumentacji dotyczacej sposobu
komunikacji tych systeméw (zdolno$¢ komunikacji, sposob komunikacji, wersja HL7,
opis transakcji, konstrukcja pliku komunikatu transakcji, pelna dokumentacja techniczna
umozliwiajaca integracje, opisane widoki baz danych, procedury sktadowe i inne
informacje, ktore sg konieczne do przeprowadzenia integracji). Wnosimy rowniez o
podanie pelnego zakresu czynno$ci jakie ma zrealizowa¢ Wykonawca, aby mozna bylo
uznad, ze spetnit on wymagania przedmiotu zamowienia w zakresie integracji.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w przedmiotowym zakresie.

22. Dotyczy modutu Statystyka 1 rozliczenia: Czy Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie
w architekturze mieszanej? Modut spetnia oczekiwania funkcjonalne Zamawiajacego,
natomiast ewidencja danych rozliczeniowych odbywa si¢ po stronie www,
a komunikacja z funduszem jest czgscig desktopowa.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

23. Dotyczy wymagania nt integracji z zewnetrznymi systemami i identyfikacji zasobow —
kody kreskowe. Prosimy o wyjasnienie czy wymaganie dotyczy wyposazenia i
srodkow trwatych czy identyfikacji pacjenta.

Odpowiedz: Wymaganie dotyczy wyposazenia i Srodkéw trwalych oraz identyfikacji
pacjenta.

24. Aktualne systemy informatyczne odchodzg od technologii poruszania si¢ po systemie
tylko za pomoca klawiatury (klawisze funkcyjne czy skroty klawiaturowe). Z pomoca
myszKki nowoczesne systemy obstugujg funkcjonalnos$ci takie jak "drag and drop" czy
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tez inne ulatwiajgce 1 przyspieszajace praceg, a z pewnoscig na takich Zamawiajagcemu
zalezy. Prosimy o dopuszczenie obstugi aplikacji przy uzyciu klawiatury lub myszki.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w zakresie wymagan zwigzanych z
dostarczanymi pytaniami.

25. Czy zamawiajacy dopusci, aby modul Rehabilitacja zostat przedstawiony w systemie
na wersji desktopowej, natomiast czgs¢ dotyczaca realizacji wykonania zabiegdéw
zostanie przedstawiona na wersji przegladarkowe;j?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

26. W OPZ znajduja si¢ funkcjonalnosci, ktorych pokazanie na prezentacji wigzatoby si¢
z wymogiem dostarczenia dodatkowych urzadzen, np. skanerow dowodéw osobistych,
czytnikow koddéw kreskowych czy drukarek kodow kreskowych. Prosimy o
wykreslenie, przedstawienia na prezentacji, funkcjonalnos$ci, ktore wigzatyby si¢ z
potrzeba dostarczenia dodatkowych urzadzen (oprocz laptopa, na ktérym jest
zainstalowany system).

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Wykonawca nie sprecyzowal tych

funkcjonalnoSci

Wykonawcy.

co Zamawiajacemu uniemozliwia odniesienie

siec do prosbhy

Pytania dotyczqce oprogramowania RIS, RTG:

D ytI:lLia Pkt ZAKUP OPROGRAMOWANIA RTG Tres¢ pytania

Minimalne wymagania ogdlne dla
kompleksowego rozwigzania dotyczacego

A systemoéw PACS, RIS, Dystrybucji
Badan, oraz integracji z obecnie
funkcjonujacym systemem HIS.
Dla jednostek odbiorczych Zamawiajacego | Prosimy o doprecyzowanie, ile
musi zostaé zainstalowane i licencji dla jednostek
skonfigurowane oprogramowanie odbiorczych nalezy uwzgledni¢ w
radiologiczne min. na serwerach wycenie przy zalozeniu, ze jedna
wyspecyfikowanych w punkcie B jednostka odbiorcza otrzymuje
,Minimalne wymagania dla dostarczanych | jedng licencje?
licencji oprogramowania”. Odpowiedz:

71 10. . . - .7
Zamawiajacy zmienia tres¢ pkt
na:

»Musi zosta¢ zainstalowane i
skonfigurowane
oprogramowanie radiologiczne
. Liczba wymaganych licencji
podana w czesci B”
C MINIMALNE WYMAGANIA DLA
SYSTEMU RADIOLOGICZNEGO RIS
System teleradiologiczny i dystrybucji Prosimy o odstapienie od
72 3. badan umozliwia lekarzom radiologom na wykluczenia komunikacji VPN,

prowadzenie dyzurdéw ze zdalnej lokalizacji

ktory jest standardem w
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Nr

oytania Pkt ZAKUP OPROGRAMOWANIA RTG Tres¢ pytania
, cala transmisja jest szyfrowana za pomoca | bezpiecznym tgczeniu sieci
SSL/TLS, do pracy nie jest wymagana prywatnych
instalacja VPN, Odpowiedz: Zamawiajacy
podtrzymuje zapisy SIWZ, w
ktorych nie ma mowy o
wykluczeniu protokolu VPN..
System w zakresie modutu technika (RIS) Czy zamawiajacy dopusci
musi umozliwia¢ wydruk paragonu rozwigzanie, w ktorym funkcje
fiskalnego i musi sprawdza¢ komunikacj¢ z | wydruku paragonu fiskalnego
drukarka fiskalng poprzez wywolanie uzyska si¢ dzigki integracji
73 7. funkcji sterownika drukarki, w przypadku systemu RIS z odpowiednim
btedow w komunikacji z drukarkg fiskalng | modulem czesci szarej?
system RIS wyswietli informacj¢ o btgdzie. | Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza przy zachowaniu
pelnej funkcjonalnosci.
System musi posiada¢ modut tworzenia Czy zamawiajacy dopusci
tabel na ekranie GUI, widgetow o rozwigzanie, ktorego
nastgpujacych wymaganiach minimalnych: | funkcjonalnos$¢ bedzie
identyczna, czyli mozliwe bedzie
74 10 tworzeni(_a tabel zgodnie z _

' punktami 10.1 - 10.6, ale nie
bedzie wykorzystanego
mechanizmu widgetéw?
Odpowiedz: Zamawiajacy
podtrzymuje zapisy SIWZ .

System musi posiada¢ umiejetnosé Prosimy Zamawiajacego o
budowania workflow na zasadzie doprecyzowanie wymagania, tak
przyporzadkowania do konkretnej kolumny | przedstawione jest bardzo
75 13. z dang konkretnej wywotywanej akcji np.: niejasne i trudne do wiasciwego
wywotania innego widgetu, operacji z zinterpretowania
ustawionym filtrowaniem na dane z wiersza | Odpowiedz: Zamawiajacy
z danej kolumny. rezygnuje z wymogu.
System musi umozliwia¢ wyswietlanie w/w | Prosimy o doprecyzowanie,
danych z danymi z Systemu PACS oraz jakich danych z systemu RIS
wys$wietlanie ich na jednym ekranie. oraz jakich danych z systemu
PACS dotyczy to wymaganie?
76 16. Okreslenie "w/w" jest
niewystarczajaco precyzyjne.
Odpowiedz: Zamawiajacy ma
na mysli wszystkie dane
wymienione w pkt 10.1-10.6.
System musi umozliwia¢ wyswietlenie Prosimy o usunigcie tego
obrazu w trybie 11 bitowym, zaréwno dla wymagania - obecnie standardem
trybu przetwarzania DICOM jak i dla trybu | jest 10-bitowa skala szaro$ci i
77 20.3. przetwarzanie stronie serwera. takg wspieraja monitory i karty

diagnostyczne - wymaganie 11-
bitowej skali szarosci nie ma
zadnego praktycznego
uzasadnienia.
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Nr

oytania Pkt ZAKUP OPROGRAMOWANIA RTG Tres¢ pytania
Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza 10-bitowa skale
szaroSci. .
D1 MINIMALNE WYMAGANIA RIS -
REJESTRACJA
Rodzaj badania, na ktory rejestruje sie Czy Zamawiajacy dopusci
pacjenta ma okreslone daty obowigzywania, | rozwigzanie, w ktorym daty
kiedy mozna na to badanie pacjenta zapisa¢ | obowigzywania danego badania
78 314 (daty obowigzywania procedury w stowniku | nie opierajg si¢ na danych
| procedur) stownikowych, a na grafikach
definiowanych w terminarzu?
Odpowiedz: Zamawiajacy
podtrzymuje zapisy SIWZ .
Musi umozliwia¢ wydrukowanie KP/KW i | Czy zamawiajacy dopusci
faktury dla badania podczas procesu rozwigzanie, w ktorym ta
rejestracji jak i w kazdym innym dowolny funkcjonalno$¢ bedzie
momencie, realizowana przez integracj¢ z
odpowiednim modutem cze$ci
79 3.18. szarej? Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje
zapisy SIWZ. Zamawiajacy
wymaga dostepnosci tej funkcji
np. na wypadek awarii modulu
czesci szarej
Musi umozliwia¢ edycje danych do faktury, | Czy zamawiajacy dopusci
rozwigzanie, w ktorym ta
funkcjonalno$¢ bedzie
80 319 realizoyvana przez integracje z
T odpowiednim modutem czgsci
szarej? Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza
tego rozwiazania.
Aplikacja skanujaca musi umozliwiaé Czy Zamawiajacy dopusci
zeskanowanie kompletu dokumentow w rozwigzanie, w ktorym
dowolnym momencie, w aplikacji dostgpna | uzytkownik najpierw zeskanuje
81 3.22. | jest lista dokumentow do zeskanowania, dokumenty a potem
uzytkownik moze wskaza¢ dowolny zaznaczy/umies$ci je w systemie?
dokument a nastepnie wlozy¢ go do skanera | Odpowiedz: Zamawiajacy nie
i zeskanowac, dopuszcza tego rozwiazania.
Aplikacja umozliwia zamian¢ dokumentu Prosimy o wyjasnienie co znaczy
na negatyw. zamiana dokumentu na negatyw i
w jakim celu miataby by¢
82 324, wykonywana.

Odpowiedz: Zamiana dokumentu
na negatw oznacza, ze radiolog
na swoim monitorze po
zeskanowaniu biatej kartki z
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czarnymi literkami, widzi ja jako
czarng kartke z biatymi literami.
Funkcjonalno$¢ ma na celu brak
wptywu wyswietlonego
skierowania na odbior
wyswietlonych obrazéw
diagnostycznych.
D2 Minimalne wymagania dla RIS -
terminarz
Musi w momencie zapisywania pacjenta na | Prosimy o doprecyzowanie
termin podpowiada¢ uzytkownikowi o wymagania:
istniejacych niezapisanych zleceniach w - jak nalezy rozumie¢ pojecie
systemie HIS i umozliwi¢ podpiecie "niezapisanego zlecenia w HIS™?
wybranego zlecenia pod wpisywany termin. | - w jaki sposob i na jakich
warunkach HIS ma przesyta¢ do
RIS informacje o zleceniach
"niezapisanych"?
- prosimy o przedstawienie
83 8.6 scenariusza (opisu przypadku), w
e jakim to wymaganie ma mie¢
zastosowanie
Odpowiedz: Zamawiajacy
przez niezapisane zlecenie
rozumie:
- Zlecenie z systemu HIS, ktore
nie jest zapisane w terminarzu
systemu RIS.
Musi umozliwia¢ utworzenie Czy Zamawiajacy dopusci
dynamicznego, lub statego widoku. Dla rozwiazanie taczace obie te opcje,
widoku statego terminarza obowigzujg stale, | tzn. pozwalajace na jednym
niezmienne interwaty pozwalajace na widoku pokaza¢ zardwno badania
84 89 naktadanie si¢ badan nawet, jesli czas ich naktadajace sig, jak i te
e wykonywania jest dtuzszy, dla wpasowane w interwaty?
dynamicznego interwaly automatycznie
godziny automatycznie dopasowujac sie, Odpowiedz: Zamawiajacy
pilnujac jednoczesnie by godziny badan podtrzymuje zapisy SIWZ.
pacjentdw nie nakladaly sig,
Musi umozliwia¢ zapisanie pacjenta na Prosimy o doprecyzowanie:
kilka r6znych terminéw do r6znych - czy chodzi o wielokrotna
pracowni, system umozliwia jedng z rejestracje pacjenta na to samo
ponizszych konfiguracji: badanie (na podstawie jednego
85 811 1) mozliwe jest zapisywanie pacjenta na zlecenia) na r6zne terminy do

kilka terminéw do r6znych pracowni
2) nie mozliwe jest zapisywanie pacjenta
na kilka termindéw do r6znych pracowni.

réznych pracowni?

- prosimy o przedstawienie
scenariusza (opisu przypadku), w
jakim to wymaganie ma mie¢
zastosowanie
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Odpowiedz: Tak, chodzi o
wielokrotna rejestracje
pacjenta na to samo badanie.
Mozliwos¢ takiej rejestracji lub
brak mozliwo$ci ma by¢
konfigurowalny w systemie.

86

8.12.

Musi umozliwiac ,,rejestracje grupowych
terminéw”’ — mozliwe jest wybranie kilku
termindw jednocze$nie dla r6znych
pracowni i zapisanie do nich pacjenta przy
jednokrotnym wprowadzaniu danych,

Prosimy o doprecyzowanie:

- ktore dane majg by¢
wprowadzone jednokrotnie,

- jak nalezy rozumie¢ w tym
kontekscie sformutowanie
"wybranie Kilku terminow
jednoczes$nie"

Czy Zamawiajacy dopusci
rozwigzanie, w ktorym
jednokrotnie wprowadza si¢ dane
pacjenta, a nastepnie rejestruje po
kolei terminy zleconych mu
badan? Jesli nie, prosimy o
przedstawienie wymaganego
przez Zamawiajacego scenariusza
opisujacego 1 doprecyzowujacego
niniejsze wymaganie.
Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza zaproponowane
rozwiazanie.

D3

Minimalne wymagania dla RIS - pacjent

87

2.16.

Musi umozliwi¢ wywotanie listy
wszystkich skierowan pacjenta na badania,

Prosimy o doprecyzowanie:

- czy chodzi o listg plikow z
zeskanowanymi skierowaniami,
- czy chodzi o list¢ zlecen na
badania, zapisanych w RIS,

- czy ten zapis nalezy
interpretowac jeszcze inaczej -
jak?

Odpowiedz: System ma
prezentowac liste wszystkich
skierowan pacjenta na badanie.

D4

Minimalne wymagania dla RIS —
wydawanie wynikéw

88

2.6.

Data dodania opisu

Prosimy o doprecyzowanie, czy
chodzi o date utworzenia opisu
(rozpoczgcia jego tworzenia), czy
datg zatwierdzenia opisu
(zakofczenia jego tworzenia)
Odpowiedz: Zamawiajacy ma
na mysli dat¢ utworzenia opisu
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(Jego zapisanie)
Data utworzenia nie jest data
zatwierdzenia opisu.

89

3.9.

Daty wykonania opisu,

Prosimy o doprecyzowanie, czy
chodzi o date utworzenia opisu
(rozpoczecia jego tworzenia), czy
date zatwierdzenia opisu
(zakonczenia jego tworzenia)
Odpowiedz: Zamawiajacy ma
na mysli date utworzenia opisu
(Jego zapisanie)

Data utworzenia nie jest data
zatwierdzenia opisu.

D5

Minimalne wymagania dla RIS -
sekretariat

90

Musi umozliwi¢ importowanie stownikow z
zewngetrznych plikow XML lub CSV

Prosimy o doprecyzowanie:

- czy te funkcjonalno$¢ maja
posiada¢ stowniki, ktorych
zawarto$¢ jest integrowana
dwukierunkowo pomig¢dzy
RISem a systemami
zewngtrznymi (np. HIS)?
Konsekwencjg jest propagacja
zmiany na wszystkie powigzane
stowniki.

- czy te funkcjonalno$¢ maja
posiada¢ stowniki, ktorych
zawartos$¢ jest integrowana
jednokierunkowo pomiedzy
RISem a systemami
zewngtrznymi (np. stownik
pacjentow HIS jako nadrzedny)?
Konsekwencja jest niespojnosé
stownika podrz¢dnego z
nadrzgdnym.

Odpowiedz: Funkcja ma by¢
dostepna dla wszystkich
stownikow dostepnych w
systemie.

91

2.5.

System podczas edycji rodzaju badania
wyswietla informacje o ilo$¢ zapisanych
zlecen z wybrang procedurg jednocze$nie
wyswietlajac ostrzezenie podczas usuwania
wykorzystywanego w systemie rekordu.

Czy zamawiajacy dopusci
rozwigzanie w ktérym usunigcie
rekordu wykorzystywanego (w
istniejagcym zleceniu) jest
zastgpione jego deaktywacja?

Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza takie rozwiazanie..
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92

6.4.

Podczas wiaczonego trybu wspotpracy z
drukarkg fiskalng system powinien
umozliwia¢ nadawanie materiatom grupy
fiskalnej,

Czy zamawiajacy dopusci
rozwigzanie, w ktorym ta
funkcjonalno$¢ bedzie
realizowana przez integracj¢ z
odpowiednim modutem czesci
szarej?

Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza pod warunkiem
braku koniecznos$ci
przechodzenia do innego
systemu oraz brakiem
koniecznosci dodatkowego
logowania.

93

6.5.

System powinien pozwala¢ na umieszczanie
kosztow zuzytych materiatlow na
dokumencie faktury/KP generowanym z
systemu

Czy zamawiajacy dopusci
rozwigzanie, w ktorym ta
funkcjonalno$¢ bedzie
realizowana przez integracj¢ z
odpowiednim modutem cze$ci
szarej?

Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza pod warunkiem
wydruku danych podanych w
systemie RIS.

D6

Minimalne wymagania dla RIS - technik

94

1.10.

Musi umozliwia¢ dostosowanie interfejsu
uzytkownika statystyk dla pracowni,
poprzez ukrywanie pd6l formularza.

Prosimy o doprecyzowanie:

- czy kazde z pdl formularza ma
mie¢ odrebng funkcje ukrywania,
czy tez jedno kliknigcie ma
ukrywac wiecej pol?

- jakie (w tym drugim
przypadku) pola powinny
pozosta¢ nieukryte dla
uzytkownika statystyk?

Odpowiedz: Kazde z pél
formularza ma mieé odrebna
funkcje¢ ukrywania.

95

3.1.

ID zlecenia w systemie zewngtrznym,

Prosimy o doprecyzowanie, czy
mozliwos¢ edytowania 1D
zlecenia w zewnetrznym systemie
ma by¢ realizowana z poziomu
RIS? Czy zmiana ta ma zostaé
nastepnie odzwierciedlona
(poprzez integracje stownikow) w
systemie z ktorego pochodzita
warto$¢ oryginalna? Prosimy o
podanie scenariusza, wedtug
ktorego ma nastapi¢ taka
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aktualizacja i opis wymaganego
sposobu rozwigzywania
konfliktow w zakresie
modyfikacji identyfikatorow w
systemie zewngtrznym.

Odpowiedz: Mozliwosé
edytowania ma by¢ dostepna w
systemie HIS.

Sposob rozwiazywania
konfliktow Zamawiajacy
pozostawia do wyboru
Wykonawcy.

system musi wspOtpracowac co najmniej z | Czy zamawiajacy dopusci
jedng drukarkg fiskalng , prosze podac jej rozwigzanie, w ktorym ta

typ, funkcjonalno$¢ bedzie
realizowana przez integracj¢ z
96 3.15. odpowiednim modutem czesci
szarej?

Odpowiedz: Zamawiajacy
podtrzymuje zapisy SIWZ.

system umozliwia wydruk paragonu Czy zamawiajacy dopusci
fiskalnego, bezposrednio z interfejsu rozwigzanie, w ktorym ta
systemu RIS, funkcjonalno$¢ bedzie
realizowana przez integracje z
odpowiednim modutem cze¢sci
97 3.16. szarej?

Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza pod warunkiem
braku koniecznoS$ci
przechodzenia do systemu
czesci szarej.

zawarto$cig paragonu fiskalnego jest lista Czy zamawiajacy dopusci
procedur wykonanych w ramach badania rozwigzanie, w ktorym ta
funkcjonalno$¢ bedzie
realizowana przez integracj¢ z
odpowiednim modutem cze¢sci
98 3.17. szarej?

Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza pod warunkiem
braku koniecznosci
przechodzenia do systemu
czesci szarej.

na paragonie fiskalnym moga zostac Czy zamawiajacy dopusci
99 3.18. | zamieszczone materiaty uzyte do rozwigzanie, w ktorym ta
wykonania badania, tagczna kwota paragonu | funkcjonalnos¢ bedzie
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jest sumg cen procedur oraz zuzytych do
wykonania materialow

realizowana przez integracj¢ z
odpowiednim modutem czgsci
szarej?

Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza pod warunkiem
braku koniecznos$ci
przechodzenia do systemu
czesci szarej.

100

3.19.

w przypadku niepowodzenia wydruku
paragonu system umozliwia anulowanie
procesu wydruku paragonu,

Czy zamawiajacy dopusci
rozwigzanie, w ktorym ta
funkcjonalno$¢ bedzie
realizowana przez integracj¢ z
odpowiednim modutem cze$ci
szarej?

Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza pod warunkiem
braku koniecznosci
przechodzenia do systemu
czesci szarej.

101

3.20.

0 nieudanym procesie wydruku paragonu
system wysyla informacj¢ mailowa na
wczesniej podany adres email,

Czy zamawiajacy dopusci
rozwigzanie, w ktorym ta
funkcjonalno$¢ bedzie
realizowana przez integracj¢ z
odpowiednim modutem cze¢sci
szarej?

Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza pod warunkiem
braku koniecznosci
przechodzenia do systemu
czesci szarej.

102

3.21.

Po udanym procesie wydruku paragonu
system blokuje mozliwo$¢ ponownego
wydruku, odblokowanie mozliwe jest tylko
przez uprawnione osoby,

Czy zamawiajacy dopusci
rozwiazanie, w ktoérym ta
funkcjonalno$¢ bedzie
realizowana przez integracj¢ z
odpowiednim modutem czg¢sci
szarej?

Odpowiedz: Zamawiajacy
dopuszcza pod warunkiem
braku koniecznosci
przechodzenia do systemu
czesci szarej.

D7

Minimalne wymagania dla RIS - lekarz

103

13.

Wygenerowania badania w formie pdf,
nastepnie dokument jest drukowany za
pomoca zewnetrznej aplikacji, mozliwe jest
skonfigurowanie tak zewn¢trznej aplikacji
za pomocg javascript, ze automatycznie

Prosimy o usunigcie tego
wymagania - ogranicza ono
sposab realizacji tej
funkcjonalnosci przez
konieczno$¢ uzycia javascript.
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system bedzie drukowat zadang ilos¢ kopii,

Odpowiedz: Zamawiajacy
zmienia tres¢ pkt na :
»Wygenerowania badania w
formie pdf, nast¢pnie dokument
jest drukowany za pomoca
zewnetrznej aplikacji, mozliwe
jest skonfigurowanie tak
zewnetrznej aplikacji, ze
automatycznie system bedzie
drukowal zadang ilo$¢ kopii”.

104

14.

Wstawienie oceny badania, ocena ta bedzie
potaczona z technikiem i badanie, ktore
wykonat,

Prosimy o doprecyzowanie , jak
nalezy rozumie¢ pojecie "ocena
badania"

Odpowiedz: Zamawiajacy ma
na mysli ocene jako$ci badania.

105

18.

Musi umozliwi¢ konfiguracje ile wynikoéw
ma by¢ zwracane w wyszukiwaniu,

Prosimy o doprecyzowanie
sformutowania "ile wynikéw ma
by¢ zwracane w wyszukiwaniu".
Czy chodzi o paginacj¢
wyswietlania wynikow, czy o
warunek typu "wyswietl N
najnowszych", czy tez nalezy to
interpretowac jeszcze inaczej?

Odpowiedz: Zamawiajacy ma
na mysli warunek typu
»WysSwietl N najnowszych”.

106

21.

Musi umozliwia¢ wyswietlenie informacji o
lekarzu, ktéry zalogowat si¢ do systemu w
zakresie:

Prosimy o doprecyzowanie tego
wymagania przez podanie
przyktadowego scenariusza, ktory
ma je zrealizowac lub przez
szersze opisanie kontekstu, w
jakim majg by¢ wyswietlone te
informacje. Odpowiedz: System
ma prezentowa¢ wymagane
informacje. Zgodnie z SIWZ,

107

23.9.

Musi pozwala¢ na stworzenie jednego
wspolnego opisu dla kilku zlecen,

Prosimy o doprecyzowanie, czy
Zamawiajacy wymaga jednego
wspalnego opisu dla kilku
wykonanych procedur w ramach
zlecenia, czy tez wspdlnego opisu
dla réznych zlecen na rozne
badania, pochodzacych z r6znych
zrodet. Odpowiedz: Wspdlny
opis mozliwy w obu
przypadkach.
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Musi wspotpracowac ze stacjami Czy Zamawiajacy dopusci
diagnostycznymi jako integracja rozwigzanie otwarcia badania do
desktopowa na zasadzie wywotanie badania | opisu przez klikniecie linku w
108 24, nieopisanego w Centralnym Systemie RIS | formularzu opisu badania w RIS?
wywotuje badanie na stacji diagnostycznej, | Odpowiedz: Zamawiajacy
funkcja ta dziata z nastgpujacymi stacjami: | dopuszcza zaproponowane
rozwigzanie.
Musi mie¢ mozliwos$¢ pracy w oderwaniu Prosimy o doprecyzowanie: skoro
od systemu RIS, system na podstawie tworzenie zlecen i opisywanie
DICOMDIR znajdujacego si¢ na plycie badan s3 wymaganymi
CD/DVD umozliwia utworzenie zlecenia funkcjonalnos$ciami systemu RIS,
opisu i opisanie badania, to jak Zamawiajacy wyobraza
sobie realizacj¢ tego wymagania?
109 27. .
Prosimy o przyktadowy
scenariusz dla tego wymagania.
Odpowiedz: Mozliwosé pracy
na stacji opisowej bez
dzialajacego systemu
PACS/RIS.
D9 Minimalne wymagania dla RIS -
' raportowanie
Zestawienie czasu wykonania opisu przez Prosimy o doprecyzowanie, czy
lekarza ze wskazaniem wykonanej Zamawiajagcemu chodzi 0
110 18.8. procedury, rap,oﬁowanie czasu '
poswieconego przez radiologa na
sporzadzenie poszczegolnych
opisow? Odpowiedz: Tak.
Minimalne wymagania dla RIS —
D10. .
administrator
Domyslny czas trwania badania w Czy zamawiajacy dopusci
pracowni, rozwigzanie, w ktorym domysiny
czas trwania badania jest cecha
samego badania, a nie jest
111 1.14. zdeterminowany przez wybor
pracowni?
Odpowiedz: Zamawiajacy
podtrzymuje zapisy SIWZ.
Musi umozliwia¢ wysytanie wiadomosci do | Prosimy o doprecyzowanie w jaki
wszystkich uzytkownikéw systemu, sposob mialyby by¢ wysylane
wiadomosci: SMS, e-mail,
112 2.7. wewnetrzny komunikator,

integracja z zewngtrznym
komunikatorem? Odpowiedz:
Komunikator wewnetrzny.
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utworzenia zlecenia dla modutu lekarza, Czy zamawiajacy dopusci
sposrod dostepnych trybow: rozwigzanie, w ktérym praca
lekarza nie opiera si¢ na
zleceniach na opisy badan, tylko
na zmianie statusu zapisanych w
systemie badan na "Badanie do
Opisania™? Jest to rbwnoznaczne
ze zleceniem wykonania opisu -
113 3.1. . o
badania mogg by¢ wyswietlone w
formie listy roboczej, ktora lekarz
moze zmodyfikowa¢ w oparciu o
dodatkowe parametry, spetniajace
wymagania D10-3.2:3.4
Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.
Opisane rozwiazanie nie jest
réwnoznaczne.
Musi umozliwia¢ konfiguracje terminarza w | Prosimy o doprecyzowanie, jaki
zakresie: aktywny / nieaktywny, konkretnie element terminarza
114 3.5. ma by¢ konfigurowany w ten
sposob. Odpowiedz: Caly
terminarz.
Musi pozwala¢ na wiaczenie / wylaczenie — | Prosimy o doprecyzowanie
grupowych zapisow w terminarzu, pojecia grupowych zapiséw w
terminarzu. Odpowiedz:
Zapisywanie jednego pacjenta
115 3.6. - . .
na wiele terminow do wielu
pracowni przy czym dane
pacjenta wprowadza sie
jednokrotnie.
Centralny System RIS do autentykacji / Prosimy o doprecyzowanie, jak to
autoryzacji moze wykorzystywac ustugi wymaganie koresponduje z
116 59 katalogowe Novell, LDAP (OpenLDAP, wymaganiem C17?

- Microsoft), Odpowiedz: System musi
obshugiwac obie metody
logowania.

Centralny System RIS musi obstugiwac Prosimy o doprecyzowanie, jak to
SSO, wymaganie koresponduje z
wymaganiem C17?
17 53. Odpowiedz: Funkcjonalno$¢
C17 jest konfigurowalna.
Minimalne wymagania ogdlne dla
E Systemu Radiologicznego RIS —
integracja z Systemami Zewnetrznymi
musi umozliwia¢ obstluge komunikatoéw, Prosimy o potwierdzenie, ze
hurtowe wysytanie komunikatow HL7 do ponizsza lista zawiera
118 10. podtaczonych systeméw zewnetrznych w komunikaty WYSYLANE przez

zakresie HIS:

RIS. Odpowiedz: Zamawiajacy
potwierdza, ze ponizsza lista

E- USLUGI: DEZ/P/341/ZP-26/2016 -ODPOWIEDZ NA PYTANIA

81




Nr
pytania

Pkt

ZAKUP OPROGRAMOWANIA RTG

Tres¢ pytania

zawiera komunikaty
WYSYLANE przez RIS oraz
odbierane z systemow HIS.

119

10.1.

komunikat dodania pacjenta,

Czy ze wzgledu na to, ze system
HIS jest systemem nadrzednym,
dodawanie pacjentow do systemu
RIS bedzie si¢ odbywac jedynie
poprzez dodanie ich w systemie
HIS i wywotanie odpowiedniego
komunikatu HL7 do RIS?
Odpowiedz: System HIS jest
systemem nadrzednym ale musi
by¢ mozliwos¢ zakladania
pacjenta w ris i his i
przekazania go do his.

120

10.2.

komunikatu z aktualizacja danych pacjenta,

Czy ze wzgledu na to, Ze system
HIS jest systemem nadrzednym,
edycja pacjentéw do systemu RIS
bedzie si¢ odbywac jedynie
poprzez edycj¢ ich w systemie
HIS i wywotanie odpowiedniego
komunikatu HL7 do RIS?
Odpowiedz: Zgodnie z siwz
zarobwno w HIS jak i w RIS.

121

10.3.

komunikat scalania danych pacjenta,

Czy ze wzgledu na to, ze system
HIS jest systemem nadrzednym,
scalanie pacjentow do systemu
RIS bedzie si¢ odbywac jedynie
poprzez scalanie ich w systemie
HIS i wywotanie odpowiedniego
komunikatu HL7 do RIS?
Odpowiedz: Tak.

122

10.4.

komunikat usunigcia pacjenta,

Czy Zamawiajacy przez
usunigcie pacjenta rozumie
fizyczne usunigcie rekordu
pacjenta ze wszystkimi
powigzanymi z nim danymi, czy
oznaczenie rekordu pacjenta jako
nieaktywnego?

Czy ze wzgledu na to, Ze system
HIS jest systemem nadrzednym,
usuwanie pacjentow do systemu
RIS bedzie si¢ odbywac jedynie
poprzez usuwanie ich w systemie
HIS i wywotanie odpowiedniego
komunikatu HL7 do RIS?
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Odpowiedz: Zgodnie z siwz -
zarowno w HIS jak i w RIS,
Zamawiajacy dopuszcza
usuniecie jak i oznaczenie jako
nieaktywnego.

123

10.5.

komunikatu zlecenia,

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 10, czy zrodtem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
HIS?

Czy ze wzgledu na to, ze system
HIS jest systemem nadrzednym,
tworzenie zlecen bgdzie si¢
odbywac jedynie poprzez
wywolanie odpowiedniego
komunikatu HL7 do RIS?

Odpowiedz: Zgodnie z siwz
zarowno w HIS jak i w RIS.

124

10.6.

komunikatu przyjecia zlecenia na liste
zlecen oczekujacych,

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 10, czy zrodiem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
HIS? W jakich okolicznos$ciach
ma by¢ wysytany? Odpowiedz:
Zgodnie z siwz zaréwno HIS
jaki RIS.

125

10.8.

komunikat zmiany terminu zlecenia,

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 10, czy zrodiem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
HIS?

Odpowiedz: Zgodnie z siwz -
zarowno HIS jaki RIS.

126

10.9.

komunikat modyfikacji zlecenia,

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 10, czy Zrédlem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
HIS?

Odpowiedz: Zgodnie z siwz -
zarowno HIS jaki RIS.

127

10.10.

komunikat anulowania zaplanowanego
zlecenia

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 10, czy Zrédlem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
HIS?
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Odpowiedz: Zgodnie z siwz-
zarowno HIS jaki RIS.

128

10.14.

komunikatu synchronizacji stownikéw
lekarzy,

Prosimy o doprecyzowanie, czy
w tym przypadku system HIS jest
rowniez nadrzedny?

Odpowiedz: Tak.

129

10.15.

komunikatu synchronizacji stownikoéw
procedur,

Prosimy o doprecyzowanie, czy
w tym przypadku system HIS jest
rowniez nadrzedny?

Odpowiedz: Tak

130

10.16.

komunikatu synchronizacji stownikéw
instytucji kierujacych,

Prosimy o doprecyzowanie, czy
w tym przypadku system HIS jest
rowniez nadrzedny?

Odpowiedz: Tak

131

10.17.

komunikatu synchronizacji stownikoéw
jednostek wewngtrznych (oddziatow,
poradni, pracowni),

Prosimy o doprecyzowanie, czy
w tym przypadku system HIS jest
roéwniez nadrzedny?

Odpowiedz: Tak

132

10.18.

komunikat stworzenia zlecenia z
poleceniem opisu badania,

Prosimy o wyjasnienie, jak ten
komunikat ma si¢ do komunikatu
z punktu 10.5?

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 10, czy Zrédlem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
HIS?

Odpowiedz: Zgodnie z siwz -
zarowno HIS jaki RIS.

133

10.19.

komunikat stworzenia zlecenia bez
polecenia opisu badania,

Prosimy o wyjasnienie, jak ten
komunikat ma si¢ do komunikatu
z punktu 10.5?

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 10, czy Zrédlem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
HIS?

Odpowiedz: Zgodnie z siwz -
zarowno HIS jaki RIS.

134

10.21.

komunikat ponownego wystania zlecenia,

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 10, czy Zrédlem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
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HIS? W jakich okoliczno$ciach
ma by¢ wysytany?

Odpowiedz: Zgodnie z siwz -
zarowno HIS jaki RIS. Ma
by¢ wysylany w razie
koniecznoS$ci ponownego
wyslania zlecenia.

135

10.22.

komunikat ponownego wystania opisu do
Zlecenia,

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 10, czy zrédtem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
HIS? W jakich okolicznos$ciach
ma by¢ wysytany? Odpowiedz:
Zgodnie z siwz -zarowno HIS
jak i RIS. Ma by¢ wysylany w
razie koniecznosci ponownego
wyslania zlecenia.

136

11.7.

komunikat zakonczenia badania (MPPS
Comleted),

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 11, czy zroditem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
PACS?

Odpowiedz: Zrédlem tego
komunikatu ma by¢ RIS.

137

11.8.

komunikat rozpoczecia wykonywania
badania (MPPS IN Progress),

Prosimy o doprecyzowanie, w
kontekscie sformutowania w
punkcie E 11, czy zrodtem tego
komunikatu ma by¢ RIS czy
PACS?

Odpowiedz: Zrédlem tego
komunikatu ma by¢ RIS.

138

12.

Modut musi pracowaé w nastepujacy
sposob 1 umozliwia¢ zmiang trybu:

Prosimy o informacje, o jaki
modut chodzi?

Odpowiedz: Chodzi o modul
rejestracji.
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139

12.1.

rejestracja pacjenta w systemie rejestracji na
badanie w ZDO powoduje automatyczng
rejestracje tego zlecenia w systemie RIS,

Prosimy o doprecyzowanie, czy
pod pojeciem systemu rejestracji
Zamawiajacy rozumie modut
rejestracji systemu HIS, systemu
RIS, systemu e-Rejestracji czy
jeszcze inny.

Prosimy o doprecyzowanie, czy
pod pojeciem automatycznej
rejestracji zlecenia w RIS
Zamawiajacy rozumie utworzenie
w RIS nowego zlecenia na
podstawie danych przestanych z
systemu rejestracji?

Prosimy o doprecyzowanie, jak to
wymaganie "automatycznej
rejestracji” pozostaje w relacji do
wymagania 12.2, w ktérym ta
rejestracja ma si¢ odby¢ recznie
przez zatwierdzenie zlecenia
przez rejestratora ZDO?

Odpowiedz: Rejestracja
pacjenta w systemie HIS
powoduje jego automatyczna
rejestracje w RIS. System moze
pracowaé¢ w obutrybach.

140

12.2.

rejestracja pacjenta w systemie rejestracji na
badanie w ZDO powoduje pojawienie si¢
informacji o rejestracji na li§cie
oczekujacej, zatwierdzenie tej informacji
przez rejestratora ZDO powoduje rejestracje
tego zlecenia i poinformowanie systemu
rejestracji o zatwierdzeniu terminu,

Prosimy o doprecyzowanie, czy
pod pojeciem systemu rejestracji
Zamawiajacy rozumie modut
rejestracji systemu HIS, systemu
e-Rejestracji czy jeszcze inny.

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

141

13.5.

0 zmianie terminu planowania badania,

Prosimy o doprecyzowanie, jak to
wymaganie koresponduje z
wymaganiem 10.7 1 10.8?
Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

142

13.6.

o anulowaniu badania,

Prosimy o doprecyzowanie, jak to
wymaganie koresponduje z
wymaganiem 10.10?

Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ

143

13.9.

Automatyczne scalanie danych pacjenta w
RIS na podstawie scalania w systemie
nadrzednym jakim jest HIS.

Prosimy o doprecyzowanie, czy
Zamawiajacy pod pojeciem
"systemu nadrzgdnego" rozumie
jedyny system, ktory pozwala na
wprowadzanie i edycj¢ danych, a
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pozostate systemy "podrzedne"
jedynie przyjmuja te zmiany?
Odpowiedz: Zgodnie z SIWZ.
Jesli dane pacjenta scalono w
systemie HIS — dane te maja
zostac¢ scalone rowniez w
systemie RIS.

Pytania XVII:

Pytanie 1

Zatgcznik nr 2 do SIWZ — wzdr umowy, § 1 ust. 1 pkt 1)
Czy, w jaki sposob i z jakim wyprzedzeniem Zamawiajacy begdzie informowat Wykonawce o
przyjetych u niego dniach wolnych?

Odpowiedz: Zamawiajacy bedzie informowal Wykonawce o przyjetych u niego dniach
wolnych telefonicznie lub mailowo z przynajmniej jednodniowym wyprzedzeniem.
Pytanie 2

Zatacznik nr 2 do SIWZ — wz6r umowy, § 3 ust. 12

Prosimy o wskazanie, czy Zamawiajacy przyjmie uproszczong procedure automatycznej
akceptacji (bez koniecznosci uzyskiwania odrebnej akceptacji od Zamawiajacego) zastgpcy w
sktadzie zespotu Wykonawcy, jesli Wykonawca w informacji o zmianie wykaze
odpowiednimi dokumentami, ze =zastgpca w pelni spelnia wymogi kwalifikacji,
doswiadczenia i wiedzy, stawiane mu zgodnie z § 2 ust. 11 wzoru umowy? Pragniemy
zauwazyC, ze powyzsze znacznie przyspieszyloby realizacj¢ zamdéwienia, gdyz Wykonawca
mogltby nieskrepowany oczekiwaniem na akceptacje zastgpcy ze strony Zamawiajacego
realizowa¢ zamowienie. Podkre§lamy ponadto, ze powyzsze jest uzasadnione przyjetym w §
2 ust. 13 wzoru umowy zawezeniem podstaw odmowy przez Zamawiajgcego zmiany
zastepcey.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe postanowienia umowy w tym
zakresie.

Pytanie 3
Zatacznik nr 2 do STWZ — wzor umowy, § 5 ust. 2

Prosimy o potwierdzenie, czy w tym postanowieniu wzoru umowy Zamawiajacy miat na
mysli, powolanie przez siebie (Zamawiajacego) jedynie cztonkow Komisji odbiorowej ze
strony Zamawiajacego, za$ cztonkow tej Komisji ze strony Wykonawcy powota Wykonawca
we wilasnym zakresie? Ponadto, czy Zamawiajacy przewiduje powotanie cztonkoéw Komisji
odbioru jednorazowo, na czas realizacji wszystkich odbioréw przewidzianych przedmiotowa
umowa, czy kazdorazowo dla kazdego z odbiorow z osobna?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze mial na mysli, powolanie przez siebie jedynie
czlonkow Komisji odbiorowej ze strony Zamawiajacego. Zamawiajacy przewiduje
powolanie czlonkow Komisji odbioru jednorazowo.

Pytanie 4
Zalacznik nr 2 do SIWZ — wzdr umowy, 8 6 ust. 7
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Wobec nie do konca precyzyjnego zapisu tego postanowienia prosimy o wyjasnienie, czy za
,»hiezbedna dokumentacje tego oprogramowania”, 0 czym mowa w tym postanowieniu wzoru
umowy, Zamawiajagcy ma na mysli dokumentacj¢ oprogramowania wytworzonego w toku
realizacji zamowienia, nie ma za$ na mysli dokumentacji oprogramowania standardowego?

Odpowiedz: Zamawiajacy ma na mysli dokumentacj¢ oprogramowania wytworzonego
w toku realizacji zamdwienia.

Pytanie 5
Zatacznik nr 2 do SIWZ — wz6r umowy, § 6 ust. 15

Prosimy o wyjasnienie, w jakich konkretnie przypadkach Zamawiajacy przewiduje udzielanie
sublicencji na korzystanie z wylicencjonowanego mu oprogramowania standardowego i jakim
konkretnie podmiotom zamierza tej sublicencji udzieli¢? Zas w przypadku, gdy na tym etapie
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego Zamawiajacy nie bedzie w stanie udzieli¢
konkretnej i jednoznacznej odpowiedzi na powyzsze pytanie, ktorg nalezy uznaé za istotng dla
przygotowania wyceny i sporzadzenia oferty przez Wykonawce, czy Zamawiajacy wykresli
to postanowienie ze wzoru umowy w cato$ci? Zwracamy uwage, ze zgodnie z art. 29 ust. 1
ustawy — Prawo zamowien publicznych, opis zamoéwienia powinien by¢ jednoznaczny i
wyczerpujacy, dostatecznie dokladny i zrozumiaty, uwzgledniajacy wszystkie wymagania i
okoliczno$ci mogace mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty, ktéorego to zamierzenia
przedmiotowe postanowienie wzoru umowy nie realizuje, gdyz jest zbyt ogélne i
nieskonkretyzowane, co uniemozliwia przygotowanie oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia wzoru umowy w tym zakresie. Zamawiajacy
na etapie realizacji zaméwienia musi mieé¢ mozliwo$¢ udzielenia sublicencji na
korzystanie z wylicencjonowanego mu oprogramowania standardowego innym
podmiotom.

Pytanie 6
Zaltgcznik nr 2 do SIWZ — wzdr umowy, 8 7 ust. 3

Prosimy o sprecyzowanie, czy w tym postanowieniu Zamawiajacy ma na mysli opisywane we
wczesniejszych postanowieniach wzoru umowy oprogramowanie standardowe?

Odpowiedz: Zamawiajacy ma na mys$li oprogramowanie bedace przedmiotem
zamowienia.

Pytanie 7
Zaltgcznik nr 2 do SIWZ — wzdr umowy, § 8 ust. 1 pkt 1) i 3)

Prosimy o potwierdzenie, czy wskazane w tych postanowieniach wzoru umowy wsparcie

administratorow systemu ma by¢ realizowane tylko i wylacznie w odniesieniu do obstugi
Systemu (ZS1)?

Odpowiedz: Wsparcie administratorow systemu ma by¢ realizowane w odniesieniu do
Systemu, ktory zostanie dostarczony i wdrozony w ramach przedmiotowego
zamowienia.

Pytanie 8
Zatgcznik nr 2 do SIWZ — wzor umowy, 8 8 ust. 3

Czy Zamawiajacy wskaze 1 zataczy do SIWZ wskazane przez niego w tym postanowieniu
wzoru umowy ,procedury i wytyczne Zamawiajacego”’, wzglednie czy dookresli w tym

postanowieniu, gdzie te procedury i wytyczne si¢ znajduja oraz, ze stanowig zataczniki do
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umowy? Zwracamy uwageg, ze zgodnie z art. 29 ust. 1 ustawy — Prawo zamoéwien
publicznych, opis zamdwienia powinien by¢ jednoznaczny i wyczerpujacy, dostatecznie
doktadny i1 zrozumiaty, uwzgledniajacy wszystkie wymagania 1 okoliczno$ci moggce miec
wplyw na sporzadzenie oferty, ktdérego to zamierzenia przedmiotowe postanowienie wzoru
umowy nie realizuje, gdyz jest niewyczerpujace, co uniemozliwia przygotowanie oferty.

Odpowiedz: Procedury i wytyczne Zamawiajacego ze wzgledu na poufny charakter ich
tresci zostang udostepnione wykonawcy, ktoremu udzielone zostanie zamowienie.

Pytanie 9
Zatgcznik nr 2 do SIWZ — wzdr umowy, 8 9 ust. 1

Czy ,,protokotem koncowym”, o ktorym mowa w tym postanowieniu wzoru umowy, jest
poszczegdlny Protokét Odbioru Etapu obejmujacy dostawe danego sprzetu lub
oprogramowania, czy inny protokoét przewidziany umows, o ktorego wskazanie i dookreslenie

prosimy?

Odpowiedz: ,,Protokol koncowy”, o ktorym mowa w postanowieniu zawartym w § 9 ust.
1 wzoru umowy to Protoko6l Odbioru Przedmiotu Zamoéwienia.

Pytanie 10
Zatacznik nr 2 do STWZ — wzo6r umowy, § 9 ust. 11

Zwracamy uwage, ze w trakcie obowigzywania gwarancji (az 36 miesiecy), po zaistnieniu
opisanych w tym postanowieniu wzoru umowy przestanek, Wykonawca moze nie mie¢
mozliwo$ci dostarczenia Zamawiajacemu w zamian za trzykrotnie naprawiany sprzet sprzetu
tego samego producenta, czego powodem moze by¢ chociazby wycofanie si¢ tego producenta
z produkcji danego rodzaju sprzetu lub w ogdle wycofanie si¢ danego producenta z rynku w
ogole. Czy w takim razie, Zamawiajacy w przedmiotowym postanowieniu zastapi stowa:
»tego samego producenta 1 tego samego typu o parametrach nie gorszych niz element
wymieniany” stowami: ,, tego samego typu i o tych samych lub nie gorszych parametrach co
sprzet wymieniany "?

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowienia zawartego w § 9 ust. 11
wzoru umowy w taki sposob, Ze ostatnie zdanie tego postanowienia otrzymuje
nastepujace brzmienie: ,, W przypadku wystgpienia nieprawidlowosci w dziataniu sprzetu
po dokonaniu 3 napraw Wykonawca zobowigzany jest na pisemne wezwanie
Zamawiajqgcego, do wymiany tego sprzetu na sprzet sprawny, tego samego producenta i tego
samego typu o parametrach nie gorszych niz element wymieniany a w przypadku, jesli dany
producent wycofal si¢ 7 produkcji danego rodzaju sprzetu lub w ogole wycofal si¢ z rynku -
na sprzet sprawny, tego samego typu, o parametrach nie gorszych niz element wymieniany
w tego samego typu i o tych samych lub nie gorszych parametrach co sprzet wymieniany - w
terminie 30 dni od dnia otrzymania wezwania do wymiany.”

Pytanie 11
Zatacznik nr 2 do SIWZ — wzdr umowy, 8 11 ust. 517

Zwracamy uwage, ze w niniejszych postanowieniach wzoru umowy, omytkowo Zamawiajacy
zawezit ich stosowanie jedynie do wynagrodzenia za wykonanie Etapu I, wprowadzajac w
nich okre$lenie ,,wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1)”, gdy tymczasem zamiarem
— co wynika z dalszej tresci tych postanowien — byto zapewne stosowanie ich przy wyptacie
wynagrodzen za kazdy z Etapow okreSlonych w § 4 wzoru umowy. Czy w zwigzku z
powyzszym, Zamawiajacy skresli w tresci tych postanowien wzoru umowy wyrazenie ,,pkt
1)” lub dokona odpowiedniej zmiany?
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Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla w treSci postanowien zawartych w 8 11 ust. 51 7
wzoru umowy wyrazenie ,,pkt 1)”. Dodatkowo Zamawiajacy zmienia termin platnoSci
faktury zawarty w § 11 ust. S z 21 do 30 dni. W konsekwencji powyzszego
postanowienia § 11 ust. 5i 7 wzoru umowy otrzymuja nastepujace brzmienie:

8 11 ust. 5: ,, Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 2, Zamawiajacy zaplaci przelewem
na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce po zakonczeniu odbioru
danego Etapu, w terminie do 30 dni od daty jej dor¢czenia, na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze.”

§ 11 ust. 7: ,, Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 zostanie wyplacone na podstawie
dostarczonego Zamawiajacemu przez Wykonawce:
1) oryginalu prawidlowo wystawionej faktury VAT dotyczacej danego Etapu,
opiewajacej na kwote wynagrodzenia dotyczacego danego Etapu;
2) kopii Protokolu Odbioru danego Etapu, ktérego dotyczy faktura, podpisanego
przez Strony."

Zestaw pytan nr XVIII:

Pytanie 1. Dot. SIWZ. Prosimy o korekt¢ numeracji w pkt 3.2 z uwagi na powtarzajacy
si¢ dwukrotnie punkt 3.2.2.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy jako nieistotng pomylke pisarska.

Pytanie 2. Dot. zatgcznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, pkt 6
Wymagania minimalne dla systemu administracyjnego, pdpkt 1 Finanse i
Ksiggowos¢, tabela wiersz ,, Rozliczenia faz kosztowych na podstawie sald, obrotow
innych kont oraz na podstawie katalogu wielkosci naturalnych,”

Czy w ramach danej funkcjonalno$ci Zamawiajacy oczekuje, ze w systemie bedzie
mozliwo$¢ definiowania wlasnych rozdzielnikdw kosztowych umozliwiajaca podziat
kosztébw na podstawie obrotow, sald, oraz innych wartosci w tym podanych przez
uzytkownika np. powierzchnia m2 lub inne jednostki miary?
Odpowiedz: Zamawiajacy w ramach tej funkcjonalnosci oczekuje, ze system bedzie w
sposob automatyczny, wedlug schematow, rozliczal koszty na podstawie sald lub
obrotow wybranych kont lub innych parametréw np. m2 powierzchni, liczby badan,
etatow, punktow itp.

Pytanie 3. Dot. zatacznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamdwienia, pkt 6
Wymagania minimalne dla systemu administracyjnego, pdpkt 1 Finanse i
Ksiegowos¢, tabela wiersz ,, Mozliwos¢ wydruku sprawozdan:

e Dilansu,

e sprawozdania z przeplywu srodkow pienieznych,

o rachunku zyskow i strat (metodq kalkulacyjng i porownawczg),
o Zestawienie wieku w kapitale witasnym (funduszu)

e F-01

o RB-Ws wydatki strukturalne”

Czy zamawiajacy uzna punkt za spetniony jesli bedzie mozliwos¢ w systemie
samodzielnego wykonywania raportéw dzigki ktorym uzyska niezbgdne dane do
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sprawozdan w module temu przeznaczonym z wykorzystaniem np. generatora
raportow.
Odpowiedz: Nie, Zamawiajacy wymaga mozliwosci wydruku wymienionych
sprawozdan.

Pytanie 4. Dot. zalacznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, pkt 6
Wymagania minimalne dla systemu administracyjnego, pdpkt 1 Finanse i
Ksiegowo$¢, tabela wiersz ,, Wydruk deklaracji VAT -7 lub innych ktore sq
wymagane, ”

Prosimy o informacje czy Zamawiajacy chce generowac jeszcze jakie$ deklaracje z
systemu oprocz deklaracji Vat-7, jesli tak to jakie?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga wydruku deklaracji VAT-7 oraz innych
wymaganych przepisami prawa.

Pytanie 5. Dot. zatacznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, pkt 6
Wymagania minimalne dla systemu administracyjnego, pdpkt 1 Finanse i
Ksiegowo$¢, tabela wiersz ,, Prowadzenie w module ksiegowosci kasy zapomogowo-
pozyczkowej w powiqzaniu z ptacami”

Czy Zamawiajacy uzna funkcjonalno$¢ za spetniona, jesli cata analityczna ewidencja
bedzie prowadzona w dedykowanym module kasy zapomogowo-pozyczkowej oraz do
modutlu  FKK na wybrane konta ksiggowe beda przechodzily obcigzenia
pracownikow?
Odpowiedz : Tak, pod warunkiem, ze comiesi¢czne obcigzenia pracownikéw z tego
tytulu bedg w sposob automatyczny pojawialy sie na liscie plac jako potracenie.

Pytanie 6. Dot. zatgcznika nr 1 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia, pkt 6
Wymagania minimalne dla systemu administracyjnego, pdpkt 6 Place, tabela wiersz:
., kontrakty — generacja wyplat dla umow kontrakty na czynnosci medyczne (listy z
cechami faktury- nr faktury, data wymagalnosci) z mozliwoscig podziatu kwoty faktury
na osrodki kosztow)”

Czy faktury wystawiane przez Kontraktowcow ptacone sa przez ksiggowosé, czy dla
takich uméw sg naliczane listy ptac? Prosimy o uszczegotowienie jak ma wygladac
proces rozliczania i generowania wyplat dla umoéw kontraktowych za czynnosci
medyczne.
Odpowiedz: Na podstawie faktur Kontraktowcéw nalezy sporzadzi¢c w module
placowym ,listy plac z cechami faktury, na ktorych kwota faktury zostanie podzielona
na odpowiednie OPK. Na podstawie tak sporzadzonej listy plac powinien by¢
generowany automatyczny dekret do modulu Finanse i Ksiegowos$¢. Platnosci za faktury
dokonuje dzial ksiegowosci.

Pytanie 7. Dotyczy zatacznika Nr 1 do SIWZ — Opis Przedmiotu Zamowienia / 4.1 zakup
oprogramowania do ucyfrowienia RTG/ Tabela/Punkt 13/ ,, (...) Wykonawca w
trakcie wdrozenia dostosuje szablony, sprawozdania, stowniki, szablony
generowanych wydrukdw itp. do potrzeb Zamawiajacego (...)”.

Prosimy o modyfikacj¢ zapisu o frazg : ,,pod warunkiem, ze nie s3 one sprzeczne z
planami rozwojowymi Producenta”.
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Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 8. Dotyczy zatagcznika Nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia / 4.1 zakup
oprogramowania do ucyfrowienia RTG/ Tabela/Punkt 13/ ,, (...)Zapewnienie pomocy
telefonicznej (helpdesku) 24h we wszystkie dni tygodnia, w tym dni §wigteczne .”

Czy Zamawiajacy uzna warunek za spelniony jesli w trybie 24h beda obstugiwane
tylko awarie?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 9. Poniewaz Zamawiajacy nie zdefiniowal pojecia ,,awarii”, prosimy o dodanie
do Zatacznika nr 2 Wzor Umowy/ §1 Definicje/ Awaria - ,,0znacza sytuacje, w ktorej
nie jest mozliwe prawidlowe uzywanie Oprogramowania Aplikacyjnego z powodu
uszkodzenia lub utraty kodu programu, struktur danych lub zawarto$ci bazy danych.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do wzoru umowy definicji Awaria o
treSci zaproponowanej przez wykonawce w pytaniu. W konsekwencji w § 1 wzoru
umowy dodaje si¢ pkt 5) o nastepujgcym brzmieniu:

»d) Awaria - ,0znacza sytuacje, w ktorej nie jest mozliwe prawidlowe uzywanie
Oprogramowania Aplikacyjnego z powodu uszkodzenia lub utraty kodu programu,
struktur danych lub zawartosci bazy danych.”

Pytanie 10. Dotyczy zatacznika Nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia / 4.1 zakup
oprogramowania do ucyfrowienia RTG/ Tabela/Punkt 14/ ,,Mozliwo$¢ zglaszania
usterek 24 h/dobe”.

Poniewaz Zamawiajacy nie zdefiniowat pojecia ,,usterki”, dlatego prosimy o dodanie

do Zatacznika nr 2 Wzor Umowy/ §1 Definicje/ ,,Usterka - Oznacza dziatanie

powtarzalne, pojawiajace si¢ za kazdym razem w tym samym miejscu w Aplikacji 1

prowadzace w kazdym przypadku do otrzymywania btgdnych wynikéw jej dziatania.

Z definicji wylacza si¢ bledy powodowane przez nastgpujace okolicznosci:

a) zastosowanie Aplikacji w sposob niezgodny z przeznaczeniem

b) zastosowanie Aplikacji w sposob niezgodny z Dokumentacja,

C) btedne wprowadzenie przez Uzytkownika danych,

d) uzytkowanie Aplikacji na Infrastrukturze nie spetniajacej ogolnie przyjetych w
branzy = norm technicznych oraz bezpieczenstwa,

e) uzytkowanie Aplikacji na Infrastrukturze nie spelniajagcej minimalnych
parametrow wydajnosciowych okreslonych dla wskazanej ilosci stanowisk 1
producenta Motoru bazy danych,

f) wadliwego zasilania, awarii klimatyzacji lub urzadzen utrzymujacych
wilgotnosé powietrza, a takze awarii no$nikow danych, takich jak: dyskietki, tasmy
do streamerow, CD- ROMy,

Q) nieautoryzowana przez WYKONAWCE zmiana parametrow Infrastruktury
dokonana po wykonaniu instalacji Oprogramowania Aplikacyjnego,
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h) uzytkowanie Aplikacji w pomieszczeniach z niesprawng lub niewydolng
instalacja elektryczng i zasilaniem elektrycznym,

1) dziatanie wirusa komputerowego,

)] wdrozenia Aplikacji wykonanego w sposob wadliwy, z wylaczeniem sytuacji,
w ktorej to byto wykonywane przez WYKONAWCE,

k) niewlasciwa parametryzacja Aplikacji oraz Motoru bazy danych, z ktérym ta

wspotpracuje, z wylaczeniem sytuacji, w ktorej to bylo wykonane przez
WYKONAWCE,

)} wszelkie dziatania ZAMAWIAJACEGO Iub oséb trzecich polegajace na
modyfikacji lub ingerencji w Oprogramowanie,

m) wszelkie dzialania ZAMAWIAJACEGO lub o0s6b trzecich ingerujace w

oprogramowanie, z ktorym Oprogramowanie Aplikacyjne zostalo zintegrowane w
zakresie wywotujacym skutki dla tej integracji (sterowniki lab., interfejsy HL7, inne),

n) dziatanie Sity Wyzszej,

0) niewykonanie przez ZAMAWIAJACEGO opublikowanych w serwisie HD
Uaktualnien Aplikaciji,

p) brak zgloszenia niepomyslnego wykonania aktualizacji Aplikacji przez

ZAMAWIAJACEGO 1 dalsza eksploatacja Aplikacji mimo pojawiania si¢ bltedow
(dotyczy takze  logow),

q) niezastosowanie sic¢ ZAMAWIAJACEGO do zalecen w zakresie eksploatacji
Aplikacji lub jej Uaktualnien opublikowanych przez WYKONAWCE,

r uzytkowanie Aplikacji ze ztamaniem obwarowan licencyjnych natozonych na

ZAMAWIAJACEGO postanowieniami umowy licencyjnej.”

Odpowiedz: Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do wzoru umowy
definicji Awaria o tresci zaproponowanej przez wykonawce w pytaniu. W konsekwencji
w § 1 wzoru umowy dodaje si¢ pkt 6) o nastepujacym brzmieniu:

»Usterka - Oznacza dzialanie powtarzalne, pojawiajace si¢ za kazdym razem w
tym samym miejscu w Aplikacji i prowadzace w kazdym przypadku do
otrzymywania blednych wynikow jej dzialania. Z definicji wylacza si¢ bledy
powodowane przez nastepujace okolicznosci:

a) zastosowanie Aplikacji w sposéb niezgodny z przeznaczeniem

b) zastosowanie Aplikacji w sposob niezgodny z Dokumentacja,

C) bledne wprowadzenie przez Uzytkownika danych,

d) uzytkowanie Aplikacji na Infrastrukturze nie spelniajacej ogolnie
przyjetych w branzy  norm technicznych oraz bezpieczenstwa,

e) uzytkowanie Aplikacji na Infrastrukturze nie spelniajacej minimalnych
parametréw wydajnosciowych okreslonych dla wskazanej ilosci stanowisk i
producenta Motoru bazy danych,

f) wadliwego zasilania, awarii klimatyzacji lub urzadzen utrzymujacych
wilgotnos$¢ powietrza, a takze awarii noSnikow danych, takich jak: dyskietki,
tasmy do streamerow, CD- ROMy,

) nieautoryzowana  przez WYKONAWCE zmiana  parametrow
Infrastruktury dokonana po wykonaniu instalacji Oprogramowania
Aplikacyjnego,
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h) uzytkowanie Aplikacji w pomieszczeniach z niesprawna lub niewydolna
instalacja elektryczna i zasilaniem elektrycznym,

1) dzialanie wirusa komputerowego,

]) wdrozenia Aplikacji wykonanego w sposob wadliwy, z wylaczeniem
sytuacji, w ktorej to bylo wykonywane przez WYKONAWCE,

k) niewlasciwa parametryzacja Aplikacji oraz Motoru bazy danych, z
ktorym ta wspolpracuje, z wylaczeniem sytuacji, w ktorej to bylo wykonane
przez WYKONAWCE,

)} wszelkie dzialania ZAMAWIAJACEGO lub o0s6b trzecich polegajace na
modyfikacji lub ingerencji w Oprogramowanie,

m) wszelkie dzialania ZAMAWIAJACEGO lub oséb trzecich ingerujace w

oprogramowanie, z ktorym Oprogramowanie Aplikacyjne zostalo zintegrowane
w zakresie wywolujacym skutki dla tej integracji (sterowniki lab., interfejsy
HL7, inne),

n) dzialanie Sily Wyzszej,

0) niewykonanie przez ZAMAWIAJACEGO opublikowanych w serwisie HD
Uaktualnien Aplikaciji,

p) brak zgloszenia niepomyslnego wykonania aktualizacji Aplikacji przez

ZAMAWIAJACEGO i dalsza eksploatacja Aplikacji mimo pojawiania si¢
bledow (dotyczy takze logow),

Q) niezastosowanie si¢ ZAMAWIAJACEGO do zalecen w zakresie
eksploatacji Aplikacji lub jej Uaktualnien opublikowanych przez
WYKONAWCE,

r) uzytkowanie Aplikacji ze ztamaniem obwarowan licencyjnych nalozonych
na ZAMAWIAJACEGO postanowieniami umowy licencyjnej.”

Pytanie 11. Dotyczy zatgcznika Nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia / 4.1 zakup
oprogramowania do ucyfrowienia RTG/ Tabela/Punkt 16/ Zamawiajgcemu
przystuguje ustluga wsparcia wraz z nadzorem autorskim dla oferowanych systemow
informatycznych oraz udzielonych licencji przez 24 miesigce od daty podpisania
protokotu odbiory wdrozenia obejmujace m. in.:

. Wsparcie techniczne 24 h/dobg¢”

Prosimy o potwierdzenie, Ze przez powyzszy zapis Zamawiajacy rozumie mozliwos¢

zglaszania przez system HelpDesk zapytan 24h/dobe, ktorych weryfikacja bedzie

nastepowala zgodnie z czasami zapisanymi w Zataczniku Nr 1 — Opis Przedmiotu

ZamOwienia / 4.1 zakup oprogramowania do ucyfrowienia RTG/ Tabela/Punkt 17?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze przez ten zapis nalezy rozumieé¢ mozliwosé
zglaszania przez system HelpDesk zapytan 24h/dobe, ktorych weryfikacja bedzie
nastepowala zgodnie z czasami zapisanymi w Zalaczniku Nr 1 — Opis Przedmiotu
Zamodwienia / 4.1 zakup oprogramowania do ucyfrowienia RTG/ Tabela/Punkt 17.

Pytanie 12. Dotyczy zatgcznika Nr 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia / 4.1 zakup
oprogramowania do ucyfrowienia RTG/ Tabela/Punkt 16/ Zamawiajagcemu
przystuguje usluga wsparcia wraz z nadzorem autorskim dla oferowanych systemow
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informatycznych oraz udzielonych licencji przez 24 miesiagce od daty podpisania
protokotu odbiory wdrozenia obejmujace m. in.:
Raportowanie funkcjonowania systemu”.

Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jesli raportowanie funkcjonowania
systemu bedzie si¢ odbywato jedynie na zyczenie Zamawiajacego na poziomie
zaewidencjonowanych w systemie HelpDesk zgloszen serwisowych?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 13. Dotyczy zatgcznika Nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia / 4.1 zakup
oprogramowania do ucyfrowienia RTG/ Tabela/Punkt 17/ ,,Czas reakcji na podjecie
czynno$ci serwisowych (rozumiane jako kontakt telefoniczny lub rozpoczecie
interwencji zdalnej) [godz. w dni robocze, tj. poniedziatek-pigtek 8.00-17.00] < 8
godz.”

Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach podjecia czynnos$ci serwisowych Zamawiajacy
dopuszcza réwniez komunikacj¢ przez system HelpDesk?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 14. Dotyczy zatagcznika Nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia / 4.1 zakup
oprogramowania do ucyfrowienia RTG/ Tabela/Punkt 18/ ,,Czas reakcji na podjgcie
czynnos$ci serwisowych (rozumiane jako przyjazd serwisu) [godz. w dni robocze, tj.
poniedziatek-pigtek 8.00-17.00] < 24 godz.”

Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach czynno$ci serwisowych Zamawiajacy oczekuje
przyjazdu konsultanta w sytuacji, w ktorej nie jest mozliwa zdalna pomoc?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 15. Dotyczy zalgcznika Nr 2 — WzOr umowy/ 86 Prawa wlasnosci

intelektualnej/ Punkt 3/ ,,Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w §13
ust. 1 Umowy, przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do wszystkich
utworéw wytworzonych w ramach realizacji przedmiotu Umowy, a w szczego6lnosci
do wytworzonego w ramach niniejszej Umowy oprogramowania oraz dokumentacji
wytworzonej (w tym testow oprogramowania (...)”.
Prosimy o usunigcie zapisu, poniewaz pozostaje w sprzecznosci z warunkami
udzielenia licencji oprogramowania aplikacyjnego, stanowiacego zbiOr programow
komputerowych (MODULOW) o okreslonej specyfikacji, realizujacych swoje funkcje
w interakcji ze sobg wraz z dokumentacja i1 aktualizacjami majacymi charakter
rozwinig¢ (Upgrade) lub uaktualnien (Update) bedace utworem w rozumieniu ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, do ktorego
autorskie prawa majatkowe przystuguja tylko Licencjodawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia wzoru umowy.

Pytanie 16. Zgodnie z argumentacjag do pytania jak wyzej, o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, do ktorego autorskie  prawa majatkowe przystuguja
Licencjodawcy, prosimy o modyfikacje zapisow §6 Prawa wlasnosci intelektualne;j/
Punkty 4 —9.
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Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia wzoru umowy.

Pytanie 17. Dotyczy zalacznika Nr 2 — Wzor umowy/ §6 Prawa wlasnos$ci
intelektualnej/ Punkt 15/ ,,Do dostarczonego oprogramowania standardowego
Zamawiajagcy ma prawo do wudzielania sublicencji na korzystanie z tego
oprogramowania 1 jego modyfikacji, jak rowniez przeniesienia licencji na inny
podmiot.”

Prosimy o usuni¢cie zapisu, poniewaz pozostaje W sprzecznosci z warunkami

udzielenia licencji oprogramowania aplikacyjnego, ktore nie dopuszczaja prawa do
rozpowszechniania, reprodukowania, rekompilacji, modyfikacji, oddawania w najem,
leasing, dzierzawe lub udost¢pniania osobie trzeciej w jakikolwiek inny sposob
odptatnie lub nieodptatnie, udzielania licencji na program, prowadzenia dystrybucji,
dokonywania cesji praw wynikajacych z licencji, badz dzielenia si¢ programem lub
dokumentacja.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia wzoru umowy.

Pytanie 18. Dotyczy zalacznika Nr 2 — Wzor umowy/ § 8 Uslugi asysty
powdrozeniowej/ Punkt 1, ppkt.2)/ ,,Wykonawca zobowigzany jest w ramach
$wiadczenia ustug asysty powdrozeniowej do:

2) organizacji i prowadzenia ustug zdalnego (telefonicznego, e-mailowego)
wsparcia administratoréw systemu.”

Prosimy o potwierdzenie, ze kanatem komunikacji miedzy stronami w celu spetnienia
tego warunku bedzie rejestracja zgloszen w powyzszych zakresach poprzez portal
HelpDesk?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia wzoru umowy.

Pytanie 19. Dotyczy zatacznika Nr 2 — Wzor umowy/ § 8 Ustugi asysty
powdrozeniowej/ Punkt 1, ppkt.2)/ ,,Wykonawca zobowigzany jest w ramach
swiadczenia ustug asysty powdrozeniowej do:

2) organizacji i prowadzenia ustug zdalnego (telefonicznego, e-mailowego)

wsparcia administratoréw systemu.”

Prosimy o potwierdzenie, ze Swiadczenie powyzszych ustug bedzie odbywato si¢ z
zapisami zgodnie z § 8 Uslugi asysty powdrozeniowej/ pkt. 4 tj. w godzinach 7.00 -
17.00 w dni robocze?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje, tak jak wskazano w OPZ, ze wsparcie techniczne
bedzie swiadczone 24 h na dobe. W konsekwencji § 8 ust. 4 wzoru umowy otrzymuje
nast¢pujace brzmienie:
»Swiadczenie ushug administracji technicznej przez Wykonawce bedzie odbywalo
si¢ od momentu wdrozenia Systemu, 24 h na dobe¢.”

Pytanie 20. Dotyczy zatacznika Nr 2 — Wzdér umowy/ § 8 Uslugi asysty
powdrozeniowej/ Punkt 1, ppkt.3)/ ,,Wykonawca zobowigzany jest w ramach
swiadczenia ustug asysty powdrozeniowej do:

»(...) 3) prowadzenia rejestru incydentow, ich klasyfikacji i rozwigzywania;”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przez ten zapis rozumie ewidencj¢ oraz
realizacj¢/ rozwigzywanie zgloszonych incydentow przez portal HelpDesk?
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Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia wzoru umowy w tym
zakresie.
Pytanie 21. Dotyczy zatacznika Nr 2 — Wzér umowy/ § 8 Uslugi asysty
powdrozeniowej/ Punkt 2/
»2.  Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia aktualizacji lub nowych wersji
Systemu
u Zamawiajgcego w sposob jak najmniej zakldcajacy biezace uzytkowanie przez niego
Systemu”.
Prosimy o potwierdzenie, ze ocena mozliwosci realizacji tego punktu bedzie odbywata
si¢ w ramach indywidulanych ustalen migdzy stronami?
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, Ze ocena mozliwosci realizacji tego
punktu bedzie odbywala si¢ w ramach indywidulanych ustalen mi¢dzy stronami.
Pytanie 22. Dotyczy zatacznika Nr 2 — Wzor umowy/ 8 9 Gwarancja i Serwis
gwarancyjny/ Punkt 4/ W przypadku wprowadzenia przez Wykonawce¢ zmian do
Systemu kazdorazowo na wezwanie Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu
zaktualizowang wersje kodoéw zréodlowych dla oprogramowania nie standardowego
wraz z odnoszaca si¢ do niego dokumentacja. Na koniec okresu $wiadczenia ushug
gwarancyjnych Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu zaktualizowang wersj¢ kodow
zroédtowych wraz z dokumentacja dokonanych modyfikacji .”
Prosimy o usunigcie zapisu, poniewaz pozostaje w sprzecznosci z warunkami
udzielenia licencji oprogramowania aplikacyjnego, gdzie kod zrodlowy programu oraz
struktura danych tworzona przez program stanowia 1 zawieraja tajemnice
przedsiebiorstwa Licencjodawcy i nie sg objete licencja.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie zapisu.

Pytanie 23. Dotyczy zatacznika Nr 2 — Wzor umowy/ 8 9 Gwarancja i Serwis
gwarancyjny/ Punkt 5/ ,,Dokonanie modyfikacji Systemu przez Zamawiajacego oraz
jego kodow zrédlowych w trakcie $wiadczenia ustug gwarancyjnych nie ma wplywu
na uprawnienia Zamawiajacego z tytutu gwarancji, z wylaczeniem wad 1 usterek
powstatych wytacznie w wyniku modyfikacji dokonanych przez Zamawiajacego lub
podmioty dziatajgce w imieniu Zamawiajacego.”

Prosimy o usunigcie zapisu, poniewaz kod zrodtowy programu oraz struktura danych
tworzona przez program stanowig 1 zawieraja tajemnice przedsigbiorstwa
Licencjodawcy 1 nie sg objete licencja, a tym samym nie dopuszczaja mozliwos$ci
dokonywania modyfikacji przez Zamawiajacego, a juz na pewno przez podmioty
dziatajace w jego imieniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usunie¢cie zapisu.

Pytanie 24. Dotyczy zalacznika Nr 2 — Wzor umowy/ §10 Wspotdziatanie Stron i
organizacja prac/ Punkt 6/ ,Zlecenie ustlug podwykonawcom moze nastgpi¢ po
uprzednim pisemnym powiadomieniu Zamawiajacego. Powiadomienie to wraz z
dokumentami potwierdzajacymi kwalifikacje 1 do$wiadczenie podwykonawcy
Wykonawca przedtozy na 7 (siedem) dni przed planowanym skierowaniem do
wykonania uslug temu podwykonawcy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
niezaakceptowania proponowanego przez Wykonawce podwykonawcy.”

W zwiazku z zapisem w §10 Wspodtdziatanie Stron i organizacja prac/ Pkt.8/ prosimy
o usunigcie z pkt.6 frazy “Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niezaakceptowania
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proponowanego przez Wykonawce podwykonawcy” — poniewaz zabezpieczeniem
nalezytego wykonania ushugi jest odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za wszelkie
dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania podwykonawcow i ich
pracownikow (dziatania zawinione i niezawinione), w takim stopniu jakby to byty
dziatania, wzglednie uchybienia jego witasne.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie zapisu.

Pytanie 25. Dotyczy zatacznika Nr 2 — Wz6r umowy/ 813 Kary umowne/ Punkt 2/
,Kary umowne, o ktorych mowa w ust. 1, mogg podlega¢ stosownemu taczeniu.”
Prosimy o modyfikacje zapisu do brzmienia: ,,Kary umowne, o ktorych mowa w ust.

1, moga podlega¢ stosownemu taczeniu jedynie w sytuacji, w ktorej nie bedzie miato
miejsca podwdjne naliczenie kar za to samo przewinienie.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode¢ na dokonanie modyfikacji zapisu. W
konsekwencji postanowienie zawarte w 813 ust. 2 wzoru umowy otrzymuje
nastepujace brzmienie:
»Kary umowne, o ktorych mowa w ust. 1, moga podlega¢ stosownemu lgczeniu
jedynie w sytuacji, w ktorej nie bedzie mialo miejsca podwdéjne naliczenie kar za
to samo przewinienie.”

Pytanie 26. Dotyczy zatacznika Nr 2 — Wzor umowy/ 813 Kary umowne/ Punkt 3/
»W przypadku, gdy szkoda przewyzszy warto$¢ kar umownych, kazda ze Stron moze
zada¢ odszkodowania przenoszacego warto§¢ kar umownych na zasadach ogdélnych.”
Prosimy o jej uzupehlienie o frazg ,,do lacznej wartosci umowy”, co umozliwi

wykonawcom skalkulowanie ryzyka biznesowego. W przeciwnym wypadku bedzie
ono nieokreslone 1 zostanie przyjete przez wykonawcdéw w wymiarze maksymalnym
w wycenach, co wydaje si¢ nie mie¢ uzasadnienia z punktu widzenia Zamawiajacego.
Potencjalne restrykcje w wymiarze wartosci umowy s3a dla wykonawcow
wystarczajaco dotkliwe 1 pozwola Zamawiajacemu wymusi¢ oczekiwane standardy
realizacji ushug przy jedoczesnym zachowaniu optymalizacji kosztow $wiadczenia
ustug.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia wzoru umowy.

Pytanie 27. Zatacznik Nr 2 - Wzor Umowy zatacznik nr 2 do SIWZ/§4. Etapy i

terminy realizacji prac/Punkt 2: ,,Etap Il — obejmujacy dostawe niezbednego sprzetu i
infrastruktury — 31 marca 2017 r.”
Ze wzgledu na konieczno$¢ wykonania szeregu prac zwigzanych z dostawa
infrastruktury oraz duzg ilo$¢ dostarczanego sprzetu prosimy o modyfikacje zapisu na
nastepujacy: ,,Etap II — obejmujacy dostawe niezbednego sprzetu i infrastruktury — do
31 marca 2017 r.”

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowien wzoru umowy w
taki sposob, ze § 4 pkt 2) otrzymuje nastepujace brzmienie: ,Etap II —
obejmujacy dostawe niezbednego sprzetu i infrastruktury — do 31 marca 2017 r.”
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Pytanie 28. Zatacznik Nr 2 - Wzér Umowy zatacznik nr 2 do SIWZ/§4. Etapy i
terminy realizacji prac/Punkt 2: ,,Etap II — obejmujacy dostawe niezbednego sprzetu i
infrastruktury — 31 marca 2017 r.”

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy udostgpni pomieszczenie magazynowe,
stuzace do przechowania dostarczonego sprzetu do czasu jego instalacji w
wyznaczonych przez Zamawiajgcego miejscach.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie udost¢pni pomieszczen magazynowych.

Pytanie 29. Zatacznik Nr 2 - Wzoér Umowy zatacznik nr 2 do SIWZ/§5. Zasady
odbioru prac/Punkt 3: ,,Zasady odbioru poszczegolnych elementow przedmiotu
Umowy wchodzacych w sktad kazdego z Etapow okresla Zatacznik nr 1 do Umowy.”
Prosimy o wskazanie w Zataczniku nr 1 - Opisie Przedmiotu Zamdwienia
konkretnych punktéow odnoszacych si¢ do zasad odbioru elementéw przedmiotu
Umowy lub o doprecyzowanie zapisow.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonal modyfikacji postanowienia umowy w tym
zakresie w taki sposob, ze § S ust. 3 wzoru umowy otrzymal nastepujace
brzmienie:

»Warunkiem dokonania odbioru Etapu jest wykonanie wszystkich produktow
przewidzianych do realizacji w ramach danego Etapu.”

Pytanie 30. Zatacznik Nr 2 — Wzér umowy/ §6 Prawa wlasnosci intelektualnej/
Punkt 10: ,,Wykonawca zobowiazuje si¢ i gwarantuje, ze Zamawiajacy poczawszy od
dnia dostarczenia do Zamawiajacego, oprogramowania standardowego uzyska prawo
do korzystania z tego oprogramowania oraz do jego modyfikacji na podstawie
niewylgcznej, nieograniczonej terytorialnie i czasowo oraz nieograniczonej wzgledem
liczby uzytkownikow licencji udzielonej przez producenta tego oprogramowania.”
Prosimy o modyfikacje zapisu poniewaz pozostaje w sprzeczno$ci z warunkami
udzielenia licencji oprogramowania aplikacyjnego, ktore nie dopuszczaja prawa do

jego modyfikacji.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe postanowienia wzoru
umowy.

Pytanie 31. Zatacznik Nr 2 — Wzor umowy/ § 11 Warunki 1 terminy ptatnosci

wynagrodzen/ Punkt 5: ,,Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1),
Zamawiajacy zaptaci przelewem na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce po zakonczeniu odbioru danego Etapu, w terminie do 21 dni od
daty jej dostarczenia, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze”
Prosimy o modyfikacj¢ zapisu na nastgpujacy:

»Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1), 2), 3) 1 4) Zamawiajacy zaplaci
przelewem na podstawie faktury VAT wystawione] przez Wykonawce po zakonczeniu
odbioru danego Etapu, w terminie do 21 dni od daty jej dostarczenia, na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze”.

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla w tresSci postanowien zawartych w § 11 ust. 5
i 7 wzoru umowy wyrazenie ,,pkt 1)”. Dodatkowo Zamawiajacy zmienia termin
platnosci faktury zawarty w § 11 ust. 5 z 21 do 30 dni. W konsekwencji
powyzszego postanowienia § 11 ust. 5 i 7 wzoru umowy otrzymujg nastepujace
brzmienie:

§ 11 ust. 5: ,, Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2, Zamawiajacy zaplaci
przelewem na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce po
zakonczeniu odbioru danego Etapu, w terminie do 30 dni od daty jej doreczenia,

na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.”
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§ 11 ust. 7: ,, Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 zostanie wyplacone na
podstawie dostarczonego Zamawiajacemu przez Wykonawce:
1) oryginalu prawidlowo wystawionej faktury VAT dotyczacej danego
Etapu, opiewajacej na kwote wynagrodzenia dotyczacego danego Etapu;
2) kopii Protokolu Odbioru danego Etapu, ktorego dotyczy faktura,
podpisanego przez Strony."

Pytanie 32. Zatacznik Nr 2 — Wzor umowy/ § 11 Warunki i terminy platnosci
wynagrodzen/ Punkt 7: ,,Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1) zostanie
wyptacone na podstawie dostarczonego Zamawiajgcemu przez Wykonawce:...”
Prosimy o modyfikacj¢ zapisu na nastgpujacy:

»Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1), 2), 3) 1 4) zostanie wyptacone na
podstawie dostarczonego Zamawiajacemu przez Wykonawce:...”

Odpowiedz: Patrz odpowiedz na pytanie nr 31 powyzej.

Pytanie 33. Zatacznik nr 1 punkt 1.2. Serwer dla czesci medycznej - klaster HA

Zapis ze strony 3 zatacznika nr 1 o tresci:
"Trzy fizyczne serwery bedg tworzyly srodowisko zwirtualizowane pracujgce w trybie
HA (wysokiej dostepnosci), na ktorym zainstalowane zostang wirtualne maszyny
hostujqce inne serwisy funkcjonujqce w systemie (miedzy innymi aplikacje HIS i ERP).
W przypadku awarii jednego fizycznego serwera musi by¢ zachowana ciggtosé pracy
aplikacji zainstalowanych na tych serwerach."
powoduje bardzo duze koszty dla Wykonawcow, ktorych system dziata w oparciu o
baze danych Oracle. W przypadku klastra HA nalezy zalicencjonowaé wszystkie
procesory w klastrze licencjami Oracle. Jezeli Zamawiajacy oczekuje zbudowania
srodowiska bazodanowego wysokiej dostepnosci, przy konfiguracji sprzetowej
wymienionej w zataczniku wymaga to minimum 16 licencji Oracle Enterprise Edition.
Prosimy o wydzielenie sprzetu przeznaczonego na bazy danych systeméw ERP i HIS
ze Srodowiska wirtualnego. W przypadku podtrzymania zapisu o HA prosimy o
zmian¢ konfiguracji serwerow dedykowanych dla baz danych na serwery jedno
socketowe z jednym procesorem.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 34. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Wymagania og6lne / Punkt 9. ,,Mozliwos$¢ ustawienia w
polach formatowania wpisu”. Czy Zamawiajacy uzna punkt za spelniony, jesli test
bedzie sformatowany na wydrukach z systemu?

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 35. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Wymagania ogdlne / Punkt 27. ,,Réwnolegle musi
istnie¢ mozliwo$¢ nadawania uzytkownikowi pojedynczych uprawnien z listy
dostgpnych. System musi umozliwia¢ definiowanie grup uzytkownikow i
przydzielanie uzytkownikow do tych grup”. Czy Zamawiajacy uzna punkt za
spetniony, jesli kazdorazowo nadawanie uprawnien bedzie realizowane za pomoca
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schematu dla grup, jednak bedzie to schemat utworzony wylacznie dla jednego
pracownika?

Odpowiedz: Nie. SIWZ / Zalacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamoéwienia ,,E - USLUGI
W SPZZOZ W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania
minimalne wymagania dla systemu HIS / Wymagania og6lne / Punkt 30. ,,System
posiada system monitoringu wykorzystywanych funkcjonalno$ci”. Prosimy
Zamawiajgcego o sprecyzowanie wymagan dotyczgcych tej funkcjonalnosci.

Odpowiedz: Jest to element wymaganej koncepcji. Wykonawca ma zaproponowac
propozycje rozwiazania.

Pytanie 36. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Wymagania ogdélne / Punkt 34. ,,Wyrdznienie pol:
wypetnionych niepoprawnie”. Czy Zamawiajacy uzna punkt za speiniony, jesli
informowanie o niepoprawnym wypetieniu pola bedzie polegalo na wyswietleniu
odpowiedniego komunikatu?

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna punkt za spelniony, jesli informowanie o

niepoprawnym wypelnieniu pola bedzie polegalo na wyswietleniu odpowiedniego

komunikatu.

Pytanie 37. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Wymagania ogolne / Punkt 51. ,,Oferowany system
umozliwia zbiorczg weryfikacje uprawnien pacjentow majacych zaplanowana wizyte
za pomoca ushugi/systemu eWUS w trybach: doraznym i harmonogramowanym. W
trybie harmonogramowanym system umozliwia parametryzacje weryfikacji (m.in
godziny weryfikacji).”. Czy Zamawiajacy uzna punkt za spekniony, jesli weryfikacja
zbiorcza bedzie wykonywana kazdorazowo wg haromonogramu za$ dorazna
wylacznie dla §wiadczeniobiorcoéw, ktdrzy powinni mie¢ zweryfikowane uprawnienia
jednak operacja taka nie zostata wykonana?

Odpowiedz: NIE, Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 38. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZOZ W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Administracja systemem / Punkt 18. ,Definiowanie
struktury dokumentéw medycznych”. Prosimy Zamawiajacego o sprecyzowanie
funkcjonalnosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 39. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Blok Operacyjny / Punkt ,,Automatyczne tworzenie
opisOw zabiegu na podstawie zarejestrowanych danych”. Prosimy o sprecyzowanie
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znaczenia opisanego tutaj automatyzmu. Czy Zamawiajgcy ma na mysli sytuacje, w
ktorej po wybraniu okreslonego zabiegu, system podpowie jego domys$iny opis?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy potwierdza, Ze ma na mysli sytuacje, w ktorej po
wybraniu okreslonego zabiegu, system podpowie jego domyslny opis.

Pytanie 40. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Blok Operacyjny / Punkt ,,Mozliwo$¢ uzupetiania
dokumentacji o materialy elektroniczne. Zapisywanie w systemie plikéw
zawierajacych zapisy z urzadzen, skanéow dokumentow, zdje¢ cyfrowych itp.”.
Prosimy Zamawiajacego o wyspecyfikowanie listy urzadzen, z ktorych system miatby
zapisywac pliki.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Nie jest konieczne podanie

urzadzen ani rodzajow plikow.

Pytanie 41. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZz0z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Epidemiologia / Punkt ,,wydruki na podstawie danych
Rejestru zgloszen zachorowania (podejrzenia zachorowania) na chorobe przenoszong
droga plciowa,”. Czy w powyzszym punkcie Zamawiajacy odnosi si¢ do formularzy
zgloszenia ZLK?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 42. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Epidemiologia / Punkt ,,wydruki na podstawie danych
Rejestru zgloszen zachorowania (podejrzenia zachorowania) na gruzlicg”. Czy w
powyzszym punkcie Zamawiajacy odnosi si¢ do formularzy zgtoszenia ZLK?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 43. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Epidemiologia / Punkt ,,wydruki na podstawie danych
Rejestru zgloszen zgonu (podejrzenia zgonu) z powodu choroby zakaznej,”. Czy w
powyzszym punkcie Zamawiajacy odnosi si¢ do formularzy zgloszenia ZLK?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 44. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Epidemiologia / Punkt ,,Po okresleniu czynnika
chorobotworczego system powinien wyswietla¢ liste dokumentow do wypelnienia z

E- USLUGI: DEZ/P/341/ZP-26/2016 -ODPOWIEDZ NA PYTANIA 102



mozliwoscig szybkiego przejscia na dany dokument  (konfigurowane przez
administratora)”. Czy opisana w punkcie funkcjonalno§¢ ma by¢ realizowana na
poziomie wynikow mikrobiologicznych?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 45. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZO0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Apteka / Punkt ,,pobieranie zwycigskiej oferty/umowy
(co najmniej format csv do wymiany danych)”. Czy Zamawiajacy uzna wymog za
spetniony, jesli umowa bedzie eksportowana do pliku csv?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 46. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamoéwienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Apteka / Punkt ,raporty i zestawienia np. na
poszczegolne oddziaty w danym okresie wartoSciowo 1 ilo§ciowo z mozliwoscig
wydrukowania odbiorcow w szpitalu”. Czy Zamawiajacy uzna wymog za spetniony,
jesli punt beda realizowaty dwa raporty. Pierwszy prezentujacy rozliczenie umowy w
kontekscie dostawcy, drugi za$ rozliczenia dostawy w kontek$cie oddziatu?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 47. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Apteka / Punkt ,mozliwo$¢ wydruku do CSV”.
Prosimy Zamawiajacego o okreslenie czy wszystkie raporty powinny mie¢ mozliwo$¢
generowania do csv?

Odpowiedz: Tak, wszystkie raporty powinny mie¢ mozliwos$¢ generowania do csv .

Pytanie 48. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZzz0z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Apteka / Punkt ,,Wydruki pelnej statystyki zuzycia
lekow przez Apteke oraz apteczki”. Czy Zamawiajacy uzna wymog za spetniony, jesli
wydruki beda tworzone w kontekscie jednostki?

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 49. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Apteka / Punkt ,,Generowanie raportéw z zestawieniem
zuzytych antybiotykow”. Czy zamawiajacy uzna wymog za speiniony, jesli raport
bedzie generowany w module Oddziat?

Odpowiedz: Nie.
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Pytanie 50. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Apteka / Punkt ,Mozliwo$¢ wyszukiwania faktur
wstecz w dostawach”. Czy Zamawiajacy zamierza ewidencjonowac odrebnie
dokumenty PZ i FV?

Odpowiedz : Tak.

Pytanie 51. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zaméwienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Apteczka oddzialowa / Punkt ,,korekta wydan srodkoéw
farmaceutycznych”. Czy Zamawiajacy uzna wymog za spetniony, jesli korekta wydan
bedzie odbywac si¢ w module Apteka?

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 52. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Apteczka oddziatowa / Punkt ,,Mozliwos$¢ definiowania
receptariusza oddzialowego”. Czy Zamawiajacy uzna wymog za spetniony, jesli
definiowanie receptariusza oddziatlowego bedzie odbywac¢ si¢ w module Apteka?

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 53. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia ,,E - USLUGI W
SPZZOZ W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Dzial zywienia - diety / Punkt ,,Mozliwo$¢ drukowania
jadlospisu dla kazdego oddzialu oddzielnie”. Czy Zamawiajacy uzna wymog za
spelniony, jesli dieta bedzie przyporzadkowany doktadnie jeden jadtospis?

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 54. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZO0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Dziat Zywienia - diety / Punkt ,,Generowanie
rozdzielnika kosztow zywienia w rozbiciu na jednostki zamawiajace i typ (pacjenci,
pracownicy, bufet)”. Czy Zamawiajacy uzna wymog za spetniony, jesli rozdzielnik
bedzie generowany w postaci raportu?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza, aby rozdzielnik byl generowany w postaci
raportu.

Pytanie 55. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Dziat zywienia - diety / Punkt ,,Wspodlpraca z systemem
ksiggowym w zakresie obstugi magazynu Zzywno$ciowego oraz dokumentow
wlasciwych dla ksiegowosci materialowej”. Czy Zamawiajacy uzna wymog za
spetniony, jesli wszystkie niezbedne informacje beda prezentowane w formie raportu?
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Odpowiedz: Nie.

Pytanie 56. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamoéwienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Statystyka 1 rozliczenia / Punkt ,,definiowanie
dodatkowych walidacji, np. liczba realizacji §wiadczen w okresie”. Czy zamawiajacy
uzna punkt za spetlniony, jezeli system bedzie miat mozliwo$¢ zaczytania limitow
punktow, a takze rozpisanie limitu na dane okres rozliczeniowy?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 57. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zaméwienia ,,E - USLUGI W
SPZZz0OzZ W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Statystyka i rozliczenia / Punkt ,,Aplikacja posiada
wbudowane raporty i wykazy statystyczne dla lecznictwa otwartego, zgodnie z
zapisami z sekcji Poradnia - gabinet”. Prosimy o0 sprezycowanie poprzez wskazanie
tresci zapisoOw z sekcji Poradnia-gabinet. W systemie Eskulap wszystkie udostepnione
raporty w poradni sg dostgpne z poziomu rozliczen/statystyki.

Odpowiedz: Zamawiajacy opisal wymagania w tym zakresie w SIWZ.

Pytanie 58. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Kolejka oczekujacych / Punkt ,,Generowanie statystyk
kolejek z podzialem na przypadki pilne i stabilne: Szacunkowy czas oczekiwania w
kolejce”. Wedtug aktualnie obowiazujacych przepiséw, okreslanie szacunkowego
czasu oczekiwania nie jest koniecznie. Wymagang informacja jest okre$lenie
rzeczywistego czasu oczekiwania. W zwiazku z tym prosimy Zamawiajacego o
wykreslenie punktu z SIWZ. W przypadku decyzji odmownej, prosimy o
przedstawienie wzoru, wg ktérego mialby by¢ wyliczany szacunkowy czas oraz w
jakiej formie miatby by¢ prezentowany?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ

Pytanie 59. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,mechanizm
powielania/kopiowania grafikow na okreSlong liczbe tygodni do przodu”. Czy
zamawiajacy uzna punkt za spetniony jezeli uzytkownik bedzie miat mozliwos¢
skopiowania grafiku w okreslonym zakresie dat?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 60. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,okreslenie szablonu dla
kazdego z dni tygodni”. Czy Zamawiajacy uzna punkt za spelniony, jezeli w systemie
bedzie mozliwo$¢ kopiowania planu z uwzglednieniem dni tygodnia?
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Odpowiedz: Zamawiajacy uzna punkt za spelniony, jezeli w systemie bedzie
mozliwos¢ kopiowania planu z uwzglednieniem dni tygodnia.

Pytanie 61. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,mechanizm zastepstw
(przepigcie planowanych wizyt do innego lekarza)”. Mechanizm zastgpstw na etapie
planowania moze nie spelnia¢ warunkéw walidacyjnych, w zakresie limitu wizyt w
ciggu danego dnia. Czy Zamawiajacy uzna punkt za spelniony, jezeli lekarz
zastepujacy lekarza nieobecnego bedzie mogt zrealizowaé pacjentdw nie zapisanych
na siebie?

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 62. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,automatyczny wybor
terminu jako ,,pierwszy wolny” z zapisem do kolejki w poradniach, ktére tego
wymagaja”. Czy Zamawiajacy uzna punkt za spelniony jezeli uzytkownik podczas
planowania po otwarciu kalendarza bedzie modgl wskaza¢ termin, w tym pierwszy
wolny na jaki chce zapisaé pacjenta?

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna punkt za spelniony jezeli uzytkownik podczas
planowania po otwarciu kalendarza bedzie mégt wskazaé termin, w tym pierwszy
wolny na jaki chce zapisa¢ pacjenta.

Pytanie 63. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,0znaczenie skierowania
jako wymagane do potwierdzenia/dostarczenia”. SIWZ / Zalacznik Nr 1 Opis
przedmiotu zamoéwienia ,,E - USLUGI W SPZZO0Z W WYSZKOWIE”
DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla systemu HIS /
Rejestracja do poradni / Punkt ,,blokowanie mozliwos$ci powielania pozycji w kolejce
oczekujagcych do poradni o okreslonym typie”. Prosimy Zamawiajacego o
sprecyzowanie znaczenia okreslenia typu wizyty.

Odpowiedz: Typ wizyty w kontekscie skierowania to przypadek pilny lub stabilny.

Pytanie 64. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,0znaczenie skierowania
jako wymagane do potwierdzenia/dostarczenia”. SIWZ / Zalacznik Nr 1 Opis
przedmiotu zamoéwienia ,,E - USLUGI W SPZZO0Z W WYSZKOWIE”
DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla systemu HIS /
Rejestracja do poradni / Punkt ,,jezyk komunikacji”. Czy Zamawiajacy uzna punkt za
spelniony jezeli bedzie mozna uzupehi¢ jezyk komunikacji z pacjentem w polu z
uwagami w kartotece pacjenta?
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Odpowiedz: W celu wykonywania roznych analiz, zamawiajacy wymaga aby pole ,,jezyk
komunikacji” bylo polem slownikowym, pole z uwagami moze by¢ wykorzystane do
innych celow.

Pytanie 65. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zaméwienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,0znaczenie skierowania
jako wymagane do potwierdzenia/dostarczenia”. SIWZ / Zalacznik Nr 1 Opis
przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W SPZZOZ W WYSZKOWIE”
DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla systemu HIS /
Rejestracja do poradni / Punkt ,,zrodlo danych (jesli nie pochodzg od pacjenta)”. Czy
Zamawiajacy uzna punkt za spelniony jezeli bedzie mozna uzupehlié jezyk
komunikacji z pacjentem w polu z uwagami w kartotece pacjenta?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

Pytanie 66. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia ,,E - USLUGI W
SPZZO0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,0znaczenie skierowania
jako wymagane do potwierdzenia/dostarczenia”. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis
przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W SPZZO0Z W WYSZKOWIE”
DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla systemu HIS /
Rejestracja do poradni / Punkt ,,informacj¢ o tym, ze karta pacjenta jest w archiwum”.
Czy Zamawiajacy uzna punkt za spelniony jezeli bedzie mozna uzupehié jezyk
komunikacji z pacjentem w polu z uwagami w kartotece pacjenta?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

Pytanie 67. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,0znaczenie skierowania
jako wymagane do potwierdzenia/dostarczenia”. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis
przedmiotu zamoéwienia ,,E - USLUGI W SPZZOZ W WYSZKOWIE”
DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla systemu HIS /
Rejestracja do poradni / Punkt ,powigzanie z danymi czlonkéw rodziny ze
wskazaniem na platnika w przypadku dzieci”. Czy Zamawiajacy uzna punkt za
spelniony jezeli bedzie mozliwos$¢ wpisania osoby do kontaktu z pacjentem?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ

Pytanie 68. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,0znaczenie skierowania
jako wymagane do potwierdzenia/dostarczenia”. SIWZ / Zalacznik Nr 1 Opis
przedmiotu zamoéwienia ,,E - USLUGI W SPZZOZ W WYSZKOWIE”
DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla systemu HIS /
Rejestracja do poradni / Punkt ,,Aplikacja pozwala na sprawdzenie statusu
uprawnienia pacjenta w systemie eWUS bezposrednio z poziomu listy pacjentéw wraz
z zapisaniem identyfikatora operacji uzyskanego z systemu eWUS, a takze zbiorcza
weryfikacje uprawnien pacjentdw majacych zaplanowana wizyte za pomoca systemu
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eWUS w trybach: doraznym i harmonogramowanym”. Czy Zamawiajacy uzna punkt
za spelniony jes$li wszystkie zbiorcze weryfikacje odbywac si¢ beda wg ustalonego
(jednorazowo) wczesniej harmonogramu?

Odpowiedz: Nie.

Pytanie 609. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zaméwienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,0znaczenie skierowania
jako wymagane do potwierdzenia/dostarczenia”. SIWZ / Zalacznik Nr 1 Opis
przedmiotu zamoéwienia ,,E - USLUGI W SPZZOZ W WYSZKOWIE”
DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla systemu HIS /
Poradnia - gabinet / Punkt ,wydruk dokumentéw”. Prosimy o wskazanie listy
dokumentow, ktére majg drukowac si¢ po zakonczeniu wizyty.

Odpowiedz: Moga to by¢ dowolne dokumenty wygenerowane podczas wizyty, np. karta
historii choroby, skierowania, recepty, zaSwiadczenia, wyniki badan itp.

Pytanie 70. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rejestracja do poradni / Punkt ,,0znaczenie skierowania
jako wymagane do potwierdzenia/dostarczenia”. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis
przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W SPZZOZ W WYSZKOWIE”
DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla systemu HIS /
Poradnia - gabinet / Punkt ,,Aplikacja ewidencjonuje wszystkie dane niezb¢dne do
rozliczenia produktéw kontraktowanych z NFZ podczas udzielania $wiadczenia
medycznego. Aplikacja zawiera funkcje kontrolujace poprawnos¢ i kompletnosé
gromadzonych danych”. Prosimy Zamawiajacego o sprecyzowanie, jaka funkcje
kontrolujacg poprawnosci danych ma na mysli.

Odpowiedz: Zamawiajacy w tym punkcie oczekuje systemu dzialajacego zgodnie z
obowiazujacymi przepisami w zakresie rozliczen z NFZ, m.in. wymagalnos$¢ skierowania
w zaleznoSci od trybu wizyty, wymagalno$¢ kodu ICD-10, ICD-9

Pytanie 71. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 6.2 E-ustugi / E-rejestracja
do poradni / Punkt 4 ,,Usluga musi umozliwia¢ zatgczenia pliku — skierowanie, wyniki
badan itp. maksymalna wielko$¢ 1 format pliku oraz ich ilos¢ musi by¢ mozliwa do
okre§lenia przez administratora systemu”. Wedlug obecnie obowigzujacych
przepisow, $wiadczeniobiorca zobowigzany jest dostarczy¢ oryginat skierowana w
ciggu 14 dni. Prosimy o informacj¢, jakim celom ma stuzy¢ zalaczanie w takiej
sytuacji skierowania?

Odpowiedz: Pacjent przed wizyta moze zalaczy¢ dowolng dokumentacje, nie zwalnia to
z koniecznoSci dostarczenia oryginalu skierowania w ciagu 14 dni.

Pytanie 72. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 6.2 E-ustugi / E-rejestracja
do poradni / Punkt 6 ,,wymagana zmiana hasta po pierwszym logowaniu”. Pacjent
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ustala hasto samodzielnie podczas rejestracji. W zwigzku z tym prosimy
Zamawiajacego o wykreslenie punktu.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 73. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 6.2 E-ustugi / E-rejestracja
do poradni / Punkt 7 ,mozliwo$¢ rezerwacji terminu uslugi z preferowanymi
terminami (zakres dat, dni tygodnia, przed potudniem, po poludniu, pierwszy wolny
termin)”. Czy Zamawiajacy uzna punkt za spelniony jezeli pacjent bedzie miat
mozliwo$¢ wybrania konkretnej godziny wizyty?

Odpowiedz: Tak, jesli to nie bedzie jedyna droga wyboru. Wymagana jest takze
mozliwo$¢ rejestrowania na pierwszy wolny termin.

Pytanie 74. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zaméwienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 6.2 E-ustugi / E-recepta /
Punkt 2 ,usluga umozliwiajaca pacjentom skladanie zamowienia na wystawienie
recepty na lekarstwa przyjmowane na stale co w polagczeniu z uruchomionymi
programami P1 oraz P2 umozliwi pacjentowi realizacje recepty bezposrednio w
aptece”. Czy wymaganie zostanie uznane za spelnione, jesli system zostanie
dostosowany do niniejszego punktu po opublikowaniu wytycznych dotyczacych
dziatania e-recepty i platform P1 oraz P2?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zgodnie z wymogami wykonawca
bedzie zobowiazany do integracji z platformami P1 oraz P2.

Pytanie 75. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Wymagania og6lne / Punkt 43. ,Dostarczone
oprogramowanie musi zagwarantowac integracj¢ z systemem administracyjnym
(modul: finanse-ksiggowos¢, rejestr sprzedazy, kasa, koszty, S$rodki trwale,
wyposazenie, kadry, place, obstluga ewidencji czasu pracy) dzialajacym u
Zamawiajacego(...).” Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie interakcje jakie maja
zachodzi¢ z systemem administracyjnym zostaty wymienione w dokumencie SIWZ

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 76. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamodwienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Wymagania ogo6lne / Punkt 43. ,(...). Przekazywanie
danych musi odbywac¢ si¢ na zadanie uzytkownika z podaniem okresu obowiazywania
danych”. Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiajacy dopuszcza réwniez w niektorych
obszarach mozliwos$¢ integracji ,,online” z systemem administracyjnym.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takg mozliwosc.
Pytanie 77. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W

SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
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wymagania dla systemu HIS / Integracja z zewngtrznymi systemami / ,Interfejs
programistyczny WebServices (SOAP i/lub REST) dla wewngtrznej integracji
miedzysystemowej z innymi systemami eksploatowanymi w Szpitalu”. Prosimy o
potwierdzenie, czy system bedacy przedmiotem zamdwienia ma by¢ jedynie
wyposazony w interfejs programistyczny WebServices, za$ integracje, o ile nie sg
szczegbtowo opisane w innych punktach SIWZ i jasno nie wskazuja na ten rodzaj
integracji, nie sa przedmiotem zamowienia. W przypadku negatywnej odpowiedzi
prosimy, w majac na celu staranne przygotowanie prawidlowej kalkulacji oferty, o
wyszczegolnienie wszystkich integracji wraz z opisem protokotéw transmisji danych
jakie maja wykonane za pomocg wyzej wymienionego mechanizmu.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze system bedacy przedmiotem zamowienia ma
by¢ jedynie wyposazony w interfejs programistyczny WebServices, za$ integracje, o ile
nie sa szczegolowo opisane w innych punktach SIWZ i jasno nie wskazuja na ten rodzaj
integracji, nie sg przedmiotem zamowienia..

Pytanie 78. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdwienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Integracja z zewnetrznymi systemami / Uzupelniajaca
integracja za pomoca widokoéw bazodanowych” . Prosimy o potwierdzenie, czy
system bedacy przedmiotem zamowienia ma mie¢ jedynie mozliwosé
przeprowadzania integracji za pomocg widokéw bazodanowych. Za$ integracje, o ile
nie sg szczegdlowo opisane w innych punktach SIWZ i jasno nie wskazuja na ten
rodzaj integracji, nie s3 przedmiotem zamoéwienia. W przypadku negatywnej
odpowiedzi prosimy, w majac na celu staranne przygotowanie prawidtowej kalkulacji
oferty, o wyszczeg6lnienie wszystkich integracji wraz ze szczegdétowym opisem
danych jakie majg wykonane za pomocg wyzej wymienionego mechanizmu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze system bedacy przedmiotem zamowienia ma
miec jedynie mozliwos$¢ przeprowadzania integracji za pomoca widokow bazodanowych.
Zas integracje, o ile nie sa szczegolowo opisane w innych punktach SIWZ i jasno nie

wskazuja na ten rodzaj integracji, nie sa przedmiotem zamowienia.

Pytanie 79. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Apteka. Punkt. ,,Rachunek kosztow leczenia w zakresie
udostgpnienia indeksu lekow i1 danych o aktualnych cenach lekéw do okreslenia
normatywow materiatlowych swiadczen (w zakresie lekow)”. Czy poprzez integracje¢ z
innymi modulami realizujacymi funkcjonalno$¢ w zakresie udostgpnienia indeksu
lekow 1 danych o aktualnych cenach lekow do okreslenia normatywow materialowych
Swiadczen (w zakresie lekow) Zamawiajacy rozumie integracj¢ z modutem magazynu
Apteki dostarczanym w ramach zamdwienia?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 80. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ7Z0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Dzial Zywienia — diety. ,,Wspolpraca z systemem
ksiggowym w zakresie obstugi magazynu Zzywno$ciowego oraz dokumentow
wiasciwych dla ksiggowosci materiatowe;”.
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Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ,

Pytanie 81. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZO0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rachunek kosztow leczenia i Kalkulacja kosztow
procedur. Punkt ,modut wspomaga wycene kosztow norm. dla procedur (PM)
medycznych zdefiniowanych w poszczegdlnych osrodkach powstawania kosztow
(OPK)” . Czy przez osrodki powstawania kosztow Zamawiajacy rozumie strukture
zgodng ze sposobem ewidencji PM?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 82. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rachunek kosztow leczenia i Kalkulacja kosztow
procedur. Punkt ,modul umozliwia wyliczanie kosztéw normatywnych PM na
poziomie poszczegdlnych OPK”. Czy przez osrodki powstawania kosztow
Zamawiajgcy rozumie struktur¢ zgodng ze sposobem ewidencji PM?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 83. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdéwienia ,,E - USLUGI W
SPZZO0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rachunek kosztow leczenia i Kalkulacja kosztow
procedur. Punkt ,,Modut umozliwia przypisanie do kosztow normatywnych naktadow
materialowych, wraz z ich cenami, potrzebnych do wykonania $wiadczenia,
definiowanych w oparciu o katalogi materiatdw zawarte w module Magazyn”. Czy
przez modul Magazyn Zamawiajacy rozumie modul Gospodarka Magazynowa z
systemu administracyjnego?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 84. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rachunek kosztow leczenia i Kalkulacja kosztow
procedur. Punkt ,,Modul umozliwia uaktualnienie cen materialdéw recznie lub poprzez
import cen materiatow z modutéw Magazyn lub Apteka”. Czy przez modut Magazyn
Zamawiajacy rozumie modut Gospodarka Magazynowa z systemu administracyjnego?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 85. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZZ0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rachunek kosztow leczenia i Kalkulacja kosztow
procedur. Punkt ,,Modut umozliwia przepisanie kosztow PM powigkszonych o koszty
innych OPK w szczeg6lnosci koszty zarzadu rozliczane kluczami oraz dowolna
marz¢ do cennika procedur medycznych.” Czy Zamawiajacy poprzez ta
funkcjonalno$¢ rozumie mozliwos¢ skorygowania skalkulowanych kosztow PM o
wskaznik podany przez uzytkownika?

Odpowiedz: Tak.
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Pytanie 86. SIWZ / Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamowienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rachunek kosztow leczenia i Kalkulacja kosztow
procedur. Punkt ,Modul umozliwia symulacje kalkulacji kosztow przy dowolnie
zatozonej ilosci wykonan PM oraz zapisanie otrzymanych scenariuszy.” Czy
Zamawiajacy przy takim modelu dziatania dopuszcza mozliwo$¢ zapisania tylko
jednej kalkulacji jako aktywna?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 87. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zaméwienia ,,E - USLUGI W
SPZ70Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rachunek kosztow leczenia i Kalkulacja kosztow
procedur. Punkt ,,Modut umozliwia automatyczne pobieranie ilosci wystapien PM w
przyjetym okresie rozliczeniowym z modutéw ADT.” Prosimy o potwierdzenie, czy
Zamawiajacy przez moduly ADT rozumie moduty dostarczane w ramach zamowienie,
w ktorych ewidencjonuje si¢ wykonanie procedury medycznej pacjentowi?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 88. SIWZ / Zakacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamdéwienia ,,E - USLUGI W
SPZZO0Z W WYSZKOWIE” DEZ/P/341/ZP- 26/2016 / 5.1 Wymagania minimalne
wymagania dla systemu HIS / Rachunek kosztow leczenia i Kalkulacja kosztow
procedur. Punkt ,Modul umozliwia wygenerowanie Rachunku Kosztow Leczenia
Pacjenta z uwzglednieniem informacji przewidzianych w wierszach od 25 do 28”.
Poniewaz w SIWZ we wskazanym module nie ma numeracji wierszy prosimy o
potwierdzenie, czy wskazany zapis dotyczy punktow: opieki medycznej na oddziale,
hotelowych 1 administracyjnych w tym zarzadu, procedur medycznych wykonanych w
jednostkach organizacyjnych, w ktorych przedmiotem kosztow jest procedura
medyczna, lekdw (koszty rzeczywiste lekow podanych pacjentowi).

Odpowiedz: Tak

Zestaw pytan nr XI1X:
1. Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie ktére w miejsce awaryjnych kart SD oferuje
dedykowany dla wirtualizatora modut pamigci typu flash wysokiej jakosci
instalowany na ptycie gtownej serwera ktory jednocze$nie pozwala na jego wymiang?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

2. Czy zamawiajacy moze poprawi¢ oczywista omytke pisarska 1 w miejsce zapisu:
»Zainstalowane trzy dyski 300GB SAS 15krpm skonfigurowane fabrycznie w RAID
17  wprowadzi¢ zapis: ,Zainstalowane dwa dyski 300GB SAS 15krpm
skonfigurowane fabrycznie w RAID 17 Zgodnie z definicja grupy RAID poziomu
Iwszego jego konstrukcja jest mozliwa tylko 1 wylacznie na 2 dyskach.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie RAID1+HotSpare.
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3. Technologia Lock step wykorzystywana jest w serwerach zawierajacych procesory
klasy E7 firmy Intel, wigc w min. 4 socket’owych. Nie jest ona dostepna w obecnie
dostepnych serwerach 2 socket’owych

Prosimy o wyjasnienie na jakiej funkcjonalnos$ci zalezy zamawiajagcemu lub o jej wykres$lenie
Z wymagan.
Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla wymaog.

4. Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie ktore posiada panel kontrolny informujacy o
stanie procesora dyskow i zasilaniu w postaci panela LCD lub diod LED ? Takie
rozwigzanie umozliwi podniesie konkurencyjno$ci sktadanych ofert a w rezultacie
korzystnie wptynie na konkurencyjnos¢ cenowa ofert.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

5. Obecnie produkowane serwery wyposazone w najnowsze modele procesorow nie sg
certyfikowane przez producentéw do pracy z serwerem Windows 2003 oraz 2008r2 .
Nie oznacza to oczywiscie braku kompatybilnosci i wynika z faktu ze wersji 2003
oraz 200812 nie mozna juz kupi¢. Czy zamawiajacy moze usung¢ zapis dot. w/w
wersji systemu operacyjnego?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis.

6. Zapisy jednoznacznie wskazuja na okreslonego producenta macierzy. Prosimy o
informacje na jakiej funkcjonalnosci zalezy zamawiajagcemu kiedy pisze o poziomie
RAID DDP lub o jej wykres$lenie z wymogow.

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla wymég.

7. Bioragc pod uwage ze zamawiajacy wyspecyfikowal niewielka ilos¢ dyskow twardych
—jedynie 5 szt. Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie ktore mozna rozbudowaé do 96
dyskow hdd? Podniesie to konkurencyjno$¢ skladanych ofert oraz umozliwi
zaoferowanie tanszych macierzy o nie gorszej wydajnosci szczegdlnie w konfiguracji
w tak niewielkiej konfiguraciji.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Dla desktopéw:

Dotyczy punktu 1.6. stanowiska komputerowe typ A — 55 szt.

Pytanie 1

Zamawiajacy w punkcie ,,Obudowa” wymaga obudowy zintegrowanej z monitorem w
kolorze biatym. Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie obudowy w kolorze czarnym?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie obudowy takze w kolorze czarnym.
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Pytanie 2

Zamawiajacy w punkcie ,,Obudowa” wymaga mozliwosci zainstalowania komputera na
Scianie przy wykorzystaniu S$ciennego systemu montazowego VESA z mozliwo$cig
demontazu stopy. Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera AIO o konstrukcji
takiej, ze caly komputer zainstalowany jest nie za ekranem lecz w stopie w zwigzku z czym
nie ma mozliwosci demontazu stopy ani powieszenia komputera na S$cianie przy
wykorzystaniu systemu montazowego VESA?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 3

Zamawiajacy w punkcie ,,Obudowa” wymaga podstawy AIO umozliwiajacej regulacje kata
nachylenia w zakresie 45 stopni w lewo oraz 45 stopni w prawo. Czy w celu dopuszczenia
mozliwo$ci zaoferowania komputera AIO o nieco odmiennej konstrukcji Zamawiajacy zgodzi
si¢ zrezygnowac z tego wymagania?

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z wymogu.

Pytanie 4

Zamawiajacy w punkcie ,,Pami¢¢ operacyjna” wymaga pamigci DDR3. Czy Zamawiajacy
dopusci  zaoferowanie komputera wykorzystujacego nowsze, szybsze 1 bardziej
energooszczgdne pamigci DDR4?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie komputera wykorzystujacego

nowsze, szybsze i bardziej energooszczedne pamieci DDR4.

Pytanie 5

Zamawiajacy w punkcie ,Naped optyczny” wymaga Nagrywarki DVD +/-RW. Czy
Zamawiajacy dopusci zaoferowanie zewnetrznej nagrywarki podigczanej do oferowanego
komputera za pomoca portu USB, a jesli tak to czy musi ona by¢ czgscia wyposazenia
kazdego z zamawianych komputerow czy tez z racji tego, ze mowimy o urzadzeniu
zewngtrznym Zamawiajacy okresli liczbe wymaganych w ofercie napgedow optycznych?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie zewnetrznej nagrywarki podlaczanej
do oferowanego komputera za pomoca portu USB Nagrywarka ta musi by¢ cze¢scia

wyposazenia kazdego ze stanowisk.

Pytanie 6

Zamawiajacy w punkcie ,,Audio/Video” wymaga wbudowane; kamery HD720p z
mechaniczng przestong umozliwiajaca fizyczne zastonigcie kamery. Czy Zamawiajacy
dopusci zaoferowanie komputera nie wyposazonego w kamere lub dopusci zaoferowanie
zewngetrznej kamery podtaczanej do oferowanego komputera za pomocg ztacza USB.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 7

Zamawiajacy w punkcie ,,Porty/ztacza” wymaga HDMI-out. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera bez zlagcza HDMI, ale wyposazonego w zitacze Display Port
oferujacego lepsze parametry obrazu — przyktadowo oferujacego obsluge monitorow o
wyzszej rodzielczosci niz ma to miejsce w przypadku wyjscia HDMI (np. o rodzielczosci
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4K). Ewentualnie czy Zamawiajacy dopusci zrealizowanie wymagania dotyczacego wyjscia
HDMI za pomocg adaptera z Display Port na HDMI?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 8

ZZmawiajqcy w punkcie ,,Porty/zlacza” wymaga czytnika kart pamieci min 6 w 1. Czy
Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera nie wyposazonego czytnik kart pamigci lub
dopusci zaoferowanie zewnetrznego czytnika kart pamigci 6 w 1 podiaczanego do
oferowanego komputera za pomoca ztgcza USB

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza 4 w 1.

Pytanie 9

Zamawiajgcy w punkcie ,,BIOS” wymaga mozliwosci odczytania z BIOS-u miedzy innymi
informacji o:

- ilosci rdzeni procesora

- informacji i licencji na system operacyjny

- selektywnego wlaczania wylaczania portow USB

- mozliwo$ci zaprogramowania automatycznego wiaczenia komputera o okreslonej porze

- ustawienia trybu pozwalajacego skopiowa¢ dane z pamigci masowej podigczonej do portu
USB komputera, ale bez mozliwosci skopiowania danych z komputera do pami¢ci masowe;j
podtaczonej do portu USB komputera

- obstuga BIOS za pomocg klawiatury i myszy

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera w ktoérego odpowiednio:

- nie ma mozliwosci odczytania informacji o ilo$ci rdzeni procesora

- W BIOS-ie jest zaszyta informacja o licencji na system operacyjny, ale nie ma mozliwosci
podejrzenia jej z poziomu BIOS.

- mozna wylaczy¢ albo wlaczy¢ wszystkie porty USB, mozna wiaczy¢ tylko porty przednie i
wewnetrzne, mozna wiaczyc¢ tylko porty boczne 1 wewnetrzne

- nie ma mozliwosci zaprogramowania automatycznego wiaczenia komputera o okreslonej
porze

- nie ma mozliwosci ustawienia trybu pozwalajacego skopiowa¢ dane z pamigci masowej
podtaczonej do portu USB komputera, ale bez mozliwosci skopiowania danych z komputera
do pamigci masowej podigczonej do portu USB komputera. Mozna natomiast ustawi¢ prace
ztagczy USB w tryb w ktorym beda obstugiwane urzadzenia typu mysz i klawiatura, ale nie
beda obstugiwane urzadzenia pamigci masowe]

- mozliwo$¢ obstugi BIOS jedynie za pomoca klawiatury

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

Pytanie 10

Zamawiajacy w punkcie ,,Zintegrowany system diagnostyczny” wymaga wizualnego systemu
diagnostycznego pozwalajacego na wykonanie diagnostyki pamigci RAM, CPU monitora,
magistrali PCl-e , portow USB, ptyty gléwnej. Czy Zamawiajagcy dopusci zaoferowanie
komputera wyposazonego w system diagnostyczny pozwalajacy na wykonanie diagnostyki
jedynie RAM, CPU oraz HDD?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 11
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Zamawiajacy w punkcie ,,Zintegrowany system diagnostyczny” wymaga wizualnego systemu
diagnostycznego pozwalajgcego na identyfikacj¢ testowanej jednostki i jej komponentow.
Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera ktorego system diagnostyczny nie
pozwala na takg identyfikacje, ale wigkszo§¢ wymienionych informacji mozna odczyta¢ z
B1OS-u komputera (PC: Producent i model; BIOS: Wersja oraz data wydania; Procesor:
Nazwa i taktowanie; Pami¢¢ RAM: ilo$¢ zainstalowanej pamigci RAM; Dysk twardy: model,
pojemnos¢)

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 12

Zamawiajgcy w punkcie ,,Certyfikaty i standardy” wymaga miedzy innymi certyfikatu
potwierdzajacego spelnianie przez oferowany komputer normy Energy Star 6.1. Czy
Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputer spetniajacego norme Energy Star 6.0?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 13

Zamawiajacy w punkcie ,,Certyfikaty i standardy” wymaga migdzy innymi certyfikatu
potwierdzajacego spelnianie przez oferowany komputer normy TCO dla komputerow AIO.
Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera bez certyfikatu potwierdzajacego
spetnianie tej normy?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Dotyczy punktu 1.7. stanowiska komputerowe typ B — 10 szt.

Pytanie 1

Zamawiajacy w punkcie ,,Obudowa” wymaga obudowy typu mini tower. Poniewaz z innych
wymagan dotyczacych stanowiska komputerowego typ B wynika, ze Zamawiajacy ma na
mysli komputer typu All-in-One to czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymagania obudowy typu
mini tower? Ewentualnie prosimy o doprecyzowanie tego wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza obudowe mini tower lub All-1n-One.

Pytanie 2

Zamawiajacy w punkcie ,,Pamie¢ operacyjna” wymaga pamigci DDR3. Czy Zamawiajacy
dopusci  zaoferowanie komputera wykorzystujagcego nowsze, szybsze 1 bardziej
energooszczgdne pamigci DDR4?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 3

Zamawiajacy w punkcie ,Naped optyczny” wymaga Nagrywarki DVD +/-RW. Czy
Zamawiajacy dopusci zaoferowanie zewnetrznej nagrywarki podtaczanej do oferowanego
komputera za pomoca portu USB, a jesli tak to czy musi ona by¢ czgscia wyposazenia
kazdego z zamawianych komputerow czy tez z racji tego, ze mowimy o urzadzeniu
zewnetrznym Zamawiajacy okresli liczbe wymaganych w ofercie napedow optycznych?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.
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Pytanie 4

Zamawiajacy w punkcie ,,Audio/Video” wymaga wbudowanej kamery HD720p z
mechaniczng przestong umozliwiajacg fizyczne zaslonigcie kamery. Czy Zamawiajacy
dopusci zaoferowanie komputera nie wyposazonego w kamere lub dopusci zaoferowanie
zewngtrznej kamery podtaczanej do oferowanego komputera za pomoca ztagcza USB.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 5

Zamawiajacy w punkcie ,,Porty/ztacza” wymaga HDMI-out. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera bez ztagcza HDMI, ale wyposazonego w ztacze Display Port
oferujacego lepsze parametry obrazu — przykladowo oferujacego obstuge monitorow o
wyzszej rodzielczosci niz ma to miejsce w przypadku wyjscia HDMI (np. o rodzielczosci
4K). Ewentualnie czy Zamawiajacy dopusci zrealizowanie wymagania dotyczacego wyjscia
HDMI za pomocg adaptera z Display Port na HDMI?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 6

ZZmawiajqcy w punkcie ,,Porty/ztacza” wymaga czytnika kart pamigci min 6 w 1. Czy
Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera nie wyposazonego czytnik kart pamigci lub
dopusci zaoferowanie zewnetrznego czytnika kart pamigci 6 w 1 podlaczanego do
oferowanego komputera za pomocg ztacza USB.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 7

Zamawiajacy w punkcie ,,BIOS” wymaga mozliwos$ci odczytania z BIOS-u migdzy innymi
informacji o:

- ilosci rdzeni procesora

- informacji i licencji na system operacyjny

- selektywnego wlaczania wylgczania portow USB

- mozliwoS$ci zaprogramowania automatycznego wiaczenia komputera o okreslonej porze

- ustawienia trybu pozwalajacego skopiowa¢ dane z pamigci masowej podigczonej do portu
USB komputera, ale bez mozliwosci skopiowania danych z komputera do pamigci masowej
podtaczonej do portu USB komputera

- obstuga BIOS za pomoca klawiatury i myszy

Odpowiedz: punkt 9 powyzej.

Pytanie 8

Zamawiajacy w punkcie ,,Zintegrowany system diagnostyczny” wymaga wizualnego systemu
diagnostycznego pozwalajacego na wykonanie diagnostyki pamigci RAM, CPU monitora,
magistrali PCl-e , portow USB, ptyty gléwnej. Czy Zamawiajagcy dopusci zaoferowanie
komputera wyposazonego w system diagnostyczny pozwalajacy na wykonanie diagnostyki
jedynie RAM, CPU oraz HDD?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.
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Pytanie 9

Zamawiajacy w punkcie ,,Zintegrowany system diagnostyczny” wymaga wizualnego systemu
diagnostycznego pozwalajgcego na identyfikacje¢ testowanej jednostki i jej komponentow.
Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera ktorego system diagnostyczny nie
pozwala na takg identyfikacje, ale wigkszo§¢ wymienionych informacji mozna odczyta¢ z
B1OS-u komputera (PC: Producent i model; BIOS: Wersja oraz data wydania; Procesor:
Nazwa i taktowanie; Pami¢¢ RAM: ilo$¢ zainstalowanej pamigci RAM; Dysk twardy: model,
pojemnos¢)

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 10

Zamawiajgcy w punkcie ,,Certyfikaty i standardy” wymaga miedzy innymi certyfikatu
potwierdzajacego spelnianie przez oferowany komputer normy Energy Star 6.1. Czy
Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputer spetniajacego norme Energy Star 6.0?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 11

Zamawiajacy w punkcie ,,Certyfikaty i1 standardy” wymaga migdzy innymi certyfikatu
potwierdzajacego spetnianie przez oferowany komputer normy TCO dla komputeréw AIO.
Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera bez certyfikatu potwierdzajacego
spetnianie tej normy?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Dotyczy punktu 1.8. stanowiska komputerowe typ C — 5 szt. oraz punktu 1.9.
stanowiska komputerowe typ D — 75 szt. oraz punktu 1.10. stanowiska komputerowe
Typ C -5 szt.

Pytanie 1

Zamawiajacy w punkcie ,,Obudowa” wymaga obudowy zintegrowanej z monitorem w
kolorze biatym. Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie obudowy w kolorze czarnym?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie obudowy takze w kolorze czarnym.

Pytanie 2

Zamawiajacy w punkcie ,,Obudowa” wymaga mozliwosci zainstalowania komputera na
Scianie przy wykorzystaniu $ciennego systemu montazowego VESA z mozliwoscig
demontazu stopy. Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera AIO o konstrukcji
takiej, ze caty komputer zainstalowany jest nie za ekranem lecz w stopie w zwigzku z czym
nie ma mozliwosci demontazu stopy ani powieszenia komputera na S$cianie przy
wykorzystaniu systemu montazowego VESA?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 3

Zamawiajacy w punkcie ,,Obudowa” wymaga podstawy AIO umozliwiajacej regulacje kata
nachylenia w zakresie 45 stopni w lewo oraz 45 stopni w prawo. Czy w celu dopuszczenia
mozliwos$ci zaoferowania komputera AIO o nieco odmiennej konstrukcji Zamawiajacy zgodzi
si¢ zrezygnowac z tego wymagania?
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Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 4

Zamawiajacy w punkcie ,,Pami¢¢ operacyjna” wymaga pamigci DDR3. Czy Zamawiajacy
dopusci zaoferowanie komputera wykorzystujagcego nowsze, szybsze 1 bardziej
energooszczgdne pamigci DDR4?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 5

Zamawiajacy w punkcie ,,Naped optyczny” wymaga Nagrywarki DVD +/-RW. Czy
Zamawiajacy dopusci zaoferowanie zewnetrznej nagrywarki podiaczanej do oferowanego
komputera za pomoca portu USB, a jesli tak to czy musi ona by¢ czescig wyposazenia
kazdego z zamawianych komputerow czy tez z racji tego, ze mowimy o urzadzeniu
zewngtrznym Zamawiajacy okresli liczbe wymaganych w ofercie napedow optycznych?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 6

Zamawiajacy w punkcie ,,Audio/Video” wymaga wbudowanej kamery HD720p z
mechaniczng przestong umozliwiajacg fizyczne zaslonigcie kamery. Czy Zamawiajacy
dopusci zaoferowanie komputera nie wyposazonego w kamerg¢ lub dopusci zaoferowanie
zewnetrznej kamery podtaczanej do oferowanego komputera za pomocg ztacza USB.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 7

Zamawiajacy w punkcie ,,Porty/ztacza” wymaga HDMI-out. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera bez zlacza HDMI, ale wyposazonego w ztacze Display Port
oferujacego lepsze parametry obrazu — przykladowo oferujacego obsluge monitorow o
wyzszej rodzielczosci niz ma to miejsce w przypadku wyjscia HDMI (np. o rozdzielczosci
4K). Ewentualnie czy Zamawiajacy dopusci zrealizowanie wymagania dotyczacego wyjscia
HDMI za pomocg adaptera z Display Port na HDMI?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 8

Zamawiajacy w punkcie ,,Porty/ztacza” wymaga czytnika kart pamigci min 6 w 1. Czy
Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera nie wyposazonego czytnik kart pamigci lub
dopusci zaoferowanie zewngtrznego czytnika kart pamigci 6 w 1 podiaczanego do
oferowanego komputera za pomoca zlacza USB.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 9

Zamawiajacy w punkcie ,,BIOS” wymaga mozliwosci odczytania z BIOS-u miedzy innymi
informacji o:

- ilo$ci rdzeni procesora

- informacji i licencji na system operacyjny

- selektywnego wlaczania wylaczania portow USB

- mozliwos$ci zaprogramowania automatycznego wiaczenia komputera o okre§lonej porze
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- ustawienia trybu pozwalajacego skopiowac dane z pamigci masowej podtaczonej do portu
USB komputera, ale bez mozliwosci skopiowania danych z komputera do pamieci masowe;j
podiaczonej do portu USB komputera

- obstuga BIOS za pomocg klawiatury i myszy

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera w ktérego odpowiednio:

- nie ma mozliwosci odczytania informacji o ilo$ci rdzeni procesora

- W BIOS-ie jest zaszyta informacja o licencji na system operacyjny, ale nie ma mozliwosci
podejrzenia jej z poziomu BIOS.

- mozna wylaczy¢ albo wlaczy¢ wszystkie porty USB, mozna wilaczy¢ tylko porty przednie i
wewnetrzne, mozna wigczy¢ tylko porty boczne 1 wewngtrzne

- nie ma mozliwo$ci zaprogramowania automatycznego wiaczenia komputera o okreslonej
porze

- nie ma mozliwos$ci ustawienia trybu pozwalajacego skopiowa¢ dane z pamigci masowej
podiaczonej do portu USB komputera, ale bez mozliwosci skopiowania danych z komputera
do pamigci masowej podigczonej do portu USB komputera. Mozna natomiast ustawic¢ prace
ztaczy USB w tryb w ktérym beda obstugiwane urzadzenia typu mysz i klawiatura, ale nie
beda obslugiwane urzadzenia pamigci masowej

- mozliwo$¢ obstugi BIOS jedynie za pomoca klawiatury

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 10

Zamawiajacy w punkcie ,,Zintegrowany system diagnostyczny” wymaga wizualnego systemu
diagnostycznego pozwalajacego na wykonanie diagnostyki pamigci RAM, CPU monitora,
magistrali PCl-e , portow USB, ptyty gléwnej. Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie
komputera wyposazonego w system diagnostyczny pozwalajacy na wykonanie diagnostyki
jedynie RAM, CPU oraz HDD?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 11

Zamawiajacy w punkcie ,,Zintegrowany system diagnostyczny” wymaga wizualnego systemu
diagnostycznego pozwalajacego na identyfikacj¢ testowanej jednostki i jej komponentow.
Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera ktorego system diagnostyczny nie
pozwala na taka identyfikacje, ale wigkszo§¢ wymienionych informacji mozna odczyta¢ z
B10S-u komputera (PC: Producent i model; BIOS: Wersja oraz data wydania; Procesor:
Nazwa i taktowanie; Pamie¢ RAM: ilos¢ zainstalowanej pamigci RAM; Dysk twardy: model,
pojemnos¢)

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 12

Zamawiajacy w punkcie ,,Certyfikaty i standardy” wymaga miedzy innymi certyfikatu
potwierdzajacego spelnianie przez oferowany komputer normy Energy Star 6.1. Czy
Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputer spetniajacego norme Energy Star 6.0?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 13
Zamawiajacy w punkcie ,,Certyfikaty 1 standardy” wymaga migdzy innymi certyfikatu
potwierdzajacego speinianie przez oferowany komputer normy TCO dla komputeréw AIO.
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Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera bez certyfikatu potwierdzajacego
spetianie tej normy?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Dotyczy punktu 1.11 Stanowisko komputerowe przenosne typ D — 2 sztuki

Pytanie 1

Zamawiajacy w punkcie ,,Ekran” wymaga przekatnej ekranu min. 17”. Czy Zamawiajacy
dopusci zaoferowanie komputera przeno$nego z ekranem o przekatnej 15,6 cala?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 2

Zamawiajacy w punkcie ,,Audio/Video” wymaga wyjscia HDMI. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera bez ztacza HDMI, ale wyposazonego w zlacze Display Port
oferujgcego lepsze parametry obrazu — przyktadowo oferujacego obstuge monitorow o
wyzszej rodzielczosci niz ma to miejsce w przypadku wyjscia HDMI (np. o rozdzielczos$ci
4K). Ewentualnie czy Zamawiajacy dopusci zrealizowanie wymagania dotyczacego wyjscia
HDMI za pomoca adaptera z Display Port na HDMI?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 3

Zamawiajacy w punkcie ,,Porty” wymaga portu e-SATA/USB. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera przenosnego bez ztacza e-SATA/USB ale wyposazonego w znacznie
bardziej zaawansowane ztagcze USB-C z obstuga USB 3.1 oraz Thunderbolt 3 z sygnatem
Display Port.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 4

Zamawiajacy w punkcie ,,Dodatkowe wymagania” wymaga szczegdétowo opisanego
dodatkowego oprogramowania. Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera bez
opisanego oprogramowania?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Dotyczy punktu 1.12 Stanowisko komputerowe przenosne typ F — 1 sztuka

Pytanie 1

Zamawiajacy w punkcie ,,Audio/Video” wymaga wyjscia HDMI. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera bez zlagcza HDMI, ale wyposazonego w ztacze Display Port
oferujacego lepsze parametry obrazu — przykladowo oferujacego obsluge monitorow o
wyzszej rodzielczosci niz ma to miejsce w przypadku wyjscia HDMI (np. o rozdzielczosci
4K). Ewentualnie czy Zamawiajacy dopusci zrealizowanie wymagania dotyczacego wyjscia
HDMI za pomocg adaptera z Display Port na HDMI?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 2
Zamawiajacy w punkcie ,,Porty” wymaga portu e-SATA/USB. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera przenosnego wyposazonego w 3 ztagcza USB 3.0, ale bez zlacza e-
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SATA. Ziacze e-SATA jest natomiast dostepne w stacji dokujacej przeznaczonej do
oferowanego komputera przenosnego.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 3

Zamawiajacy w punkcie ,,Dodatkowe wymagania” wymaga szczegdélowo opisanego
dodatkowego oprogramowania. Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera bez
opisanego oprogramowania?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Dotyczy punktu 1.13 Stanowisko komputerowe przenosne typ G — 1 sztuka

Pytanie 1

Zamawiajacy w punkcie ,,Audio/Video” wymaga wyjscia HDMI. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera bez zlagcza HDMI, ale wyposazonego w zlacze Display Port
oferujacego lepsze parametry obrazu — przykladowo oferujacego obsluge monitorow o
wyzszej rodzielczosci niz ma to miejsce w przypadku wyjscia HDMI (np. o rozdzielczosci
4K). Ewentualnie czy Zamawiajacy dopusci zrealizowanie wymagania dotyczacego wyjscia
HDMI za pomoca adaptera z Display Port na HDMI?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 2

Zamawiajacy w punkcie ,,Porty” wymaga portu e-SATA/USB. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera przeno$nego wyposazonego w 3 ztacza USB 3.0, ale bez zlacza e-
SATA. Ziacze e-SATA jest natomiast dostgpne w stacji dokujacej przeznaczonej do
oferowanego komputera przenosnego.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 3

Zamawiajacy w punkcie ,,Dodatkowe wymagania® wymaga szczegdélowo opisanego
dodatkowego oprogramowania. Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera bez
opisanego oprogramowania?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Dotyczy punktu 1.14 Stanowisko komputerowe przenosne typ H — 1 sztuka

Pytanie 1

Zamawiajacy w punkcie ,,Porty” wymaga portu e-SATA/USB. Czy Zamawiajacy dopusci
zaoferowanie komputera przenosnego wyposazonego w 3 ztacza USB 3.0, ale bez zlacza e-
SATA. Ziacze e-SATA jest natomiast dostepne w stacji dokujacej przeznaczonej do
oferowanego komputera

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Pytanie 2

Zamawiajacy w punkcie ,,Dodatkowe wymagania” wymaga szczegdétowo opisanego
dodatkowego oprogramowania. Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera bez
opisanego oprogramowania?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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Zestaw pytan nr XX:

1. Zamawiajagcy w punkcie 1.6 Stanowiska komputerowe typ A ,1.8 Stanowiska
komputerowe Typ C oraz w punkcie wymaga aby obudowa komputera AIO byla w
kolorze biatym. Kolor obudowy nie ma istotnego wptywu na prac¢ jednostki ani na zadne
parametry techniczne. Natomiast sztywne okreslenie takiego parametru jak kolor
obudowy zaweza liste dostawcow. Moze prowadzi¢ do sytuacji w ktorej stacje bedg miaty
stabsze parametry techniczne czyli b¢da nizszej jakosci. Z punktu widzenia uzytkowania
stacji jest bardziej krytyczne niz kolor obudowy jest najwyzsza jako$¢ techniczna.

Czy w zwigzku z powyzszym Zmawiajacy dopusci zaoferowanie obudowy komputera AIO w

innym kolorze niz biaty?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie obudowy komputera AIO w innym

kolorze niz bialy.

2. Czy dla stanowiska komputerowe typu C, stanowiska typu A oraz stanowiska typu B
Zamawiajacy dopusci wbudowane glosniki stereo 2x 2W?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

3. Czy dla stanowiska komputerowe typu C, stanowiska typu A oraz stanowiska typu B,
Zamawiajacy wychodzac na przeciw zaleceniom Prezesa UZP aby przy konstruowaniu
wymogow formalnych dotyczacych zasilaczy komputerowych kierowac si¢ parametrami
majacymi wpltyw na energooszczgdnos¢ 1 efektywnos¢, dopusci lub uzna za rownowazne
zastosowanie zasilacza o mocy znamionowej I50W oraz sprawnosci  85%
umozliwiajacego zasilenie maksymalnej konfiguracji ktéra jest mozliwa w obrebie
zaoferowanej obudowy komputera AlO. Uznanie rozwigzania za rownowazne spowoduje
mozliwo$¢ zaoferowania sprzetu komputerowego przez szerszy wachlarz oferentow.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie zasilacza o zaproponowanych

parametrach.

4. Komputery o przekatnej 10 cali ze wzglgdu na swoje gabaryty nie maja mozliwosci
technicznych na zainstalowanie wbudowanej nagrywarki DVD. Czy w zwigzku z tym dla
stanowisk typu F Zamawiajacy dopusci dostarczenie zewnetrznej nagrywarki DVD ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Stanowisko typu G 1 sztuka
5. Komputery o przekatnej 13 cali ze wzglgdu na swoje gabaryty nie maja mozliwosci
technicznych na zainstalowanie wbudowanej nagrywarki DVD. Czy w zwigzku z tym dla
stanowisk typu G Zamawiajacy dopusci dostarczenie zewngtrznej nagrywarki DVD ?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

6. W punkcie 1.15 Podstawowe urzadzenia wielofunkcyjne drukujace Zamawiajacy okresla
maksymalny obszar skanowania na 297 X 216 mm. Poniewaz z zasady dokumenty sa
drukowane z marginesami i ich skanowania jest wystarczajace z podana szerokoscia
rzeczywista czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie pozwalajaca na skanowanie
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dokumentoéw o maksymalnych wymiarach 216 x 356 mm (rozmiar wigkszy niz A4) ale o
rzeczywistej szeroko$ci skanowania 208 mm?
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

7. W punkcie 1.16 Wielofunkcyjne urzadzenie drukujace A3 Zamawiajacy wymaga okresla
dla parametru Czas pierwszej kopii na max. 7 sek. Czy Zamawiajacy zaakceptuje
urzadzenie o czasie pierwszej kopii 7,2 sek. ? Wartos¢ 0,2 sek. bedzie niezauwazalna z
poziomu uzytkownika i nie pogorszy komfortu pracy z urzadzeniem?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie o czasie pierwszej kopii 10 sek.

8. Zamawiajgcy w punkcie 1.2 Serwer dla czesci medycznej — klaster HA oraz w punkcie
1.3 Serwer danych obrazowych PACS w wymogach dotyczacych pamigci RAM okreslit
1z wymaga aby ptyta obstugiwata do 768GB pamigci DDR3. Poniewaz technologia DDR3
jest technologia juz poprzedniej generacji czoowi producenci serwerOw zastepuja ja
technologia DDR4, ktora jest wydajniejsza i podnosi jakosciowe parametry serwera.

Czy w zwiazku z tym wymog ten moze otrzymac nastgpujace brzmienie:

,»128 GB pamigci RAM 2133MHz, na ptycie gldwnej powinno znajdowaé si¢ minimum 24
sloty przeznaczonych dla pamigci. Ptyta gtowna powinna obstlugiwa¢ do minimum 768GB
pamigci DDR3 lub DDR4.”

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza pamie¢ DDR4. JednoczeSnie Zamawiajacy
informuje, Ze nie wyraza zgody na zmian¢ wymogu w sposOb zaproponowany przez
Wykonawce.

9. W wymaganiach w punkcie 1.3 Serwer danych obrazowych PACS Zamawiajacy wymaga
plyty gléwnej z mozliwoscia obstugi procesorow cztery, sze$cio oraz o$miordzeniowych.
Jednocze$nie okresla, ze serwer ma by¢ wyposazony w jeden procesor szesciordzeniowy
klasy x86. Taki zapis ogranicza mozliwo$é zaproponowania lepszego procesora o
lepszych parametrach.

Procesory najnowszej generacji maja coraz wigcej rdzeni. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy

dopusci procesor z wigksza liczba rdzeni lub nada wymaganiu brzmienie:

,Jeden procesor minimum szesciordzeniowe klasy x86 dedykowane do pracy w serwerach
zaprojektowany do pracy w uktadach dwuprocesorowych, umozliwiajgce osiggnigcie wyniku
min. 441 punktéw w tescie SPECint_rate base2006 dost¢pnym na stronie”

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza procesor z wieksza liczba rdzeni.

10. Czy zapis w punkcie 1.3 Serwer danych obrazowych PASC:

»Zainstalowane trzy dyski 300GB SAS 15krpm skonfigurowane fabrycznie w RAID 17
nalezy rozumie¢ przez RAID1+HotSpare ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza RAID1+HotSpare.

E- USLUGI: DEZ/P/341/ZP-26/2016 -ODPOWIEDZ NA PYTANIA 124



11. Zamawiajacy w pkt. 1.5 Macierz dyskowa wraz z dyskami 20 TB tabeli w pkt.3
wymagan minimalnych dla sprzetu w sekcji Kontrolery wymaga:

»Dwa kontrolery posiadajace min 4 porty iSCSI 10Gb BaseT kazdy, 2 porty do zarzadzania z

interfejsem RJ45 na kontroler. Wymagane obstugiwane poziomy RAID 0,1,5,6,10, DDP,

kontrolery pracujace w trybie active-active”

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie pozwalajace na Mozliwos$¢ instalacji wymiennie

modutow udostepniajacych 2 porty Gigabit Ethernet Base-T oraz 2 porty 10Gb Ethernet

SFP+?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

12. Czy Zamawiajacy uzna za roOwnowazne rozwigzanie umozliwiajacy lokalny dostep do
modutu zarzadzajacego za pomoca portu USB (redireting) RS232 jest coraz rzadziej
stosowany ?

Odpowiedz: Zamawiajacy Uzna za rGwnowazne zaproponowane rozwiazanie.

13.

Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie gwarantujace zwigkszenie wydajnosci operacji

odczytu i zapisu poprzez powierzchnie na dyskach ssd (czyli tak jak dziala cache) poprzez

automatyczne przenoszenie goragcych blokéw danych na szybkie dyski SSD ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

14. W pkt. 1.2 1 1.3 Wymagah minimalnych dla sprzgtu w sekcji Interfejsy sieciowe
zamawiajgcy wymaga: Minimum 4 porty typu Gigabit Ethernet Base-T z wsparciem dla
protokotu IPv6 oraz mozliwosciag iSCSI boot. Interfejsy sieciowe nie moga zajmowac
zadnego z dostgpnych slotéw PCI-Express. Mozliwos$¢ instalacji wymiennie modutow
udostepniajacych 2 porty Gigabit Ethernet Base-T oraz 2 porty 10Gb Ethernet SFP+ .

Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie gdzie zamiast wymiennych modutow 10Gb w

serwerze dostarczone zostang 3 sloty PCle (wymagane 2), co pozwoli na zainstalowanie

dodatkowej dwuportowej karty Ethernet 10Gb SFP+ lub Gigabit Ethernet Base-T?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

15. W pkt. 1.2; 1.3 i 1.4 Wymagan minimalnych dla sprzgtu w sekcji Karta zarzadzania,
zamawiajacy wymaga:

,»mozliwo$¢ podiaczenia lokalnego poprzez zlacze RS-232”

Czy Zamawiajacy uzna za rbwnowazne rozwigzanie umozliwiajacy lokalny dostep do modutu

zarzadzajacego za pomocg portu USB (redireting), ktdre jest bardziej uniwersalne?

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna za rownowazne zaproponowane rozwigzanie.

16. W pkt. 1.3 Wymagah minimalnych dla sprzetu w sekcji Dyski twarde, zamawiajacy
wymaga: Mozliwo$¢ instalacji dyskow twardych SATA, SAS, NearLine SAS i SSD.
Zainstalowane trzy dyski 300GB SAS 15krpm skonfigurowane fabrycznie w RAID 1

Prosimy o doprecyzowanie czy dyski majg by¢ skonfigurowane w RAID 1 + HotSpare czy

RAID 57

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza RAID 1 + HotSpare.

17.W  pkt3 Wymagan minimalnych dla sprzetu w  sekcji  Kontrolery
Zamawiajacy wymaga aby kontrolery macierzowe posiadaty 4 porty 10Gb BaseT kazdy.
Standardem u wiodacych producentéw macierzy dyskowych sa porty 10Gb SFP+ z
mozliwos$cig uzycia kabli miedzianych typu DAC lub wkiadek 10GBase-T. Czy
Zamawiajacy uzna macierz wyposazong w porty 10Gb SFP+ z wykorzystaniem kabli

DAC lub wktadek 10GBase-T jako spelniajaca wymagania ?
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Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

18. W pkt3 Wymagan minimalnych dla sprzetu w sekcji Pamig¢ cache
Zamawiajacy wymaga migdzy innymi mozliwo$¢ rozszerzenia pamigci cache poprzez
instalacje dyskow SSD.

Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie gwarantujace zwigkszenie wydajnosci operacji

odczytu i zapisu poprzez powierzchnie na dyskach ssd (czyli tak jak dziata cache) poprzez

automatyczne przenoszenie gorgcych blokdéw danych na szybkie dyski SSD

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Zestaw pytan nr XXI:

1. Zamawiajacy w pkt. 1.4 Serwer backupowy w tabeli w kolumnie wymagan minimalnych
dla sprzgtu w sekcji System diagnostyczny wymaga: Panel LCD umieszczony na froncie
obudowy, umozliwiajacy wyswietlenie informacji o stanie procesora, pami¢ci, dyskow,
BIOS’u, zasilaniu oraz temperaturze

PYTANIE : Czy Zamawiajacy dopus$ci rozwigzanie oparte o panel LCD lub LED ?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

2. Zamawiajacy w pkt. 1.2 Serwer dla cze¢sci medycznej; 1.3 Serwer danych obrazowych
PACS oraz 1.4 Serwer backupowy, w tabeli w kolumnie wymagan minimalnych dla
serwerow w sekcji Karta zarzadzania, wymaga:

2.1. zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera (m.in. predkosci
obrotowej wentylatorow, konfiguracji serwera, ).

Przy okre$lenie warto$ci obrotowej predkosci wentylatora w celu poprawnego monitorowania
wymagana jest od Zamawiajacego wiedza dotyczaca maksymalnej warto$ci obrotowej
wentylatora. Ponadto do okreslenia aktualnego wykorzystania za kazdym razem Zamawiajacy
bedzie musial poréwnywac¢ warto$¢ maksymalng z warto$cig prezentowana w danym
momencie. Rozwigzanie takie jest czasochlonne i angazujace dla administratora. Bardziej
obrazowym jest prezentacja procentowej warto$ci wykorzystania wentylatora. Przy
prezentacji procentowej Zamawiajacy uzyska od razu procent wykorzystania wentylatora co
jest wartos$cig na wprost obrazujaca poziom wykorzystania wentylatora.

PYTANIE : Czy w zwiazku z powyzszymi argumentami zamawiajacy dopusci rozwigzanie
w ktorym predko$¢ obrotowa wentylatorow podana jest w warto$ciach procentowych, czyli
prezentujaca procent maksymalnej warto$ci pracy procesora ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

2.2. wsparcie dla WSMAN (Web Service for Managament); SNMP; IPMI12.0, VLAN
tagging, Telnet, SSH

Poniewaz protokot SSH jest zabezpieczong (szyfrowang) wersja protokotu Telnet, oba petnig
te samg funkcj¢ — zdalny dostgp do konsoli wiersza polecen serwera. Obecnie wielu
producentoéw sprzetu I'T odchodzi od protokotu Telnet na rzecz bezpieczniejszego protokotu
SSH. Wymog obstugi protokotu Telnet w znacznym stopniu ogranicza konkurencje, a z
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drugiej strony jego uzycie jako protokotu mniej bezpiecznego moze zagraza¢ bezpieczenstwu
danych.

PYTANIE : Czy w zwiazku z tym, Zamawiajacy uzna za spetniajgcy wymagania serwer,
ktoéry posiada kartg zarzadzania ze wsparciem dla protokotu SSH, ale bez wsparcia dla
protokotu Telnet?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

3. Zamawiajacy w pkt. 1.4 Serwer backupowy, w tabeli w kolumnie wymagan minimalnych
dla serweréw w sekcji Karta zarzagdzania, wymaga:

,»,mozliwos$¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napedow, zainstalowana karta
dedykowana SD min 8GB.”

Powyzszy zapis okreslajacy pojemnos¢ dla karty SD na min 8GB jednoznacznie wskazuje na
jednego producenta co ogranicza konkurencje¢ i jest niezgodne z ustawg o zamowieniach
publicznych.

PYTANIE : Czy w zwiazku z tym, wymaganie moze otrzymac¢ brzmienie:

,»,mozliwos¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napedow, zainstalowana karta
dedykowana SD min 8 GB lub wbudowana pami¢¢ NANAD o pojemno$ci minimum 4GB”
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie jako rownowazne.

4. Zamawiajacy w pkt. 1.4 Serwer backupowy w tabeli w kolumnie wymagan minimalnych
dla sprz¢tu w sekcji Certyfikaty, wymaga:

»Oferowany serwer musi znajdowac si¢ na lisScie Windows Server Catalog i posiada¢ status
,,Certified for Windows” dla systemow Microsoft Windows Server 2008 R2 x64, x64, x86,
Microsoft Windows Server 2012

System Windows Server 2008 R2 wystepowat tylko w wersji x64 wiec zapis mowiacy o x86
jest nieprawidtowy.

PYTANIE : Czy w zwiazku z tym powyzszy punkt moze przyja¢ nastepujace brzmenie:
»Oferowany serwer musi znajdowac si¢ na lisScie Windows Server Catalog i posiada¢ status
,Certified for Windows” dla systemow Microsoft Windows Server 2008 R2, Microsoft
Windows Server 2012.

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla wymog x64, x64, x86 dla windows serwer 2008.

5. Zamawiajacy w pkt. 1.5 Macierz dyskowa wraz z dyskami 20 TB tabeli w pkt.3
wymagan minimalnych dla sprzetu w sekcji Kontrolery wymaga:

,Dwa kontrolery posiadajace min 4 porty iSCSI 10Gb BaseT kazdy, 2 porty do zarzadzania z
interfejsem RJ45 na kontroler. Wymagane obstugiwane poziomy RAID 0,1,5,6,10, DDP,
kontrolery pracujace w trybie active-active”

Obecnie standardem u wiodacych producentow macierzy dyskowych sg porty 10Gb SFP+ z
mozliwoscig uzycia kabli miedzianych typu DAC do dotaczenia do serwerdw w celu
obnizenia kosztow.

PYTANIE : Czy Zamawiajacy uzna macierz wyposazong w porty 10Gb SFP+ z
wykorzystaniem kabli DAC jako spelniajacg wymagania ?

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna macierz wyposazona w porty 10Gb SFP+ z
wykorzystaniem kabli DAC za spelniajaca wymagania.

6. Zamawiajacy w pkt. 1.5 Macierz dyskowa wraz z dyskami 20 TB w tabeli wymagan
minimalnych dla sprzetu w sekcji Kontrolery wymaga:
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,Dwa kontrolery posiadajgce min 4 porty iSCSI 10Gb BaseT kazdy, 2 porty do zarzadzania z
interfejsem RJ45 na kontroler. Wymagane obstugiwane poziomy RAID 0,1,5,6,10, DDP,
kontrolery pracujace w trybie active-active”

Wymaganie DDP (Dynamic Disk Pool) jest rozwigzaniem oferowanym wytacznie w
macierzach opartych o kontrolery LSI/Engenio co w znacznym stopniu ogranicza
konkurencje.

PYTANIE : Czy w zwiazku z tym, wymaganie moze otrzymac¢ brzmienie:

»Dwa kontrolery posiadajace min 4 porty iSCSI 10Gb BaseT kazdy, 2 porty do zarzadzania z
interfejsem RJ45 na kontroler. Wymagane obstugiwane poziomy RAID 0,1,5,6,10, kontrolery
pracujace w trybie active-active”

Odpowiedz: Zamawiajacy dopusci zaproponowane rozwigzanie jako r6wnowazne.

7. Zamawiajacy w pkt. 1.5 Macierz dyskowa wraz z dyskami 20 TB w tabeli wymagan
minimalnych dla sprzgtu w sekcji Oprogramowanie wymaga:

,»Mozliwo$¢ pobrania ze strony producenta 90-dniowych licencji testowych rozszerzajacych
funkcjonalno$ci macierzy.”

PYTANIE : Czy Zamawiajacy uzna za spetniajagcg wymagania oferte w ktorej licencje
testowe rozszerzajace funkcjonalno$¢ macierzy nie sg dostepne poprzez strone producenta a
poprzez zgtoszenie do oferenta checi otrzymania takich licencji testowych ?

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna takg oferte za spelniajaca wymagania.

8. Zamawiajacy w pkt. 1.5 Macierz dyskowa wraz z dyskami 20 TB w tabeli wymagan
minimalnych dla sprzetu w sekcji Wsparcie dla Systemdw operacyjnych wymaga:

»MS Windows 2003/ 2008,2012 RedHat Enterprise Linux, SUSE Linux, VMware.”

System Windows 2003 to bardzo stara wersja, ktora nie ma rowniez wparcia u producenta
czyli firme¢ Microsoft. Nowo budowane systemy na pewno nie beda oparte o wersje systemu,
ktory uzyskat status EOF (Endo Of Life) u producenta. Powyzszy zapis wigc nie ma
uzasadnienia technicznego a shuzy jedynie ograniczeniu konkurencji.

PYTANIE : W zwiazku z czym czy wymaganie moze otrzymac brzmienie:

»MS Windows 2008/2012 RedHat Enterprise Linux, SUSE Linux, VMware.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgody na zmiang¢ zapisu.

9. W punkcie 1.16 Wielofunkcyjne urzadzenie drukujace A3 Zamawiajacy wymaga okresla
dla parametru Czas pierwszej kopii na max. 7 sek. Czy Zamawiajacy zaakceptuje
urzadzenie o czasie pierwszej kopii 9,5 sek. ? Wartos¢ 2,5 sek. bedzie niezauwazalna z
poziomu uzytkownika i nie pogorszy komfortu pracy z urzadzeniem?

PYTANIE : Czy zamawiajacy dopusci takie parametry urzadzenia

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie o czasie pierwszej kopii 10 sek.
Stanowisko komputerowe typ A i stanowisko typ C

PYTANIE : Czy zamawiajacy dopusci rozwigzanie $wiatowego lidera produkujacego
urzadzenia komputerowe klasy AiO w kolorze innym niz biaty?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopuszcza.
2. Zamawiajacy wskazal dla wymagan audio wbudowane gtosniki stereo o mocy 2 x 3W.
Powszechnie stosowanym rozwigzaniem przez jednego z liderow produkcji komputerow
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Klasy AiO jest stosowanie gtosnikow wbudowanych w obudowe o mocy 2 x 1W. Takie
rozwigzanie zar6wno na rynku biznesowym jak i u odbiorcow sektora publicznego
znakomicie spetnia potrzeby uzytkownika.

PYTANIE : Czy Zamawiajacy uzna za spetniony warunek Audio/Video dla glosnikow o
mocy 2 X 1W ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

3. Dla portéw 1 ztacz Zamawiajacy wskazat miedzy innymi wbudowany port HDMI (jako
cyfrowe wyjscie wideo) oraz czytnik kart pamigci.

Oferujac produkty swiatowy liderow w produkcji sprzgtu komputeréow klasy AiO wiemy ze
oferuja oni wyjscia cyfrowe HDMIM/DisplayPort lub miniDisplayPort

PYTANIE : Czy Zamawiajacy dopusci zastosowanie urzadzenia z jednym ze wskazanych
wyj$¢ cyfrowych ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

4. Dla czytnikdw kart pamieci powszechnie stosuje si¢ oznaczenie SD4 ze wzgledu na to
ze obecnie oferowane chipsety komputerowe obstuguja 4 typu kart pamieci.

PYTANIE : Czy takie rozwigzanie zostanie zaakceptowane przez Zamawiajgcego?
Odpowiedz: Tak, takie rozwiazanie zostanie zaakceptowane.

5. Dla zasilacza komputerowego zgodnie z zaleceniami Prezesa Urzedu Zamoéowien
Publicznych wymagania dotyczace mocy zasilacza powinny uwzglednia¢ bezproblemowa
prace urzadzenia w kazdych warunkach pracy (minimalnego, §redniego lub maksymalnego
obcigzenia).

W zwigzku z tym wnioskujemy o dopuszczenie urzadzenia §wiatowego lidera produkujacego
sprzet komputerowy wyposazonego w zasilacz 160Wat o sprawnosci 88%.

PYTANIE : Czy zamawiajacy uzna takie parametry sprze¢tu jako spelniajace
Odpowiedz: Zamawiajacy uzna takie parametry sprzetu jako spelniajace.

6. Wnioskujemy o wykreslenie z wymagan dotyczacych BIOS zapiséw dotyczacych portéw
USB polegajacych na zablokowaniu mozliwos$ci kopiowania danych z komputera na pamig¢
przenosna. Tego typu zabezpieczenia okreslane jako zabezpieczenia klasy Data Leak
Protection realizowane sg przez oprogramowanie firm trzecich 1 polityki bezpieczenstwa.
Ponadto wspotczesne BIOSy nie umozliwiaja logowania zdarzen typu update BIOS, zmiany
konfiguracji czy czyszczenia logow.

PYTANIE : Czy zamawiajacy zgodzi si¢ na wykre$lenie tego zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode zeby zaproponowane rozwigzanie realizowalo
ta funkcjonalnos¢ nie z BIOS ale w inny sposob.

7. W przypadku Zintegrowanego Systemu Diagnostycznego Zamawiajacy zawarl zapis
dotyczacy testu monitora. Test wyswietlacza wykonywany jest kazdorazowo po
uruchomieniu komputera i jego wywotanie z systemu diagnostycznego nie jest mozliwe.
Prosimy o stosowng modyfikacji SIWZ.
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PYTANIE :Czy zamawiajacy zrezygnuje z tego wymogu
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza monitor z testem uruchamianym przy kazdym
uruchomieniu.

8. Jednoczesnie dla Systemu Diagnostycznego specyfikacja okresla koniecznos¢
funkcjonowania nawet w przypadku uszkodzenia dysku twardego. Tego typu weryfikacja
parametrow komputera odbywa si¢z poziomu BIOS a wiec bezposrednio po uruchomieniu
urzadzenia, ktore wykonuje tzw. selftest i sygnatami dzwigkowymi informuje o niektorych
typach awarii. We wspotczesnych BIOSach nie stosuje si¢ juz monitorowania temperatury
pracy monitora, jak rowniez nie ma mozliwosci weryfikacji modelu, producenta,
rozdzielczosci czy daty produkcji sprzetu. Prosimy o usunigcie nadmiarowych zapisow.

PYTANIE : Czy zamawiajacy zgodzi si¢ na wykre$lenie tego zapisu.
Odpowiedz: Zamawiajacy zgadza si¢ na wykreslenie tego zapisu

9. Wymagajac podstawy komputera dziatajacej w szerokim zakresie regulacji w koniunkcji z
wagg urzadzenia okreslong jako maksymalnie 9kg ograniczamy zastosowanie natywnie
sosowanej nogi i komputera od jednego producenta.

. PYTANIE : Czy zamawiajacy zgodzi si¢ na wykreslenie zapisu o maksymalnej wadze
9kg.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza wage do 12kg

Stanowisko komputerowe typ B

PYTANIE : Czy dla oprogramowania do nagrywania i odtwarzania zarbwno w stanowisku
komputerowym A jak i B za spetniony warunek dostarczenia oprogramowania zostanie
uznany wbudowany mechanizm zawarty w systemie operacyjnym Windows.

Odpowiedz: Tak..

PYTANIE : Dla sprzgtu w obudowie MT zgodnie z wymaganiami dotyczacymi obudowy
powszechnie stosowanym rodzajem wbudowanego glosnika jest gto$nik 1x15W. Ponadto w
obudowie MT nie stosuje si¢ wbudowanych kamer z mechaniczng przestong umozliwiajaca
zastoniecie fizyczne kamery czy wbudowanego mikrofony. Prosimy o korekte tych zapisow.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza komputer z jednym glo$nikiem.

PYTANIE : Analogicznie jak dla sprzetu typu A wnioskujemy o zmian¢ wymagan
dotyczacych czytnika kart na obecnie funkcjonujaca SD4 (potocznie 4 w 1).
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza 4 w 1.

PYTANIE : Czy dla zasilacza w obudowie MT za spetniony warunek sprawnosci zostanie
uznany zasilacz spetniajacy wymagania obcigzeniowe i zapewniajacy stabilng prace
komputera o sprawnosci 8257

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za spelniony.

Whnioskujemy o wykreslenie z wymagan dotyczacych BIOS zapisow dotyczacych portow
USB polegajacych na zablokowaniu mozliwosci kopiowania danych z komputera na pamig¢
przeno$na. Tego typu zabezpieczenia okreslane jako zabezpieczenia klasy Data Leak
Protection realizowane sg przez oprogramowanie firm trzecich i polityki bezpieczenstwa.
Ponadto wspotczesne BIOSy nie umozliwiajg logowania zdarzen typu update BIOS, zmiany
konfiguracji czy czyszczenia logow.

PYTANIE : Czy zamawiajacy zgodzi si¢ na wykreslenie tego zapisu.
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode zeby zaproponowane rozwigzanie realizowalo
ta funkcjonalnos¢ nie z BIOS ale w inny sposob.

6. W przypadku Zintegrowanego Systemu Diagnostycznego Zamawiajacy zawart zapis
dotyczacy testu monitora. Test wyswietlacza wykonywany jest kazdorazowo po
uruchomieniu komputera i jego wywotanie z systemu diagnostycznego nie jest mozliwe.
Prosimy o stosowng modyfikacji IWZ.

PYTANIE :Czy zamawiajacy zrezygnuje z tego wymogu

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza monitor z testem uruchamianym przy kazdym
uruchomieniu.

PYTANIE : Czy zamawiajacy dopusci brak nogi dla komputera klasy MT.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza brak nogi dla komputera klasy MT.

Stanowisko komputerowe przenosne typ D

PYTANIE : Czy zamawiajacy uwzglednit ze dla spetnienia warunkow wagi komputera
przenosnego, dopuszczalne jest zastosowanie nagrywarki zewnetrznej?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

PYTANIE : Urzadzenia przeno$ne znanych swiatowych producentow wycofaty juz z oferty
sprzet posiadajacy port eSata. Prosimy o uwzglednienie w wymaganiach technicznych.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z brakiem portu eSata.

PYTANIE : Dodatkowo czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzenia z innym
rodzajem wyjscia cyfrowego sygnatu video niz HDMI. Producenci zamiennie stosuja
HDMI/DP/miniDP.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzenia z innym rodzajem
wyjscia cyfrowego sygnatu video niz HDMI.

Stanowisko komputerowe przenosne typ F

PYTANIE : Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzenia z innym rodzajem
wyj$cia cyfrowego sygnatu video niz HDMI. Producenci zamiennie stosuja
HDMI/DP/miniDP.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzenia z innym rodzajem
wyjscia cyfrowego sygnatu video niz HDMI.

PYTANIE : Czy zamawiajacy uwzglednit Ze dla spetnienia warunkéw wagi komputera
przenos$nego, dopuszczalne jest zastosowanie nagrywarki zewnetrznej?
Odpowiedz: Tak.

PYTANIE : Urzadzenia przeno$ne znanych swiatowych producentéw wycofaty juz z oferty
sprzet posiadajacy port eSata. Prosimy o uwzglednienie w wymaganiach technicznych.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z brakiem portu eSata.

Stanowisko komputerowe przenosne typ G oraz H

PYTANIE : Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzenia z innym rodzajem
wyjscia cyfrowego sygnatu video niz HDMI. Producenci zamiennie stosuja
HDMI/DP/miniDP.
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Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie urzadzenia z innym rodzajem
wyjscia cyfrowego sygnalu video niz HDMI.

PYTANIE : Czy zamawiajacy uwzglednit ze dla spetnienia warunkow wagi komputera
przenos$nego, dopuszczalne jest zastosowanie nagrywarki zewnetrzne;?
Odpowiedz: Tak.

PYTANIE : Urzadzenia przeno$ne znanych §wiatowych producentéw wycofaty juz z oferty
sprzet posiadajacy port eSata. Prosimy o uwzglgdnienie w wymaganiach technicznych.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza urzadzenie z brakiem portu eSata.

Pytania dotyczace systemu HIS:

PYTANIE : Czy Zamawiajacy dopusci system HIS pozwalajacy na realizacje zatozen
prawnych wymaganych na mocy Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/62/UE z
dnia 8 czerwca 2011 r. oraz Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2016/161 z dnia 2
pazdziernika 2015 r. uzupehiajace dyrektywe 2001/83/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
przez okreslenie szczegdlowych zasad dotyczacych zabezpieczen umieszczanych na
opakowaniach produktéw leczniczych stosowanych u ludzi?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki system HIS.

PYTANIE : Czy Zamawiajacy dopusci system HIS pozwalajacy na wykorzystanie
zalecanych w ww. aktach prawnych tzw. jednoznacznych identyfikatoréw produktéw
leczniczych w procesie dystrybucji produktéw leczniczych objetych obowigzkiem tzw.
serializacji na terenie szpitala?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki system HIS.

PYTANIE : Czy Zamawiajacy dopusci system HIS pozwalajacy na realizacj¢ zatozen Good
Authentication Practice?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki system HIS.

PYTANIE : Czy Zamawiajacy dopusci system HIS pozwalajacy na zastosowanie
standardow globalnych GS1 w zakresie znakowania produktéw ochrony zdrowia (produkty
lecznicze, wyroby medyczne), lokalizacji, zasobow i pacjentow?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki system HIS.

Zestaw pytan nr XXI1I:

Pytania dot.:

- pkt. 1.6 Stanowiska komputerowe typ A - 55 szt.
- pkt. 1.7 Stanowiska komputerowe typ B - 10 szt.
- pkt. 1.8 Stanowiska komputerowe typ C - 5 szt.

2. Czy Zamawiajacy dopusci komputer z dyskiem 500 GB SATA III 7200 obr/min?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza komputer z takim dyskiem.

3. Czy Zamawiajacy dopusci komputer z procesorem wydajniejszym ale posiadajagcym kartg
graficzng obshugujaca funkcje DirectX 11.1, OpenGL 4.0?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.
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4. Czy Zamawiajacy dopusci komputer z wbudowanymi gto$nikami stereo 2 x 2W?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

5. Czy Zamawiajacy dopusci komputer bez wbudowanego mikrofonu i kamery HD720p?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

6. Czy Zamawiajacy dopusci komputer z wbudowanym portem VGA-out zamiast HDMI-out?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

7. Czy Zamawiajacy dopusci komputer z dwoma osobnymi portami na stuchawki i mikrofon
zamiast portu combo?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

9. Czy Zamawiajacy dopusci komputer bez wbudowanej wewnatrz bezprzewodowej karty
sieciowej?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

10. Czy Zamawiajacy dopusci komputer z zasilaczem 150W i sprawnos$cia 85% ?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

11. Czy Zamawiajacy dopusci komputer z zainstalowanym systemem Windows 8.1 Pro 64bit
PL?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

12. Czy Zamawiajacy dopusci komputer bez certyfikatu TCO?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

13. Czy Zamawiajacy dopusci komputer z certyfikatem EnergyStar 6.0?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

Pytanie dot. pkt. 1.7 Stanowiska komputerowe typ B -10 szt.

1. Czy Zamawiajacy dopusci komputer AIO? Zamawiajacy wymaga obudowy mini tower
jednocze$nie wymagajac by komputer byt wyposazony w monitor i kamere. Takie
wyposazenie komputera jest dostepne tylko w obudowach AIO.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza taki komputer.

Zestaw pytan nr XXI11:

Sekcja 5.1 "Wymagania minimalne wymagania dla systemu HIS",

Zachowanie integralno$ci i wiarygodnos$ci dokumentacji.

"Zaden wpis do dokumentacji medycznej nie moze by¢ fizycznie usuniety. Usuniecie wpisu

oznacza jedynie jego dezaktywacje¢. Usunigcie lub modyfikacji wpisu moze dokona¢ osoba
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dokonujgca wpisu lub osoba posiadajgca specjalne wyodrgbnione uprawnienie do tych
operacji. Fakt ten musi zosta¢ odnotowany w systemie wraz zachowaniem historii zmiany to
jest: oznaczenia osoby dokonujgcej zmiany, czasu dokonania zmiany oraz zachowania wersji
z przed dokonania zamiany."

Fragment “"zachowania wersji z przed dokonania zamiany."

Wymagane rozwigzanie spowoduje bardzo duzy przyrost danych w bazie.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwiazanie polegajace na rejestrowaniu historii
zmian bez rejestrowania wersji z przed dokonania zmiany? Na podstawie historii zmian
mozna w pelni wyliczy¢ stan jaki byl w dowolnym momencie od powstania
dokumentacji (rowniez stan poczatkowy dokumentu).

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Sekcja 6.1 "Wymagania minimalne dla Portalu oraz E-ustug", "charakterystyka funkcjonalna
- karta pacjenta”, pkt "informowanie o miejscach pobytu pacjentow" —

Pytanie: Czy zamawiajacy zgadza si¢ na wykreSlenie tego zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajacy zgadza si¢ na wykreslenie tego zapisu..

Sekcja 6.1 "Wymagania minimalne dla Portalu oraz E-ustug", "E-powiadomienia”, pkt 1.
"E-Badania" podpunkt 3. "ustuga do dystrybucji cyfrowych danych i obrazéw medycznych
pozwalajacy na podglad wykonanych w Zaktadzie Diagnostyki Obrazowej badan w
gabinetach i poradniach - sprzet do przegladania obrazoéw statycznych (RTG) lub
dynamicznych (technologia DICOM z CT, MR)."

Pytanie: czy Zamawiajacy ma na mysli mozliwos¢é udostepnienia podgladu badan
diagnostycznych pacjentom po zalogowaniu si¢ do ushugi?

Odpowiedz: Tak

Zamawiajacy wskazal, iz minimalny wielko$¢ matrycy jest to 21,5 cala, a opisat parametry
dla matryc 23’ i wiekszych. Zaden renomowany producent sprzetu typu AIO HP, Lenovo,
Dell nie oferuje takich parametréw dla matryc IPS, (ktore sa najnowsza technologia) dla 21,5’
a w szczegolnosci, jesli chodzi o katy horizontal / vertical gdzie dla matryc IPS sa to katy na
poziomie 89/89. Zwiazku z powyzszym prosimy o zmian¢ minimalnych parametréw matrycy
z 21,5 cala na minimum 22,5 cala. Technologias opisana przez zamawiajacego jest
technologia stosowana w rozwigzaniach AIO sprzed dwdch lat.

Pytanie : Czy zamawiajacy wyraza zgode¢ na zmian¢ zapisow

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza matryce 23 cale, minimalna matryca to 21,5 cala.

Prosimy o zwigkszenie parametru najwyzszego zasilacza z min.90W na 200W. i dopuszczenie
zasilacza wbudowanego w obudowie. Podany parametr minimum 90W jest charakterystyczny
tylko dla zasilaczy zewnetrznych a dopuszczajac zasilacze zewngtrzne zamawiajgcy naraza
si¢ na problem:, iz trzecia niepowotana osoba odlaczy 1 zabierze zasilacz uniemozliwiajac
prace na komputerze a zamawianego narazi na dodatkowe koszty.
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Pytanie : Czy zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza zasilacz 200W i dopuszcza zasilacz wbudowany w
obudowie.

Prosimy wykre$lenie zapisu o informacji PN w BIOSie, poniewaz posiada to tylko jeden
producent firma Lenovo, co ogranicza uczciwg konkurencje.

Pytanie : Czy zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla zapis PN w BIOS-ie.

Prosimy wykre$lenie zapisu o informacji o pracy stanu wentylatora w BIOSie, poniewaz
posiada to tylko jeden producent firma Lenovo, co ogranicza uczciwa konkurencje.

Pytanie : Czy zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslnie zapisu.

Prosimy wykre$lenie zapisu o informacji o licencji na system operacyjny w BIOSie,
poniewaz w komputerze firmy lenovo nie ma informacji w BIOS jest tylko ciag cyfre 1 liter,
ktory nie pokrywa si¢ z oznaczeniami producenta systemu operacyjnego i bez zrddta
dodatkowego np./ przegladarka internetowa nikt nie jest wstanie stwierdzi¢, co kryje si¢ pod
tymi oznaczeniami. Zwiazku z powyzszy, bez zasadne jest uzywanie takiego zapisu skoro
nikt nie jest wstanie w produkcie typu Lenovo stwierdzi¢, jaka to jest licencja bez
positkowania si¢ dodatkowych narzedzi.

Pytanie : Czy zamawiajacy wyraza zgode¢ na zmian¢ zapisow

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wykresSlnie zapisu.

Prosimy wykres$lenie zapisu o funkcjonalnosci ,,mozliwo$¢ ustawienia portow USB w jednym
z dwoch trybow” w BIOSie, poniewaz posiada to tylko jeden producent firma Lenovo, co
ogranicza uczciwg konkurencje.

Pytanie : Czy zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslnie zapisu.

Prosimy wykre$lenie zapisu o funkcjonalnosci ,,ekran: producent, data produkcji dla systemu

diagnostycznego, poniewaz posiada to tylko jeden producent firma Lenovo, co ogranicza
uczciwg konkurencje. Uwazamy, ze uzycie zapisu jest bezzasadne skoro producent sprzetu
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udziela gwarancji na caty produkt, ktory objety jest gwarancja producenta na wszystkie
komponentu.

Pytanie : Czy zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslnie zapisu.

Prosimy o wykres$lenie certyfikatu TCO dla komputeréw AIO, na chwilg obecna posiadaja ja
tylko producenci Lenovo HP ASUS, a jedyny producent spetniajgcy zapisy OPZ to Lenovo.

Pytanie : Czy zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslnie certyfikatu.

Prosimy o zmiang¢ parametru dotyczacego: ,,waga urzadzenia wraz ze stopa max 9kg” ze
wzgledu na fakt, iz rdznicy producenci maja réznego rodzaju rozwigzania dla AIO typu stand
(podstawa dla komputera AlO), co nie klasyfikuje ich w tym samym przedziale wagowym,
dlatego zwracamy si¢ z prosba o zwigkszenie maksymalnej wagi do 12Kkg.

Pytanie : Czy zamawiajacy wyraza zgode¢ na zmiang¢ zapisow

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wage do 12 kg.

Zestaw pytan nr XXI1V:

1. Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut APTEKA, punkt: Obstuga magazynu lekéw apteki na podstawie
aktualnej bazy BLOZ wraz z jej automatyczng lub reczng aktualizacja.

Pytanie: Zamawiajacy podaje konkretng nazwg¢ bazy lekow, prosimy o zmiang zapisu z ,,bazy
BLOZ” na ,,bazy lekow” lub dopuszczenie bazy lekow z innej firmy.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia zapis ,,bazy BLOZ” na ,,Bazy lekow”.

2. Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut APTEKA, punkt: Wspieranie obstugi i kontroli zamowien (w tym
publicznych): - przekazywanie listy asortymentowo - wartosciowej lekow do modutu
realizujacego funkcjonalnos¢ Obstugi zamowien 1 przetargdw (co najmniej format CSV lub
do wymiany danych),

Pytanie: Prosimy o rozszerzenie zapisu dotyczacego formatoéw plikow CSV na format CSV
lub .xlsx

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na rozszerzenie zapisu W zaproponowany
sposob.
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3. Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut APTEKA, punkt: Kontrola interakcji pomiedzy sktadnikami
wybranych lekdw.

Pytanie: Prosimy o wykreslenie powyzszego zapisu, gdyz ta funkcjonalno$¢ nie jest zasadna
od strony Apteki (jedynie po stronie Zlecen badz na Receptach) i umieszczenie go w czgsci
dotyczacej Zlecen lekéw i Recept.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

4, Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut STATYSTYKA I ROZLICZENIA, punkt: Aplikacja pozwala na: -
posiada wbudowane wydruki zewnetrzne.

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie o jakie wydruki zewn¢trzne doktadnie chodzi.
Odpowiedz: Wydruki zewnetrzne zostaly okreslone w stosownych przepisach prawa np.
w ustawie o statystyce publicznej.

S. Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut STATYSTYKA I ROZLICZENIA, punkt: Aplikacja udostgpnia
mozliwo$¢ zbiorczej modyfikacji pozycji rozliczeniowych w zakresie zmian dotyczacych:
numeru umowy, zakresu §wiadczen, wyrdznika, $wiadczenia jednostkowego.

Pytanie: Czy pod tym zapisem Zamawiajacy rozumie mozliwos¢ wprowadzenia Ugody?
Odpowiedz: Tak

6. Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut STATYSTYKA I ROZLICZENIA, punkt: - Karta Leczenia
Psychiatrycznego

Pytanie: Zamawiajacy w wykazie posiadanych komorek organizacyjnych na stronach 112-
114 OPZ nie wykazat istnienia Oddziatu badz Poradni Psychiatrycznej. Prosimy o
wyjasnienie celowos$ci ww. wymagania lub usunigcie go.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

7. Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut EPIDEMIOLOGIA, punkt: - raporty zgodne z odpowiednim
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia, raport wstepny 1 koncowy.

Pytanie: Prosimy o uszczegdtowienie jakie doktadnie Rozporzadzenie zamawiajgcy ma na
mysli.

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje dostawy systemu spelniajacego obowiazujace
przepisy prawne.

8. Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut EPIDEMIOLOGIA, punkt: Monitorowanie o wystgpieniu patogenu w
badaniu mikrobiologicznym (komunikat dla uzytkownika/grupy uzytkownikow).

Pytanie: Prosimy poda¢ w jaki sposdb system ma komunikowaé uzytkownika o wystgpieniu
patogenu?
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Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy oczekuje dostawy
systemu spelniajacego obowigzujace przepisy prawne.

9. Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut EPIDEMIOLOGTIA, punkt: Mozliwo$¢ wyszukiwania pobytow, dla
ktérych nie zostaty wystawione wymagane dokumenty po wystapieniu czynnika
wymienionego w stowniku wskazanym powyzej lub wymagane dokumenty nie zostaty
przekazane do jednostki zajmujacej si¢ zakazeniami szpitalnymi.

Pytanie: Prosimy o uszczegdtowienie jakie wymagane dokumenty oraz stownik Zamawiajacy
ma na mysli? W jaki sposob system ma sygnalizowac, ze dokumenty nie zostaty przekazane
do innej jednostki?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy oczekuje dostawy
systemu spelniajacego obowigzujace przepisy prawne rowniez w zakresie obowiazujacej
dokumentacji.

10.  Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modul REHABILITACIJA, punkt: Aplikacja pozwala na okreslenie
standardowego czasu zabiegu/wizyty/porady oraz wprowadzenie nowego programu
rehabilitacji dla pacjenta i rozplanowanie zabiegow.

Pytanie: Prosimy uszczegotowi¢ na czym ma polegaé wprowadzenie nowego programu dla
pacjenta i rozplanowanie zabiegdw?

Odpowiedz: Funkcjonalnos¢ zostala opisana w sposéb wystarczajacy.

11.  Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut DZIAL ZYWIENIA -DIETY, punkt: Zbiorcze zestawienie
wykorzystuje dane z ruchu chorych

Pytanie: Prosimy o wyszczegdlnienie rodzajow zestawien oraz danych, ktére maja by¢ w nich
zawarte.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

12.  Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut JGP, punkt: Ro6znice wynikajace z modyfikacji danych statystycznych
hospitalizacji, a majagce wplyw na wyznaczong JGP:

Pytanie: Prosimy o wyjasnienie powyzszej funkcjonalno$ci oraz wskazanie czy nie powinny
si¢ w niej znalez¢ dodatkowe podpunkty (brak zapisu po dwukropku).

Odpowiedz: Zamawiajacy uzupelnia wpis o dodatkowe podpunkty: Konieczno$¢ zmiany
JGP, Konieczno$¢ zmiany taryfy, Koniecznos$¢ przepiecia JGP do pobytu na innym
oddziale.

13.  Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut PRACOWNIA DIAGNOSTYCZNA, punkt: Integracja z modutem
Ruch Chorych / Modut Zlecen. Mozliwos¢ przegladania obrazow bezposrednio z tych
modutow, dla wybranego pacjenta.

Pytanie: Obrazy diagnostyczne sg przesytane z systemu PACS do systemu RIS i tam
wys$wietlane, w jakim celu Zamawiajagcy wymaga przegladania obrazéw w modutach Ruch
Chorych i1 Zlecenia? Czy Zamawiajacy ma na mysli dodatkowy podglad obrazow
diagnostycznych z poziomu Gabinetu 1 Oddziatu?
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Odpowiedz: Tak, chodzi o podglad obrazéow diagnostycznych.

14.  Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut PRACOWNIA DIAGNOSTYCZNA, punkt: Rejestracja Pacjenta -
mozliwo$¢ nanoszenia minimalnego zakresu danych pacjenta bez konieczno$ci ponownego
wprowadzenia danych juz dostgpnych: - dane antropometryczne,

Pytanie: W jakim celu Zamawiajacy przewiduje wykorzystywa¢ dane antropometryczne w
Pracowniach Diagnostycznych, wymaganie to wydaje si¢ by¢ niezasadne — prosimy o
wykreslenie.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

15. Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut PRACOWNIA DIAGNOSTYCZNA, punkt: Mozliwos$¢ prowadzenia
podrecznego magazynu materialdw np. klisz oraz odnotowania ich zuzycia.

Pytanie: Prowadzenie podrgcznego magazynu materialow oraz odnotowywanie ich zuzycia
powinno zosta¢ zarejestrowane z poziomu Apteczki Oddziatowej. Prosimy o przeniesienie
ww. wymagania do modutu Apteczka Oddzialowa lub jego wykreslenie.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

16.  Dotyczy Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt. 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — modut PRACOWNIA DIAGNOSTYCZNA, punkt: Mozliwo$¢ biezacej
analizy danych - zuzycia materiatdbw w poszczegolnych pracowniach.

Pytanie: Zuzycie wymienionych w wymaganiu materiatéw powinno zosta¢ odnotowane z
poziomu Apteczki Oddziatlowej. Prosimy o przeniesienie ww. wymagania do modutu
Apteczka Oddziatowa lub jego wykreslenie.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

17.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ -5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Administracja systemem, pkt. 26

.- Wykonanie zdefiniowanych wykazéw i ich przedstawienie poprzez arkusz kalkulacyjny
(min. MS Excel, OpenCalc.).”

Prosimy o rozszerzenie programow, w ktorych mozna prezentowac arkusze kalkulacyjne i
zmian¢ wymagania na ,,(min. MS Excel lub OpenCalc)”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

18.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ -5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Ruch Chorych Izba Przyje¢, pkt. 24

»- Wwyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg réznych parametrow,”

Zakres parametrow moze by¢ nieograniczony. Prosimy o przedstawienie skonczonej listy
parametrow wg ktorych beda wyszukiwani pacjenci w systemie.

Odpowiedz: Wyszukiwanie pacjentow wg roznych parametrow nie rozszerza ich
zakresu do nieograniczonego. W systemie powinna byé mozliwos¢ wyszukania pacjenta
po dowolnych parametrach, ktore maja swoje odzwierciedlenie w zarejestrowanych
danych.
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19.  Dotyczy: Zatagcznik nr 1 do SIWZ -5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Ruch Chorych Izba Przyje¢, pkt. 46

.- SKierowanie/cofniecie skierowania na oddziat (ustalenie trybu przyjecia, form platnosci,
wydruk pierwszej strony historii choroby, itp.),”

Wszystkie zdarzenia medyczne zwigzane z pacjentem powinny zosta¢ odnotowane w
systemie. Prosimy o dopuszczenie przeniesienia pacjenta z Izby Przyj¢¢ na Oddziat a w
przypadku pomyiki, jego ponownego przeniesienia z Od-dzialu na Izb¢ Przyjec¢ z
odnotowaniem przyczyny przeniesienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

20.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Ruch Chorych Oddzial,

»- Wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg réznych parametrow,”

Zakres parametrow moze by¢ nieograniczony. Prosimy o przedstawienie skonczonej listy
parametréw wg ktorych bedg wyszukiwani pacjenci w systemie.

Odpowiedz: Wyszukiwanie pacjentéw wg réznych parametrow nie rozszerza ich
zakresu do nieograniczonego. W systemie powinna by¢ mozliwos¢ wyszukania pacjenta
po dowolnych parametrach, ktére maja swoje odzwierciedlenie w zarejestrowanych
danych.

21.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Ruch Chorych Oddziat

»Anulowanie przyjecia na Oddziat — wycofanie danych pacjenta na Izbe Przyjeé,”
Wszystkie zdarzenia medyczne zwigzane z pacjentem powinny zosta¢ odnotowane w
systemie. Prosimy o dopuszczenie przeniesienia pacjenta z Izby Przyj¢¢ na Oddziat a w
przypadku pomytki, jego ponownego przeniesienia z Oddzialu na Izbe Przyjec z
odnotowaniem przyczyny przeniesienia.

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ -5.1  Wymagania minimalne wymagania dla systemu
HIS — Ruch Chorych Oddziat

,»- automatyczne przedtuzanie petnej diety pacjentom na kolejne dni (np. jesli le-karz zleci
pacjentowi dietg bez ktoregos positku, to system zaproponuj¢ peing diete od dnia
nastgpnego)”

Dieta powinna by¢ zlecana recznie przez lekarza w zaleznosci od stanu zdrowia pacjenta, a
nie automatycznie przedtuzana przez system. Prosimy o wykre$lenie punktu.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

22.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ -5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Ruch Chorych Oddziat

»Karta Leczenia Psychiatrycznego,”

Zamawiajacy w wykazie posiadanych komorek organizacyjnych na stronach 112-114 OPZ
nie wykazal istnienia Od-dziatu badz Poradni Psychiatrycznej. Prosimy o wyjasnienie
celowosci ww. wymagania badz usunigcie go.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

23.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ — 5.1 Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Ruch Chorych Oddziat

,»- 1108¢ osobodni z uwzglednieniem przepustek, w zadanym okresie”

Prosimy o uszczegotowienie raportu tylko do oddziatow rehabilitacyjnych, na ktoérych

zgodnie z prawem lekarze moga wystawia¢ pacjentom przepustki (oddziatow
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psychiatrycznych, na ktorych rowniez mozna wystawia¢ prze-pustki Zamawiajacy nie
posiada).

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

24.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Ruch Chorych Oddziat

»Ewidencja przepustek.”

Prosimy o uszczegdtowienie wymagania tylko do oddziatow rehabilitacyjnych, na ktorych
zgodnie z prawem lekarze moga wystawia¢ pacjentom przepustki (oddziatow
psychiatrycznych, na ktérych rowniez mozna wystawia¢ prze-pustki Zamawiajacy nie
posiada).

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

25.  Dotyczy: Zatagcznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Ruch Chorych Oddziat

»Dla oddzialu SOR, system powinien po wypisaniu pacjenta umozliwi¢ szybkie 1
automatyczne powigzanie procedur ICD-9 z produktami ustugowymi wraz z wyliczeniem
kategorii SOR”

Na oddziale SOR czgsto jest wymagane szybkie odnotowywanie danych. Czy zamawiajacy
zgodzi si¢ na reczne przy-pisanie strefy TRIAGE? Zaoszczedzi to cenny czas, ktory zostatby
poswiecony na wypetnianie formularza kwalifikujacego do wybranej grupy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

26.  Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Zlecenia

,»- Z Przychodni do pracowni diagnostycznych, oddziatow , Laboratorium”

Z przychodni nie wykonuje si¢ zlecen badan, zabiegdw, konsultacji na oddzialy. Mozna
wystawi¢ skierowanie na ba-dania (pacjent kieruje si¢ do Punktu Pobran) Iub do szpitala,
gdzie mozna wykonac¢ z kolei zabiegi, konsultacje. Prosimy o wykreslenie stowa:
»oddziatow”

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

27.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ -5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Zlecenia

»Aplikacja zapewnia podglad wprowadzonych zlecen wg roznych kryteriow, w tym:”
Stowa ,,w tym” sugeruje nieograniczony zakres kryteriow. Prosimy o przedstawienie
skonczonej listy kryteriow wg ktorych beda przegladane zlecenia.

Odpowiedz: Uzycie stowa ,,w tym” nie sugeruje nieograniczonego zakresu kryteriow.
Zamawiajacy wymaga, aby system umozliwial wyszukiwanie wg réoznych kryteriow w
domysle zwigzanych ze zleceniem a wigc takich, ktore zostaly wymienione w
poprzednich punktach podajacych zakres rejestrowanych danych oraz tych
wymienionych po stowie ,,w tym”.

28.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ -5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Zlecenia
,,- Statusu zlecenia (zlecone, zatwierdzone, wykonane, pobrane, w trakcie pobiera-nia,

wystane poprawnie, anulowane, odebrane wyniki, wykonane/zamknigte),”
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Zamawiajacy proponuje bardzo duzo statusoOw zlecen, niektére z nich nie majg logicznego
uzasadnienia, np. ,,w trak-cie pobierania”. Proponujemy zmiang¢ nazw statusow i ograniczenie
ich ilosci do: oczekuje, przyjete, realizowane, zrealizowane, anulowane 1 w przypadku
zlecenia badan laboratoryjnych — Punkt Pobran.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

29.  Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Zlecenia
" - komérki organizacyjnej, w ktdrej zarejestrowano zlecenie,
- komorki organizacyjnej do ktdrej zarejestrowano zlecenie. »
Prosimy o0 wyszczeg6lnienie r6znic pomiedzy dwoma ww. wymaganiami.

Odpowiedz: Komorka organizacyjna, w ktorej zarejestrowano zlecenie jest to komorka
kierujaca a komorka organizacyjna do ktorej zarejestrowano zlecenie to komorka
wykonujaca.

30.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Zlecenia

»Aplikacja pozwala na wprowadzanie wynikow badan, lub innych dokumentow pacjenta
wykonanych poza szpitalem poprzez ich skanowanie bezposrednio do dokumentacji
pacjenta”

W jaki sposob miaty zosta¢ wyswietlany ,,wskanowany” w dokumentacj¢ medyczng pacjenta
dokument? Sugerujemy mozliwo$¢ dotaczenia skanu dokumentu w postaci pliku do
dokumentacji pacjenta. Podobne do sugestii wymaganie zostato przez zamawiajacego juz
zamieszczone w OPZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

31.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Zlecenia

»Aplikacja pozwala na prowadzenie ewidencji informacji na temat osoby, ktdra pobierata
materiat do badan”

Jakie informacje ma Zamawiajacy na mysli?

Odpowiedz: Zgodnie z zakresem przechowywanych danych czyli imi¢, nazwisko, nr
prawa wykonywania zawodu, specjalizacje.

32.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Blok Operacyjny

»wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg réznych parametrow,”

Zakres parametrOw moze by¢ nieograniczony. Prosimy o przedstawienie skonczonej listy
parametrow wg ktorych beda wyszukiwani pacjenci w systemie.

Odpowiedz: Wyszukiwanie pacjentow wg réznych parametrow nie rozszerza ich
zakresu do nieograniczonego. W systemie powinna by¢ mozliwos¢ wyszukania pacjenta
po dowolnych parametrach, ktore majg swoje odzwierciedlenie w zarejestrowanych
danych.

33.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla

systemu HIS — Blok Operacyjny
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.- W zakresie danych z poszczegolnych pobytow szpitalnych, a systemie zintegrowanym
takze w zakresie wizyt w Zakladzie diagnostycznym i wynikow badan i wizyt w przychodni.”
Co Zamawiajacy ma na mysli poprzez stowa: ,,wizyt w Zaktadzie diagnostycznym”? W
zaktadzie diagnostycznym nie odbywa si¢ wizyt.

Odpowiedz: Pacjent po wyznaczeniu terminu badania przychodzi na wizyte w
»Zakladzie diagnostycznym”.

34.  Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Blok Operacyjny

.- Automatyczne tworzenie opiséw zabiegu na podstawie zarejestrowanych da-nych”

Kazdy zabieg jest inny i charakteryzuje si¢ swoimi konkretnymi cechami i parametrami.
System nie powinien auto-matycznie tworzy¢ opisy zabiegdw. Prosimy o wykreslenie zapisu.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ

35.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ -5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Blok Operacyjny

,karty bilansu ptynow.”

Karta bilansu ptynéw jest tworzona na oddziale. Prosimy o przeniesienie wymagania do
modutu Oddziat lub jego wykreslenie.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ

36.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ -5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Blok Operacyjny

» Wspolpraca z modutem Bank Krwi w zakresie zamowien preparatow krwi”

W dokumentacji dotyczacej niniejszego postgpowania nie ma wyszczegolnionego do dostawy
modutu Banku Krwi. Z jakim, w takim razie, modutem ma si¢ zintegrowa¢ Wykonawca.
Prosimy o przedstawienie nazwy systemu oraz pro-ducenta a takze przekazania danych
technicznych niezbednych do integracji lub prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowiedz: Zamawiajacy wykresla to wymaganie.

37.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Blok Operacyjny

,»Mozliwos¢ wykorzystania wlasnych szablonow wydrukow”

Jakie wlasne szablony Zamawiajacy ma na mysli? Jakie dane miatyby one przedstawic?
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby system umozliwial wykorzystanie wlasnych
szablonéw wydrukow. To znaczy, ze forma prezentacji danych na wydrukach musi by¢
konfigurowalna. Szablony wydrukéw moga si¢ zmienia¢ w czasie.

38.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Blok Operacyjny

»Mozliwo$¢ definiowania wtasnych wykazow.”

Jakie wlasne wykazy Zamawiajacy ma na mysli? Jakie dane miatyby one przedstawic?

Odpowiedz: System powinien umozliwia¢ tworzenie wlasnych wykazow, tzn. raportow
prezentujacych zgromadzone w bazie danych informacje dotyczace bloku operacyjnego.
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39.  Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Dokumentacja medyczna

»Wykonawca dostosuje wydruki dokumentacji medycznej do wzoroéw obowigzujgcych u
zamawiajgcego system umozliwia wydruk dowolnego dokumentu stworzonego wczesniej
przez administratora”

Wzory formularzy dokumentacji medycznej sg powielane w wigkszos$ci jednostek
medycznych. Prosimy o mozliwos$¢ wykorzystania wzoréw dokumentacji posiadanych przez
Wykonawce i wdrozonych w licznych osrodkach medycznych.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

40.  Dotyczy: Zalagcznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Dokumentacja medyczna

,»Mozliwos¢ uzywania wlasnych formularzy przeznaczonych do wpisywania danych w
systemie.”

Jakie wiasne formularze Zamawiajacy ma na mysli? Jakie dane miatyby one przedstawiac?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby system umozliwial dodawanie nowych
formularzy we wlasnym zakresie.

41.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Dokumentacja medyczna

»Mozliwo$¢ ztozenia podpisu elektronicznego na dokumencie”

Czy zamawiajacy ma na mysli mozliwos¢ ztozenia podpisu niekwalifikowanego czy
kwalifikowanego?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby system umozliwial ztozenie podpisu
kwalifikowanego i niekwalifikowanego.

42.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Rejestracja do poradni

»raport skreslajacy pacjentow, ktdrzy nie dostarczyli skierowania w ustawowym terminie”
Prosimy o wyjasnienie w jaki sposob raport ma skresla¢ pacjentoéw? Czy zamawiajacy zgodzi
si¢ na mechanizm przypominajacy o dostarczeniu skierowania a w przypadku jego nie
dostarczenia mozliwos$¢ skreslenia pacjenta z listy?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby system posiadal raport, ktory po wywolaniu
skresli z listy wizyt tych pacjentow, ktorzy nie dostarczyli oryginalu skierowania w
ustawowym terminie.

43.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Poradnia gabinet

,Ekran w gabinecie lekarskim w wigkszos$ci przeznaczony jest na wprowadzenie opisu
pacjenta, procedury medyczne ,nie stanowig jego gftownej czesci.”

Prosimy o uszczegdlowienie co Zmawiajacy mial na mysli pod tym wymaganiem? Punkt jest
niezrozumiaty.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby system dla lekarza podczas wizyty wyswietlal

ekran na ktérym opis pacjenta jest dominujacym elementem a procedury medyczne nie
stanowia jego glownej czesci.
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44,  Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Poradnia gabinet

.- karta noworodka,

- karta obserwacji przebiegu porodu”

Karta noworodka oraz karta obserwacji przebiegu porodu sg dokumentami tworzonymi
podczas pobytu na oddziale a nie w module gabinet lekarski. Prosimy o przeniesienie zapiséw
do modutu Oddziat lub usunigcie ich.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapis o karcie noworodka i karcie obserwacji
przebiegu porodu w dziale Poradnia i przenosi go do modulu Oddzial.

45.  Dotyczy: Zalagcznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Poradnia gabinet

,»Wszystkie dokumenty medyczne w oferowanej aplikacji moga by¢ wystawiane rowniez w
wersji elektronicznej.”

Wszystkie dokumenty tworzone w medycznym systemie informatycznym sg w wersji
elektronicznej. Co zamawiajacy miat za mysli poprzez to wymaganie?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby system umozliwial generowanie dokumentacji
medycznej mozliwej do zapisania na no$niku informacji i czytelnej dla pacjenta.

46.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Poradnia gabinet

»Aplikacja posiada mozliwo$¢ przypisania do danego uzytkownika wartosci typu tekst
wklejanych w pola do edycji podczas tworzenia dokumentacji przy pomocy opisanych
skrotow. Stanowig one szablony tresci do edycji dla lekarza.”

Co zamawiajacy miat za mysli poprzez to wymaganie? Czy chodzi o wykorzystywanie
tekstow standardowych w polach tekstowych?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby system umozliwial tworzenie szablonow tresci
przypisanych do danego uzytkownika

47.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Poradnia gabinet

»Aplikacja pozwala na rejestrowanie badan lekarskich wstgpnych, okresowych i kontrolnych,
wraz z badaniami laboratoryjnymi i diagnostycznymi oraz mozli-wo$¢ generowania
wydrukow typu za§wiadczenia, orzeczenia, skierowania i hi-stori¢ choroby zwigzane z
realizacja $wiadczen medycyny pracy, umozliwiajac prowadzenie ich w wersji
elektroniczne;j.”

Swiadczenia medycyny pracy charakteryzuja sie duza doza unikalnoéci a w niniejszym
dokumencie OPZ nie znajdujg si¢ wymagania dotyczace tego modutu. Prosimy o ich
wyszczegolnienie lub wykreslenie zapisu ,,histori¢ choroby zwigzane z realizacjg swiadczen
medycyny pracy”.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ

48.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Poradnia gabinet

»lmienne zestawienie wykonanych ustug - Zestawienie wykonanych ustug w podanym
okresie z Zestawienie nalezy generowac dla wybranej umowy, dodat-kowo zestawienie
mozna ograniczy¢ do wskazanej jednostki organizacyjnej, per-sonelu realizujgcego (lekarz
prowadzacy/przyjmujacy). Raport dodatkowo posia-da mozliwos$¢ wyswietlenia statusu
komunikacji z NFZ(w takiej samej formie jak status dostgpny na liscie wizyt/pobytow
pacjenta) oraz rozne opcje grupowania oraz sortowania wynikow dziatania;”
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Prosimy o dokonczenie tresci nazwy Zestawienia

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wymaganie.

49.  Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ —-5.1  Wymagania minimalne wymagania dla
systemu HIS — Poradnia gabinet

»Aplikacja daje mozliwo$¢ wykorzystania szablondw dokumentéw stworzonych przez
klienta”

Jakie wtasne szablony dokumentéw Zamawiajacy ma na mysli? Jakie dane miatyby one
przedstawiac?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby system umozliwial tworzenie dowolnych
szablonow.

50. Prosimy o wyszczeg6lnienie rodzaju (otwarta czy na uzytkownika) i ilo§ci wymaganych
do dostarczenia licencji w ramach przedmiotu zaméwienia.
Odpowiedz: Zamawiajacy opisal oczekiwang ilo$¢ licencji w SIWZ.

Zestaw pytan nr XXV:

1. Zgodnie z SIWZ pkt 3.2.2 pkt. ¢, zamawiajacy zada od Wykonawcy dostarczenia
probki w pelnym zakresie funkcjonalnosci systemu HIS. W zwiazku z takim
wymaganiem dyskredytuje si¢ wykonawcow, ktorzy posiadajg dane oprogramowanie,
ale nie posiadajg nielicznych funkcji systemu, ktory w kazdym przypadku jest inny. W
zwigzku z powyzszym czy zamawiajacy zrezygnuje z badania probki lub badanie takie
znaczaco ograniczy do funkcjonalnosci typowych dla systemow HIS np. NFZ, Apteki
I Izby przyje¢? Czy Zamawiajacy pokryje duze koszty takiej prezentacji?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ

2. Zgodnie z pytaniem powyzej 1lo$¢ funkcji systemu HIS jest tak duza, Ze moze
wskazywaé dane rozwigzanie czotowego producenta na rynku rozwigzan HIS. W
zwigzku z powyzszym prosimy przynajmniej ograniczenie ilosci funkcjonalnosci
probki do wymiaru niezbednego na sprawdzenie funkcjonalnosci a nie wszystkich
nawet tych najbardziej btahych funkcjonalnosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ

3. Zgodnie z powyzszym zapisem czy zamawiajacy zada dostarczenia gotowego systemu
informatycznego w zakresie ZSI czy dopuszcza rowniez mozliwos¢ jego
developowania?

Odpowiedz: Zamawiajacy oczekuje dostawy gotowego systemu skonfigurowanego i

wdrozonego na jego potrzeby.

4. Zgodnie z wymaganiem na Serwer — klaster serwerowy Medyczny aplikacji
HIS+ERP, zamawiajacy zada dostarczenia 3 serwerow. W zwigzku z wymaganiem co
do pojedynczego serwera w wysokosci osiggnigcia 44 1pkt. tescie
SPECint_rate_base2006 czyli 1323 pkt w tym tescie co do catego Srodowiska, czy
zamawiajacy uzna za spetnienie warunku, jezeli wykonawca dostarczy dwa serwery w
miejsce trzech pod warunkiem, ze beda one przewyzszaty mocg wymagane 3 serwery
Iacznie, beda posiadaty na swoim poktadzie sum¢ wymaganych kart, pamieci itp. Z
tabeli 1.2 oraz beda w stanie stworzy¢ bezpieczny klaster HA zgodny z opisem 1.1
catosci serwera HA?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.
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5. W OPZ pkt. 1.2 tabela wymagan oprogramowania do wirtualizacji, pkt. 3 tabeli
zamawiajacy zada, aby oprogramowanie do wirtualizacji pozwalalo na obstuge
dowolnej ilosci rdzeni... Zgodnie z polityka firm producentéw oprogramowania
wirtualizacyjnego, oprogramowanie takie jest dostgpne na wybrana liczbe rdzeni lub
procesorow. W zwigzku z powyzszym, nie jest mozliwe ztozenie oferty na dowolna
liczbe rdzeni. Prosimy o doprecyzowanie tego punktu.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

6. W OPZ pkt. 1.2 tabela wymagan oprogramowania do wirtualizacji, pkt. 7 tabeli
zamawiajacy zada, obstugi przez oprogramowanie portow rownolegtych i
szeregowych. W jakim celu zamawiajacy zada takiej obstugi i jakie urzadzenia beda
podtaczone do tych portow, jezeli w serwerze, na ktorym to oprogramowanie bedzie
zainstalowane nie ma takich portow?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

7. W OPZ pkt. 1.2 tabela wymagan oprogramowania do wirtualizacji, pkt. 12 tabeli
zamawiajacy zada, obstugi wielu systemow operacyjnych. Prosimy o szczegdtowe
wyjasnienie na jakich systemach operacyjnych zamawiajacy bedzie pracowat i czy
zadanie w tabeli nie powinno dotyczy¢ tylko tych systemow a nie np. SCO Unixware
czy Mac Os X, ktore to systemy nie wystepuja na liScie systemow operacyjnych
obstugiwanych przez systemy HIS?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

8. W OPZ pkt. 1.2 tabela wymagan oprogramowania do wirtualizacji, pkt. 19 tabeli
zamawiajacy wpisuje obstuge Active Directory. Prosimy o wyjasnienie jaka wersja
Active Directory zamawiajacy dysponuje?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dysponuje na chwile obecna oprogramowaniem Active

Directory, ale zamierza je naby¢.

9. W OPZ pkt. 1.2 tabela wymagan oprogramowania do wirtualizacji, pkt. 21-24 tabeli
zamawiajacy zada, obstugi przetacznika LAN, czy te same wymagania tyczg si¢
przetacznika SAN?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

10. W OPZ pkt. 1.3 tabela wymagan serwera do PACS, zamawiajacy zada dostarczenia
takiego serwera. Zamawiajacy niekonsekwentnie zagda wysoko skalowanego klastra
HA dla systeméw HIS i ERP a zgda dostarczenia tylko jednego serwera dla systemow
PACS. System taki bedzie systemem bardzo podatnym na awarie, a jego
funkcjonalnos¢ w zakresie systemow do obrazowania w dziatalnos$ci szpitala jest na
tyle istotna aby jego dostepnos$¢ rowniez byta wysoka. Taka architektura systemu to
powazny btad w infrastrukturze. W zwigzku z powyzszym, czy zamawiajacy zgodzi
si¢ na przeniesienie serwera PACS w obszar systemoéw HA, powigkszajac zasoby
serwerow HA o zasoby serwera PACS ale w obszarze wirtualnym? Powyzsze
zastrzezenie dotyczy réwniez serwera backupowego. Czy zamawiajacy dopusci
przeniesienie funkcjonalnosci tego serwera w obszar serweréw HA powiekszajac te
serwery 0 moc i parametry tabeli dot. Serwera backupowego (podobnie jak w PACYS)
w obszar systemu wirtualnego?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ. Zamawiajacy moze podczas

wdrozenia wyrazi¢ zgode na przeniesienie obu serwerdw na srodowisko wirtulane ale

pod warunkiem prawidlowej pracy systemow HIS i ERP po takim przeniesieniu.
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11. W OPZ pkt. 1.5 tabela wymagan macierz, zamawiajacy w kazdym punkcie tabeli zada
dostarczenia konkretnych dyskow a nie pamigci czy przestrzeni dyskowej. Takie
zadanie jest sprzeczne z postanowieniami ustawy Pzp. Dla wykonawcy w niektorych
technologiach, prostszym i tanszym rozwigzaniem bedzie dostarczenie dyskow i
pamigci o parametrze przekraczajagcym wymaganie zamawiajacego, a przez to lepsze
dla zamawiajgcego a za to w nizszej cenie. Uprzejmie prosimy o dopuszczenie
dyskoéw o pojemno$ci min. 4TB i pamigci cache min. 4GB. Brak dopuszczenia w tym
zakresie wymagan wyzszych bedzie wskazywac¢ konkretne rozwigzanie danego
producenta.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza wymagania wyzsze w tym zakresie.

12. W OPZ pkt. 4 dotyczacy klimatyzacji, w jakim celu zamawiajacy zada od
klimatyzatora funkcji grzania?

Odpowiedz: Zamawiajacy rezygnuje z zapisu dotyczacego funkcji grzania w

zakresie klimatyzatora.

13. W OPZ pkt. 1.2 tabela wymagan dla serweroéw, zamawiajacy zada naprzemienni
mozliwo$¢ instalacji portdéw 10Gb Ethernet SFP+, prosimy o informacj¢ do jakich
portdow przetacznika zamawiajacy chce je podlaczy¢, jezeli w switchach opisanych
ponizej takich portdow zamawiajacy nie zgda?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapis SIWZ.

W zwiazku z udzielonymi odpowiedziami Zamawiajacy informuje, iz przesuwa termin
skladania ofert w przedmiotowym postepowaniu na dzien 02.12.2016 r. W konsekwencji
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci SIWZ w nastepujacym zakresie:

I. Zmianie ulega postanowienie zawarte w Rozdziale 1V pkt. 4.3.2. SIWZ. Obecna
jego tresé:

,»Wykonawca winien zamiesci¢ oferte¢ w zamknietej kopercie/opakowaniu.
Na kopercie/opakowaniu nalezy umie$ci¢: nazwe, adres, telefon wykonawcy, nazwg i
adres Zamawiajacego oraz oznaczenie postepowania:

OFERTA W PRZETARGU PN. ,,E - USLUGI W SPZZOZ W WYSZKOWIE”, znak
sprawy: DEZ/P/341/ZP- 26/2016.
Nie otwiera¢ przed dniem: 25.11.2016 r., godz. 10:30”

zostaje zmieniona w nastepujacy sposob:

»Wykonawca winien zamiesci¢ oferte w zamknigtej kopercie/opakowaniu.
Na kopercie/opakowaniu nalezy umiesci¢: nazwe, adres, telefon wykonawcy, nazwe i
adres Zamawiajacego oraz oznaczenie postgpowania:

OFERTA W PRZETARGU PN. ,,E - USLUGI W SPZZOZ W WYSZKOWIE”, znak
sprawy: DEZ/P/341/ZP- 26/2016.
Nie otwiera¢ przed dniem: 02.12.2016 r., godz. 10:30”
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II. Zmianie ulega postanowienie zawarte w Rozdziale V pkt. 5.1. STWZ. Obecna jego
tresé:

,,Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy zlozy¢ w terminie do 25.11.2016 r. do
godz. 10:00 w siedzibie Zamawiajacego: Samodzielny Publiczny Zespol Zakladow
Opieki Zdrowotnej w Wyszkowie, ul. KEN 1, 07-200 Wyszkéw, Kancelarii — pokoj
nr 4 w budynku administracyjnym.”

zostaje zmieniona w nastepujacy sposob:

,,Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ w terminie do 02.12.2016 r. do
godz. 10:00 w siedzibie Zamawiajacego: Samodzielny Publiczny Zespol Zakladow
Opieki Zdrowotnej w Wyszkowie, ul. KEN 1, 07-200 Wyszkéw, Kancelarii — pokéj
nr 4 w budynku administracyjnym.”

Powyzsze zmiany skutkuja takze zmiana ogloszenia o zamdéwieniu opublikowanego w
Dzienniku Urzgdowym UE.

Powyzsza modyfikacja oraz modyfikacje tresci SIWZ dokonane w wyniku odpowiedzi
na ww. pvtania wykonawcéw do tresci SIWZ stanowia integralng czes¢ SIWZ.

Z powazaniem
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